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कयूआर कोड हर समय काम करेंरे कयोंदक नलंक दकए रए पषृो की उपलबध्ता पर हमारा कोई नियंत्ण िहीं है।
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इस फैसससिटषेटर गाइड को तैयार करना खाद्य प्रसंस्करण उद्योगो ंकषे  समर्थन कषे  सिना संभव नही ंहोता। उद्योग की 
प्रसतसरिया शुरुआत सषे अंत तक िषेहद उत्ाहजनक रही है और यह उनकषे  इनपुट कषे  सार है सक हमनषे आज उद्योग में 
मौजूद कौशि अंतराि को पाटनषे की कोसशश की है।

यह फैसससिटषेटर गाइड उन सभी महत्ाकांक्ी युवाओ ंको समसप्थत है जो सवशषेष कौशि प्राप्त करना चाहतषे हैं जो 
उनकषे  भसवष्य कषे  प्रयासो ंकषे  सिए एक आजीवन संपसति होगी और उन्ें खाद्य प्रसंस्करण क्षेत्र में एक उज्ज्वि कैररयर 
िनानषे में मदद करषेगी।

FICSI उन सभी संगठनो ं और व्यक्तियो ं का आभारी है सजन्ोंननषे इस फैसससिटषेटर गाइड को तैयार करनषे में 
हमारी मदद की है।

हम उन सभी कषे  प्रसत भी अपना आभार व्यति करना चाहतषे हैं सजन्ोंननषे सामग्ी की समीक्ा की और अध्ायो ंकी 
गुणवतिा, सुसंगतता और सामग्ी प्रसु्सत में सुधार कषे  सिए मूल्यवान जानकारी प्रदान की।

Loh—fr
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यह पुस्क खाद्य प्रसंस्करण क्षेत्र में 'फूड पैकर' की नौकरी िषेनषे कषे  सिए कौशि प्रसशक्ण प्रदान करनषे और/या ज्ान 
और िुसनयादी कौशि को उन्नत करनषे कषे  सिए सडजाइन की गई है। एक सवशषेषज् द्ारा की जानषे वािी सभी गसतसवसधयाँ 
इस पाठ्यरिम में शासमि हैं। इस कोस्थ को सफितापूव्थक पूरा करनषे पर, उम्ीदवार फूड पैकर कषे  रूप में काम करनषे 
कषे  योग्य हो जाएगा।

यह फैसससिटषेटर गाइड सवसशष्ट योग्यता पैक (कू्पी) कषे  सिए प्रसशक्ण को सक्म करनषे कषे  सिए सडजाइन सकया गया 
है। प्रत्षेक राष्टट् ीय व्यवसाय मानक (एनओएस) यूसनट/एस में शासमि हैं।

सवसशष्ट एनओएस कषे  सिए सीखनषे कषे  मुख्य उद्षेश्य उस एनओएस कषे  सिए यूसनट/एस की शुरुआत को सचसनित करतषे हैं।

• एफआईसी/एन7024 सवसभन्न प्रसंस्ककृ त खाद्य उत्ादो ं(एफआईसी/कू्7006) कषे  सिए पैसकंग मशीनो ंऔर गैर-
मानक उत्ादन की पहचान करें

• एफआईसी/एन9002 खाद्य प्रसंस्करण सुसवधा में िुसनयादी स्ास्थ्य और सुरक्ा प्रराओ ं का उपयोग 
(एफआईसी/कू्7006)

• डीजीटी/वीएसकू्/एन0101 रोजगार कौशि

bl iqLrd ds ckjs esa



vii

पैकिंग मशीन िार्यिरा्य

ववषय - िूचवी

 क्रम ववषय और यूनिट  पषृ्ठ िंखया

1. प्रसशक्ण िार्यक्रम िा पररचर और खाद्य प्रिंस्करण उद्ययोग िा अवियोिन (FIC/N7024)  1

यूसनट 1.1 - खाद्य प्रसंस्करण का पररचय और अविोकन 3

यूसनट 1.2:- भारत में पैकषे सजंग उद्योग का अविोकन 7

2. िंगठनात्मि मानि और मानदंड (FIC/N7024) 11

यूसनट 2.1:- काय्थ नैसतकता कषे  सार-सार एक पैसकंग मशीन काय्थकता्थ की भूसमकाएं और उतिरदासयत् 13

यूसनट 2.2:- खाद्य पैकषे सजंग में व्यक्तिगत स्च्छता और स्च्छता सदशासनददेशो ंका पािन सकया जाना चासहए 17

यूसनट 2.3:- सफाई प्रसरिया कषे  प्रकार 20

यूसनट 2.4:- खाद्य प्रसंस्करण उद्योग की मानक संचािन प्रसरिया 23

3. सवसरन्न प्रिंस्ककृ र खाद्य उत्ादयो ंिे सिए पैसिंग मशीन और पहचान अमानि आउटपुट (FIC/N7024)  
  27

यूसनट 3.1 - पैसकंग सवसनददेश और सामग्ी कषे  सार पैकषे सजंग और खाद्य पैकषे सजंग प्रणािी की पररभाषा 29

यूसनट 3.2:- पैसकंग सषे पहिषे पैकषे सजंग कषे  सिए आवश्यक गुणवतिा मानदंड 32

यूसनट 3.3 - खाद्य पैकषे सजंग िाइन की सवशषेषताओ ंऔर वगगीकरण कषे  सार पैकषे सजंग मशीनें 35

यूसनट 3.4 - पैसकंग मशीनो ंकषे  प्रकार और उनकषे  ऑपरषे सटंग पैरामीटर 38

यूसनट 3.5 - पहचान उपकरण दोष और ऑपरषे सटंग मापदंडो ंकी आवश्यकता है पहचानषे गए  
दोषो ंको ठीक करें  42

यूसनट 3.6:- सकसी सवशषेष खाद्य पदार्थ की पैसकंग और अपसशष्ट प्रिंधन कषे  सिए पया्थवरणीय आवश्यकताएं 45

यूसनट 3.7: - पैकषे सजंग मदो ंपर सत्सनष्ा परीक्ण और सवसंगसतयो ंऔर गैर-मानक आउटपुट की पहचान 48

यूसनट 3.8 - उपयोग कषे  िाद पैकषे सजंग मशीन की सफाई और प्रिषेखन 51

यूसनट 3.9 - खाद्य सुरक्ा और मानक असधसनयम, 2011 - पैकषे सजंग और िषेिसिंग 54

यूसनट 3.10 - पैक सकए जा रहषे खाद्य पदार्थ कषे  संिंध में सवसनयम 57

यूसनट 3.11 - खतरा सवश्षेषण और महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदु (एचएसीसीपी) और आईएसओ 22000 61

4. खाद्य प्रिंस्करण िार्यस्थि िुसवधा पर बुसनरादी स्ास्थ्य और िुरक्ा प्र्थाओ ंिा उपरयोग िरें  
 (FIC/N9002) 65

यूसनट 4.1 - पैकषे सजंग काय्थ क््रसतयो ंमें उपयोग सकए जानषे वािषे व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण (पीपीई)। 67

यूसनट 4.2 - काय्थ्रि में स्ास्थ्य और सुरक्ा कषे  सिए सनयोतिा और कम्थचारी की सजम्षेदारी 70

यूसनट 4.3 - काय्थ-्रि में खतरनाक काय्थ की पहचान 72



viii

फैसिसिटेटर गाइड

यूसनट 4.4:- सामान्य स्ास्थ्य और सुरक्ा उपकरण का ्रान और सुरसक्त रूप सषे काम करनषे कषे  सिए सदशासनददेश 75

यूसनट 4.5:- भोजन और अन्य संिंसधत सामग्ी कषे  सार-सार हाउसकीसपंग प्रराओ ंको संभािना 78

यूसनट 4.6:- खाद्य प्रसंस्करण यूसनट में खतरषे  कषे  संकषे त और सवसभन्न नीसतयां 81

यूसनट 4.7:- आग िुझानषे कषे  सवसभन्न प्रकार और आग सषे िचाव 84

यूसनट 4.8:- व्यक्ति को सिजिी कषे  झटकषे  सषे मुति करना और प्रारसमक सचसकत्ा सकट का उपयोग करना 87

यूसनट 4.9:- सकसी दुर्थटना या सचसकत्कीय आपात क््रसत सषे सनपटना और उसकी सूचना दषेना 90

यूसनट 4.10 आपातकाि कषे  दौरान िोगो ंको कैसषे ्रानांतररत करें ? 92

5. दयू िरयो ंिे िा्थ प्ररावी ढंग िे िार्य िरें  (CSC/N1336) 96

यूसनट 5.1- पय्थवषेक्को ंऔर सारी कम्थचाररयो ंसषे जानकारी प्राप्त करना और आगषे िढाना 98

यूसनट 5.2:- काय्थ्रि पर व्यवहार प्रभावशीिता और कुशिता कषे  सार 101

यूसनट 5.3:- काय्थ्रि में प्रभावी काय्थ करनषे कषे  सिए सवसभन्न कौशि 104

यूसनट 5.4:- सजम्षेदार और अनुशाससत व्यवहार प्रदसश्थत करें  107

6. रयोज़गार िौशि 111

नू्य एम्प्लॉयसिसिटी क्स्कल्स पर पुस्क सनम्नसिक्खत ्रान पर उपिब्ध है: 

https://www.skillindiadigital.gov.in/content/list

ईिुक तक पहंचनषे कषे  सिए नीचषे सदए गए कू्आर कोड को सै्कन करें

7. अनुिग्नि 113

अनुिग्नक - I (प्रसशक्ण सवतरण योजना) 114

अनुिग्नक - II (मूल्यांकन मानदंड) 117

अनुिग्नक - III (कू्आर कोड) 123

ववषय - िूचवी

 क्रम ववषय और यूनिट  पषृ्ठ िंखया



ix

पैकिंग मशीन िार्यिरा्य

एक प्रसशक्क कषे  रूप में, नीचषे सदए गए सदशासनददेशो ंका पािन करें :
• अपनषे काम को अच्छषे  सषे समझें

- प्रसशक्ण सत्र सषे 15 समनट पहिषे काय्थरिम ्रि पर पहंचें।
- ककृ पया सुसनसचित करें  सक आपकषे  पास प्रसशक्ण सत्र कषे  सिए सभी आवश्यक प्रसशक्ण उपकरण और 

सामग्ी है (िसनिंग काड्थ, स्कषे च पषेन, कच्ा माि, आसद)।
- अपनषे प्रसशक्ण उपकरण जैसषे िैपटलॉप, प्रोजषेक्टर और कैमरा, प्रासंसगक उपकरण (प्रसशक्ण ्रि कषे  

आधार पर) की क््रसत की जाँच करें ।

सकसी भी प्रसशक्ण काय्थरिम को शुरू करनषे सषे पहिषे, प्रसशक्क को नीचषे सदए गए महत्पूण्थ सिंदुओ ंपर ध्ान 
कें नसरित करना चासहए,

• सववोतिम प्रराओ ंऔर प्रसशक्ण कषे  तरीको ंका उपयोग करें ।
• सकए गए काय्थ की गुणवतिा कषे  िारषे  में जागरूकता पैदा करें ।
• कचरषे  को कम करनषे का तरीका िताएं।
• सुसनसचित करें  सक प्रसतभागी सुरक्ा उपायो ंका अभ्ास करें  और उसचत पीपीई का उपयोग करें ।
• सुसनसचित करें  सक प्रसतभागी िुसनयादी एगवोनोसमक ससदांतो ंको अपनाता है।
• सनयसमत अंतराि पर हाउसकीसपंग कषे  िारषे  में जागरूकता पैदा करें ।
• समग् रूप सषे उत्ादकता कषे  प्रभाव की व्याख्या कीसजए।
• गसतसवसध-आधाररत या पररदृश्य-आधाररत प्रसशक्ण पदसत अपनाकर कक्ा को यरासंभव संवादात्मक िनाएं।

- अपनषे प्रसतभासगयो ंको समझें
- आप प्रसशक्क कषे  रूप में एक सनसचित अवसध कषे  सिए प्रसशक्ण काय्थरिम संचासित करेंगषे। काय्थरिम की 

प्रभावशीिता में सुधार करनषे कषे  सिए आपको प्रसतभासगयो ंकी मानससकता को समझना चासहए और उनकषे  
सार एक अच्छा तािमषेि िनाना चासहए। प्रसशक्ण काय्थरिम सषे िषेहतर पररणाम प्राप्त करनषे कषे  सिए 
प्रसतभासगयो ंकषे  सार एक अच्छा काय्थ संिंध िनाए रखना हमषेशा आवश्यक होता है।

- प्रसशक्ण कषे  दौरान िुसनयादी सशष्टाचार अपनाएं
• प्रसतभागी का असभवादन करें  और अपना पररचय दें।
• सहभागी सषे िात करतषे समय आवाज/स्र की कोमि गसत का प्रयोग करें ।
• प्रसशक्ण काय्थरिम की आवश्यकता एवं उपयोग की व्याख्या कीसजए।
• प्रसतभासगयो ंको समूह में अपना पररचय दषेनषे कषे  सिए कहें और संचार कसठनाइयो ंमें उनकी मदद करें ।
• उनकी शंकाओ ंको धैय्थपूव्थक स्पष्ट करें , और यसद कोई प्रसतभागी िार-िार एक ही शंका पूछ रहा है 

तो सचढें  नही।ं
• प्रसतभासगयो ंकषे  स्र को समझें और उसी कषे  अनुसार उन्ें प्रसशसक्त करें ।
• प्रसतभासगयो ंको काम पर दषेखें, और प्रदश्थन कषे  कुछ संकषे त नोट करें ।
• कुछ ऐसषे संकषे त और आसान रंि रूल्स दें  सजन्ें आसानी सषे समझा और याद सकया जा सकषे ।
• हमषेशा तीन सुनहरषे  शब्द "ककृ पया", "धन्यवाद", और "क्मा करें " का प्रयोग करें ।
• प्रसतभासगयो ंको प्रसतसरिया दषेतषे समय सकारात्मक और पषेशषेवर रहें; उनकषे  प्रदश्थन की आिोचना 

या मजाक न करें ।
• प्रसतभासगयो ंकी दोषपूण्थ प्रराओ ंकी पहचान करें  और सजतनी जल्ी हो सकषे  उन्ें सुधारें ।
• हमषेशा एक अच्छषे  मेंटर और ऑब्जव्थर िनें।
• अगिी कक्ा में शासमि सकए जानषे वािषे सवषय का पररचय दषेना न भूिें।
• सपछिी कक्ा में शासमि सकए गए सवषय को दोहराना न भूिें।

प्रसशक्ि िे सिए सदशासनददेश
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1. प्रशिक्षण कार्यक्रम का परिचर

FIC/N7024

यूनिट 1.1 - खाद्य प्रसंस्करण का पररचय और अवलोकि 
यूनिट 1.2 - भारत में पैकेनिंग उद्योग का अवलोकि
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इस मॉड्यूल के अंत में, प्रशतभागी सक्षम हो जाएगा

1 एक दूसरे का पररचय देिा और साथी प्रनतभानगयो ंऔर प्रनिक्षक के साथ तालमेल बिािा

2 खाद्य प्रसंस्करण क्ा है बताइए।

3 खाद्य प्रसंस्करण के नवनभन्न के्षतो ंका उले्ख कीनिए।

4 भारत में पैकेनिंग उद्योग का अवलोकि िािें।

5 पैकेनिंग उद्योग के उप-के्षतो ंको समझें

सीखने के मुख्य उदे्श्य
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इस इकाई के अंत में, प्रशिकु्ष सक्षम होगें:

1. एक दूसरे का पररचय दें  और एक साथी प्रनतभागी और प्रनिक्षक के साथ तालमेल बिाएं
2. िानिए इस िॉब रोल के नलए टे्निंग के उदे्श्य के बारे में।
3. प्रनिक्षण के पररणामो ंऔर कौिल कार्ड के बारे में िािें
4. खाद्य प्रसंस्करण की अवधारणा
5. खाद्य प्रसंस्करण के नवनभन्न के्षत।

• व्ाइटबोर्ड/चाट्ड पेपर
• नििाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग शकए जाने वाले संसाधन

रयूशनट 1.1: प्रशिक्षण कार्यक्रम का परिचर 

• ग्ाहक के आदेि के अिुसार पैकेनिंग संचालि की व्ाख्ा करें ।
• हर निफ्ट के अंत में सफाई मिीिो ंऔर काय्ड के्षत के बारे में बात करें ।
• पैकेनिंग अखंरता के नलए निमे्दार पर चचा्ड करें ।
• पैकेज्ड फूर के नियमि के महत्व पर चचा्ड करें ।
• दैनिक उत्ादि ररपोट्ड और पय्डवेक्षको ंको प्रसु्त करिे की व्ाख्ा करें
• इस नवषय की िुरुआत कक्षा से पूछकर करें  नक क्ा वे काय्डसथल की िैनतकता के बारे में िािते हैं।
• काय्डसथल िैनतकता की अवधारणा को समझाइए।
• कक्षा से पूछें  नक उन्ें ऐसा क्ो ंलगता है नक काय्डसथल की िैनतकता का पालि करिे की 

आवश्यकता है। बोर्ड पर नबंदुओ ंको िोट करें ।
• काय्डसथल िैनतकता का पालि करिे के महत्व की व्ाख्ा करें ।
• एक प्रसंस्करण इकाई में दैनिक ससथनत का वण्डि करते हुए चचा्ड आरंभ करें । एक प्रश्न पूछें  नक 

प्रनतभागी उस ससथनत पर कैसे प्रनतनरिया दें गे।
• उदाहरण के नलए, आप कह सकते हैं, “प्रोसेनसंग यूनिट में नदि के मध्य में, आपका वररष्ठ आपको 

एक िरूरी ऑर्डर के बारे में सूनचत करता है निसे एक नदि के भीतर पूरा नकया िािा चानहए। 
इसका मतलब है नक कम्डचाररयो ंको कुछ अनतररक्त घंटे काम करिा होगा। आप ऐसी ससथनत पर 
कैसे प्रनतनरिया दें गे?"

• कक्षा से प्रनतनरियाएँ प्राप्त करें । इसके बाद कक्षा को बताएं नक ऐसी ससथनत में उिसे क्ा अपेक्षा की 
िाती है।

• प्रनतभानगयो ंकी हैंरबुक में उसल्सखत 'काय्डसथल िैनतकता' में से प्रते्क को पररससथनतयो ंपर चचा्ड 
करके (उपरोक्त उदाहरण की तरह) और प्रनतभानगयो ंसे प्रनतनरियाएं प्राप्त करके समझाएं।

किना
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संशक्षप्त

• प्रते्क समूह को मूल्यवनध्डत उत्ादो ंऔर उिकी पैकेनिंग सामग्ी की एक सूची तैयार करिी चानहए।

गशतशवशध शवविण

• कक्षा को 4-5 प्रनतभानगयो ंके समूहो ंमें नवभानित करें ।
• प्रते्क समूह को एक उप-सेक्टर असाइि करें ।
• समूहो ंको आवंनटत समय में नवनभन्न तकिीको ंद्ारा नवकनसत प्रसंस्ककृ त खाद्य पदाथथों पर चचा्ड करिे 

के नलए पया्डप्त समय दें। साथ ही, उन्ें उस उत्ाद के नलए लोकनप्रय बांरो ंके िाम सूचीबद्ध करिे 
के नलए कहें।

• अब समूहो ंसे कहें नक वे अपिे में से एक ऐसे व्सक्त का चयि करें  िो बोर्ड पर उत्ादो ंकी सूची 
नलखेगा।

सवाल-जवाब

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग की अवधारणा और खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में नवनभन्न अवसरो ंको सारांनित 
करें ।

• नवनभन्न प्रकार के उत्ादो ंके नलए उपयोग नकए िािे वाले खाद्य प्रसंस्करण और पैकेनिंग सामग्ी के 
नवनभन्न के्षतो ंको उदाहरणो ंके साथ सारांनित करें ।

गशतशवशध

• यह प्रनिक्षण सस्कल इंनरया नमिि के तहत कराया िा रहा है।
• सस्कल इंनरया नमिि एक पहल है निसे सरकार िे 2015 में िुरू नकया था।
• इस काय्डरिम को िुरू करिे के पीछे प्राथनमक उदे्श्य देि के युवाओ ंको मूल्यवाि कौिल सेट से 

लैस करिा है िो अथ्डव्वसथा के नवनभन्न के्षतो ंमें रोिगार खोििे की संभाविाओ ंको बढाएगा।
खाद्य प्रसंस्करण कचे् माल को मूल्यवाि भोिि या भोिि को अन्य रूपो ं में उपयोग करिे के नलए 
पररवनत्डत करिे के नलए तकिीको ंऔर नवनधयो ंका उपयोग करता है। इसे 2 खंरो ंमें नवभानित नकया गया 
है:
• प्राथनमक प्रसंस्ककृ त भोिि
• मूल्य वनध्डत प्रसंस्ककृ त खाद्य
खाद्य प्रसंस्करण खाद्य प्रसंस्करण के सामान्य तरीको ंसे िुडा हुआ है। ि केवल खाद्य प्रसंस्करण के नवनभन्न 
तरीके खाद्य प्रसंस्करण को खंनरत करिे में नवनभन्न शकृंखलाओ ंके साथ आते हैं

कहना
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• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भागीदारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• कौिल प्रनिक्षण काय्डरिम क्ा है?
• प्रनिक्षण के पररणाम क्ा हैं?
• खाद्य प्रसंस्करण के क्ा लाभ हैं?

• प्रनतभागी पुसस्का में नदए गए (नचत 1.1 कौिल कार्ड) की सहायता से कौिल प्रनिक्षण काय्डरिम को 
स्पष्ट करें ।

• पानट्डनसपेंट हैंरबुक में नदए गए (नचत 1.1 खाद्य प्रसंस्करण खंर में चेि का फ्ो चाट्ड) की मदद से 
खाद्य प्रसंस्करण खंर में शकृंखला का वण्डि करें ।

• प्रनतभागी पुसस्का में नदए गए (तानलका 1.1 नवनभन्न खाद्य के्षत और पैकेनिंग) की मदद से खाद्य 
प्रसंस्करण खंर में शकृंखला को स्पष्ट करें ।

सुशवधा के शलए नोट्स

व्ाख्या किना

शवस्ाि में बताना

• कौिल प्रनिक्षण काय्डरिम
• व्ावसानयक मािक
• खाद्य प्रसंस्करण की अवधारणा
• खाद्य प्रसंस्करण के तरीके
• खाद्य प्रसंस्करण खंर में शकृंखला

पयूछना
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इस इकाई के अंत में, प्रशिकु्ष सक्षम होगें:

1. भारत में पैकेनिंग उद्योग का एक नसंहावलोकि िािें
2. पैकेनिंग उद्योग के उप-के्षत

• व्ाइटबोर्ड/चाट्ड पेपर
• नििाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग शकए जाने वाले संसाधन

 रयूशनट 1.2: भाित में पैकेशजंग उद्ोग का अवलोकन 

• भारत में खाद्य पैकेनिंग उद्योग के नसंहावलोकि की व्ाख्ा कीनिए।
• खाद्य पैकेनिंग के नवनभन्न उप-के्षतो ंके बारे में बात करें ।
• पैकेज्ड फूर के बारे में उपभोक्ताओ ंकी िागरूकता पर चचा्ड करें ।
• पैकेज्ड फूर के नियमि के महत्व पर चचा्ड करें ।
• संपूण्ड पैकेनिंग चरि पर चचा्ड करें ।

किना

• वैनविक पैकेनिंग व्वसाय नदि-ब-नदि बढ रहा है और नवस्ार कर रहा है। भारतीय पैकेनिंग व्वसाय 
तेिी से बढ रहा है। पैकेनिंग भारत के प्रमुख उद्योगो ंमें से एक है। यह प्रनत वष्ड 22-25% की दर से 
नवकनसत हो रहा है। प्रसंस्करण और पैकेनिंग भोिि का खच्ड यूरोप के कुछ नहसो ंकी तुलिा में 40% 
तक कम हो सकता है, िो भारत के कुिल शनमको ंके साथ नमलकर भारत को नवत्त पोषण के नलए 
एक आकष्डक सथाि बिाता है।

• पैकेनिंग चरि कचे् माल से िुरू होता है और उपयोग नकए गए उत्ाद के साथ समाप्त होता है

कहना

• भारत में पैकेनिंग उद्योग का अवलोकि
• पैकेि चरि?

पयूछना
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• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भागीदारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• भारत में पैकेनिंग उद्योग का अवलोकि क्ा है?
• पैकेनिंग चरि क्ा है?

• (आककृ नत 1.2) की सहायता से प्रनतभागी में नदए गए पैकेनिंग चरि को स्पष्ट करें  पुसस्का

सुशवधा के शलए नोट्स

व्ाख्या किना

शवस्ाि में बताना

संशक्षप्त

• प्रते्क समूह को मूल्य वनध्डत उत्ादो ंकी सूची और पैकेनिंग सामग्ी के उिके अवलोकि के साथ 
आिा चानहए।

गशतशवशध शवविण

• कक्षा को 4-5 प्रनतभानगयो ंके समूहो ंमें नवभानित करें ।
• प्रते्क समूह को एक उप-सेक्टर असाइि करें ।
• समूहो ंको आवंनटत समय में नवनभन्न तकिीको ंद्ारा नवकनसत प्रसंस्ककृ त खाद्य पदाथथों पर चचा्ड करिे 

के नलए पया्डप्त समय दें।
• पैकेनिंग प्रनरिया में पैकेनिंग चरि का अवलोकि
• कक्षा में चचा्ड नकए गए नबंदुओ ंको नलखें।

सवाल-जवाब

• कक्षा से इस तरह के प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनवनध में क्ा नकया?" अिुभव को सारांनित करिे के 
नलए। इस गनतनवनध िे हमें क्ा नसखाया?

गशतशवशध
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  2. संगठनात्मक मानक और मानदंड

FIC/N7024

यूनिट 2.1- काय्य िैनिकिा के साथ-साथ एक पैनकंग मशीि काय्यकिा्य की भूनमकाएं और 
निमे्दाररयां
यूनिट 2.2 - खाद्य पैकेनिंग में व्यक्तिगि स्वच्छिा और स्वच्छिा नदशानिददेशो ंका पालि 
नकया िािा चानिए
यूनिट 2.3 - काय्य वािावरण में पालि करिे के नलए खाद्य सुरक्ा स्वच्छिा मािक
यूनिट 2.4 - खाद्य प्रसंस्करण उद्योग की मािक संचालि प्रनरियाएं
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इस मॉड्यूल के अंत में, प्रततभागी सक्षम हो जाएगा

1. पके हुए उत्ादो ंके उत्ादि की िैयारी के नलए नकए िािे वाले काययों पर चचा्य करें

2. औिारो ंऔर उपकरणो ंको प्रभावी ढंग से बिाए रखिे के मित्व को बिाएं

3. बेनकंग प्रनरिया में उपयोग नकए िािे वाले नवनभन्न उपकरणो ंकी पिचाि करें

4. काय्य के्त्र और मशीिो ंकी सफाई और रख-रखाव में प्रयुति सामग्ी और उपकरणो ंका उले्ख 
कीनिए

5. काय्य के्त्र को साफ करिे के नलए उपयोग की िािे वाली सफाई प्रनरिया को बिाएं

सीखने के मुख्य उदे्श्य
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इस इकाई के अंत में, प्रतिकु्ष सक्षम होगें:

1. पैनकंग मशीि कनम्ययो ंकी भूनमकाओ ंऔर उत्तरदानयत्वो ंका उले्ख कीनिए।
2. काय्यके्त्र में सफलिा के नलए अिुशानसि व्यविार के मित्व को समझें
3. एक सफल पैनकंग मशीि काय्यकिा्य बििे के नलए आवश्यक सामान्य कौशलो ंकी व्याख्ा कीनिए
4. एक अचे्छ श्ोिा के मािदंड की व्याख्ा कर सकें गे;
5. एक सफल पैनकंग मशीि काय्यकिा्य बििे के नलए प्रभावी संचार के मित्व की व्याख्ा करें ।
6. काय्यसथल पर अचे्छ संबंध बिाए रखिे के नलए पारस्पररक कौशल के मित्व को बिाएं
7. काय्यसथल में एक टीम के रूप में काम करिे के मित्व को बिाएं;
8. टीम वक्य  के फायदे बिाएं।
9. काय्यसथल में पारस्पररक संघर्यों के सामान्य कारणो ंऔर उिसे निपटिे के िरीके को समझें
10. कम्यचाररयो ंकी नशकायिो ंको प्रबंधि िक कैसे पहंुचाया िाए
11. एक संगठि में नशकायिो ंसे निपटिे की प्रनरिया की व्याख्ा करें

• व्ाइटबोड्य/चाट्य पेपर
• निशाि

इकाई उदे्श्य

उपयोग तकए जाने वाले संसाधन

ययूतनट 2.1: - काय्य नैततकता के साथ-साथ एक पैतकंग मिीन 
काय्यकता्य की भयूतमकाएं और तजमे्दाररयां

• ग्ािक के आदेश के अिुसार पैकेनिंग संचालि की व्याख्ा करें ।
• िर नशफ्ट के अंि में सफाई मशीिो ंऔर काय्य के्त्र के बारे में बाि करें ।
• पैकेनिंग अखंडिा के नलए निमे्दार पर चचा्य करें ।
• पैकेज्ड फूड के नियमि के मित्व पर चचा्य करें ।
• दैनिक उत्ादि ररपोट्य और पय्यवेक्को ंको प्रसु्ि करिे की व्याख्ा करें
• इस नवर्य की शुरुआि कक्ा से पूछकर करें  नक क्ा वे काय्यसथल की िैनिकिा के बारे में िाििे िैं।
• काय्यसथल िैनिकिा की अवधारणा को समझाइए।
• कक्ा से पूछें  नक उन्ें ऐसा क्ो ंलगिा िै नक काय्यसथल की िैनिकिा का पालि करिे की 

आवश्यकिा िै। नबंदुओ ंको बोड्य पर िोट कर लें।
• काय्यसथल िैनिकिा का पालि करिे के मित्व की व्याख्ा करें ।
• एक प्रसंस्करण इकाई में दैनिक क्सथनि का वण्यि करिे हुए चचा्य आरंभ करें । प्रश्न पूछें  नक प्रनिभागी 

उस क्सथनि पर कैसे प्रनिनरिया दें गे।

करना
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• उदािरण के नलए, आप कि सकिे िैं, “प्रोसेनसंग यूनिट में नदि के मध्य में, आपका वररष्ठ आपको 
एक िरूरी ऑड्यर के बारे में सूनचि करिा िै निसे एक नदि के भीिर पूरा नकया िािा चानिए। 
इसका मिलब िै नक कम्यचाररयो ंको कुछ अनिररति घंटे काम करिा िोगा। आप ऐसी क्सथनि पर 
कैसे प्रनिनरिया दें गे?"

• कक्ा से प्रनिनरियाएँ प्राप्त करें । इसके बाद कक्ा को बिाएं नक ऐसी क्सथनि में उिसे क्ा अपेक्ा की 
िािी िै।

• प्रनिभानगयो ंकी िैंडबुक में उक्ल्क्खि 'काय्यसथल िैनिकिा' में से प्रते्क को पररक्सथनियो ंपर चचा्य 
करके (उपरोति उदािरण की िरि) और प्रनिभानगयो ंसे प्रनिनरियाएं प्राप्त करके समझाएं।

• पैनकंग मशीि श्नमको ंकी भूनमकाएं और निमे्दाररयां आमिौर पर निमा्यण कंपनियो ंमें काम करिी िैं। 
वे सुनिनचिि करिे िैं नक पैक नकए गए सामाि की गुणवत्ता और मात्रा कंपिी के मािको ंके अिुरूप 
िो।ं केवल भूनमकाएं और निमे्दाररयां िी ििी ंबक्कि काय्यसथल की िैनिकिा एक मित्वपूण्य भूनमका 
निभािी िै क्ोंकनक यि िैनिक नदशानिददेशो ंऔर दानयत्वो ंके सेट का वण्यि करिी िै िो नकसी व्यक्ति 
के काय्य के्त्र में उिके काययों का माग्यदश्यि करिी िै।

कहना

• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकिम भागीदारी की अिुमनि दें।
• एक-एक करके सिी उत्तर स्पष्ट कीनिए

• पैनकंग मशीि कनम्ययो ंकी भूनमकाओ ंऔर उत्तरदानयत्वो ंका वण्यि कीनिए।
• काय्यसथल िैनिकिा क्ा िैं?
• अचे्छ पारस्पररक कौशल कैसे नवकनसि करें
• नशकायि प्रनरिया क्ा िै?

सुतवधा के तलए नोट्स

व्ाख्या करना

• पैनकंग मशीि कनम्ययो ंकी भूनमकाओ ंऔर उत्तरदानयत्वो ंका वण्यि कीनिए।
• काय्यसथल िैनिकिा क्ा िैं?

पयूछना
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• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में दी गई (िानलका 2.1) की मदद से पैनकंग मशीि श्नमको ंकी भूनमकाओ ंऔर 
निमे्दाररयो ंका वण्यि करें ।

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.1 अिुशानसि व्यविार) की मदद से काय्यसथल िैनिकिा को 
स्पष्ट करें ।

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.2 प्रभावी संचार) की मदद से काय्यसथल िैनिकिा को स्पष्ट 
करें ।

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.3 संचार प्रवाि) की मदद से काय्यसथल िैनिकिा का वण्यि 
करें ।

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.4 संचार के घटक) की मदद से काय्यसथल की िैनिकिा को 
स्पष्ट करें ।

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में दी गई (नचत्र 2.5 प्रभावी संचार की बाधाओ)ं की मदद से काय्यसथल की 
िैनिकिा को स्पष्ट करें ।

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.6 खराब संचार) की मदद से काय्यसथल िैनिकिा को स्पष्ट 
करें ।

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.7 टीम वक्य ) की मदद से वक्य पे्स एनथक्स को स्पष्ट करें ।
• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में दी गई (नचत्र 2.8 टीमवक्य  के लाभ) की मदद से काय्यसथल िैनिकिा को 

पररभानर्ि करें ।
• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में दी गई (नचत्र 2.9 संघर््य समाधाि प्रनरिया) की मदद से काय्यसथल िैनिकिा को 

स्पष्ट करें ।

तवस्ार में बताना

संतक्षप्त

• प्रनिभानगयो ंको बिाएं नक अब आप पैकेनिंग मशीि काय्यकिा्य की भूनमकाओ ंऔर निमे्दाररयो ंपर 
चचा्य करिे के नलए एक गनिनवनध आयोनिि करें गे।

गतततवतध तववरण

• प्रनिभानगयो ंकी कुल संख्ा के आधार पर कक्ा को दो या अनधक समूिो ंमें नवभानिि करें ।
• एक समूि को उि भूनमकाओ ंको नवकनसि करिा िोिा िै िो एक पैकेनिंग मशीि काय्यकिा्य को 

निभािी िोिी िै। दूसरे समूि को उि निमे्दाररयो ंके साथ आिा चानिए िो उसे निभािी चानिए।
• कक्ा को बिाएं, "अब िब आप पैकेनिंग की प्रनरिया को समझ गए िैं, िो क्ा आप बिा सकिे िैं"
• क) पैकेनिंग मशीि काय्यकिा्य द्ारा कौि सी गनिनवनधयाँ की िािी िैं?
• ख) वे नदि की शुरुआि कैसे करिे िैं?
• ग) उसकी नदि-प्रनिनदि की गनिनवनधयाँ क्ा िो सकिी िैं?
• समूिो ंको अपिी भूनमकाओ ंऔर निमे्दाररयो ंके बारे में सोचिे के नलए पया्यप्त समय दें  (लगभग 5 

नमिट)।
• समूिो ंको एक चुििे के नलए किें - समूि का व्यक्ति िो भूनमकाओ ंऔर निमे्दाररयो ंको सूचीबद्ध 

करिा िै।

सवाल-जवाब

• कक्ा से इस िरि के प्रश्न पूछें , "िमिे इस गनिनवनध में क्ा नकया?" अिुभव को सारांनशि करिे के 
नलए। इस गनिनवनध िे िमें क्ा नसखाया?

गतततवतध



16

फैसिसिटेटर गाइड

fVIif.k;kaa



17

पैकिंग मशीन िार्यिरा्य

इस इकाई के अंत में, प्रतिकु्ष सक्षम होगें:

1. खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में अपिाई िािे वाली नवनभन्न अच्छी स्वच्छ पद्धनियो ंका वण्यि कीनिए
2. स्वच्छिा नदशानिददेश और व्यक्तिगि स्वच्छिा
3. काम पर िािे समय स्वच्छिा का मित्व

• व्ाइटबोड्य/चाट्य पेपर
• निशाि

इकाई उदे्श्य

उपयोग तकए जाने वाले संसाधन

ययूतनट 2.2: खाद्य पैकेतजंग में व्क्तिगत स्वच्छता और स्वच्छता 
तदिातनददेिो ंका पालन तकया जाना चातहए

• व्यक्तिगि स्वच्छिा और स्वच्छिा नदशानिददेशो ंकी व्याख्ा करें ।
• व्यक्तिगि स्वच्छिा के नलए क्ा करें  और क्ा ि करें  के बारे में बाि करें
• बिा दें  नक प्रते्क फूड िैंडलर को उनचि स्वच्छ सुरक्ा, फेस मास्क, दस्ािे, िूिे और नसर को 

ढंकिा चानिए।

करना

व्यक्तिगि स्वच्छिा में शानमल िैं:
• स्वास्थ्य की क्सथनि: नकसी भी बीमारी से पीऩिि कनम्ययो ंको नकसी भी खाद्य प्रबंधि के्त्र में प्रवेश करिे 

की अिुमनि ििी ंदी िािी चानिए।
• व्यक्तिगि सफाई: नकसी की स्वच्छिा को संदनभ्यि करिा िै।

कहना

• व्यक्तिगि स्वच्छिा से आप क्ा समझिे िैं?
• स्वच्छिा नदशानिददेश क्ा िैं?

पयूछना
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• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकिम भागीदारी की अिुमनि दें।
• एक-एक करके सिी उत्तर स्पष्ट कीनिए

• व्यक्तिगि स्वच्छिा से आप क्ा समझिे िैं?
• स्वच्छिा नदशानिददेश क्ा िैं?

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.10 स्वास्थ्य का निरीक्ण) की मदद से व्यक्तिगि स्वच्छिा 
और स्वच्छिा नदशानिददेशो ंको स्पष्ट करें ।

• प्रनिभागी पुक्स्का में नदए गए (नचत्र 2.11 व्यक्तिगि स्वच्छिा) की मदद से व्यक्तिगि स्वच्छिा और 
स्वच्छिा नदशानिददेशो ंका वण्यि करें ।

• प्रनिभागी पुक्स्का में नदए गए (नचत्र 2.12 सुरनक्ि खाद्य प्रबंधि) की मदद से व्यक्तिगि स्वच्छिा और 
स्वच्छिा नदशानिददेशो ंको स्पष्ट करें ।

सुतवधा के तलए नोट्स

व्ाख्या करना

तवस्ार में बताना

संतक्षप्त

• प्रते्क समूि को मूल्य वनध्यि उत्ादो ंकी सूची और पैकेनिंग सामग्ी के उिके अवलोकि के साथ 
आिा चानिए।

गतततवतध तववरण

• कक्ा को 4-5 प्रनिभानगयो ंके समूिो ंमें नवभानिि करें ।
• प्रते्क समूि को एक उप-सेक्टर असाइि करें ।
• कक्ा के भीिर उि स्वच्छिा प्रथाओ ंके बारे में पूछिे हुए एक चचा्य शुरू करें  नििका पालि दैनिक 

रूप से नकया िािा चानिए। उदािरण के नलए, िाथ धोिा, िूिे/िूिे झा़ििा, एप्रि पिििा आनद
• कक्ा से इिपुट प्राप्त करें । मित्वपूण्य नबंदुओ ंको बोड्य/क्लिपचाट्य पर नलख लें। अपिी खुद की कुछ 

और स्वच्छिा प्रथाओ ंको िो़िें।
• प्रनिभानगयो ंमें से नकसी एक को प्रदश्यि के नलए स्वयंसेवा करिे के नलए किें। 
•  एक समूि से व्यक्तिगि स्वच्छिा के मित्व को समझािे के नलए किें।

सवाल-जवाब

• कक्ा से इस िरि के प्रश्न पूछें , "िमिे इस गनिनवनध में क्ा नकया?" अिुभव को सारांनशि करिे के 
नलए। इस गनिनवनध िे िमें क्ा नसखाया?

गतततवतध
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इस इकाई के अंत में, प्रतिकु्ष सक्षम होगें:

1. काय्य वािावरण में पालि नकए िािे वाले खाद्य सुरक्ा स्वच्छिा मािक क्ा िैं?
2. एफएसएसएआई की अिुसूची 4 की व्याख्ा करें
3. अिुसूची 4 का क्ा मित्व िै
4. एकल कािूि का पररचय, िो भोिि से संबंनधि िै।
5. खाद्य व्यवसाय संचालक द्ारा नवनभन्न सामान्य स्वच्छिा और स्वच्छिा प्रथाओ ंकी सूची बिाएं
6. खाद्य व्यवसाय संचालको ंके नलए खाद्य सुरक्ा की आवश्यकिा

• व्ाइटबोड्य/चाट्य पेपर
• निशाि

इकाई उदे्श्य

उपयोग तकए जाने वाले संसाधन

 ययूतनट 2.3: सफाई प्रतरिया के प्रकार 

• खाद्य सुरक्ा स्वच्छिा के बारे में एक प्रश्न पूछें ।
• खाद्य सुरक्ा स्वच्छिा मािको ंके मित्व के बारे में बाि करें
• एफएसएसएआई की अिुसूची की व्याख्ा करें
• खाद्य व्यवसाय संचालक की नवनभन्न स्वच्छिा और स्वच्छिा प्रथाओ ंपर चचा्य करें
• खाद्य व्यवसाय संचालक के नलए खाद्य सुरक्ा की आवश्यकिा के बारे में बाि करें

करना

• काम के मािौल में खाद्य सुरक्ा स्वच्छिा का पालि करिा। िमें अिुसूची 4 का पालि करिा चानिए: 
सामान्य स्वच्छिा और स्वच्छिा प्रथाएं िो इस प्रकार िैं:

• अिुसूची 4 को पांच भागो ंमें नवभानिि नकया गया िै, निसे भाग I से भाग V िक िाम नदया गया िै। 
भागो ंका शीर््यक इस प्रकार िै: 

• भाग 1 - पंिीकरण के नलए आवेदि करिे वाले एफबीओ द्ारा अपिाई िािे वाली सामान्य स्वच्छिा 
और स्वच्छिा प्रथाएं 

• भाग 2 - स्वच्छिा और स्वच्छिा प्रथाओ ंपर सामान्य आवश्यकिाएं लाइसेंस के नलए आवेदि करिे वाले 
सभी खाद्य व्यवसाय संचालको ंद्ारा पालि नकया िािा िै

• भाग 3 - दूध और दुग्ध उत्ादो ंके उत्ादि, प्रसंस्करण, भण्ारण और व्यापार में शानमल एफबीओ 
द्ारा अपिाई िािे वाली स्वच्छ और स्वच्छिा प्रथाएं।

कहना
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• अिुसूची 4 क्ा िैं: सामान्य स्वच्छिा और स्वच्छिा प्रथाएं?
• पररसर कैसा िोगा?

• भाग 4 - मांस और मांस उत्ादो ंके उत्ादि, प्रसंस्करण, भंडारण और व्यापार में लगे एफबीओ द्ारा 
अपिाई िािे वाली स्वच्छ और स्वच्छिा प्रथाएं।

• भाग 5 - खािपाि/खाद्य सेवा व्यवसायो ंमें शानमल एफबीओ द्ारा अपिाई िािे वाली स्वच्छ और 
स्वच्छिा संबंधी प्रथाएं।

पयूछना

• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकिम भागीदारी की अिुमनि दें।
• एक-एक करके सिी उत्तर स्पष्ट कीनिए

• अिुसूची 4 क्ा िैं: सामान्य स्वच्छिा और स्वच्छिा प्रथाएं?
• पररसर कैसा िोगा?

• काय्य वािावरण में पालि की िािे वाली खाद्य सुरक्ा स्वच्छिा क्ा िै?
• अिुसूची 4 का वण्यि करें ।

सुतवधा के तलए नोट्स

व्ाख्या करना

तवस्ार में बताना

संतक्षप्त

• प्रते्क समूि को सफाई प्रनरिया के प्रकारो ंकी एक सूची बिािी चानिए

गतततवतध तववरण

• कक्ा को 4-5 प्रनिभानगयो ंके समूिो ंमें नवभानिि करें ।
• प्रते्क समूि को एक उप-सेक्टर असाइि करें ।
• सफाई प्रनरिया के प्रकारो ंकी सूची बिाएं और िम इसमें अिुसूची 4 को कैसे लागू कर सकिे िैं।
• पूरी प्रनरिया के बाद एक पररणाम पत्रक बिाएं।

सवाल-जवाब

• कक्ा से इस िरि के प्रश्न पूछें , "िमिे इस गनिनवनध में क्ा नकया?" अिुभव को सारांनशि करिे के 
नलए। इस गनिनवनध िे िमें क्ा नसखाया?

गतततवतध
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इस इकाई के अंत में, प्रतिकु्ष सक्षम होगें:

1. राज्य मािक संचालि प्रनरियाएं
2. फूड ररकॉल के निनििाथ्य
3. मािक संचालि प्रनरियाओ ंके लाभो ंकी व्याख्ा कीनिए

• व्ाइटबोड्य/चाट्य पेपर
• निशाि

इकाई उदे्श्य

उपयोग तकए जाने वाले संसाधन

 ययूतनट 2.4: संस्करण उद्योग की मानक संचालन प्रतरियाएं

• सत्र की शुरुआि अिुसूची 4 पर सत्र को याद करके करें
• मािक संचालि प्रनरियाओ ंकी व्याख्ा करें
• फूड ररकॉल के राज्य निनििाथ्य
• SOPs को नवकनसि करिे और बिाए रखिे के नबंदुओ ंको नलख लें।
• एसओपी नवकनसि करिे के मित्व की व्याख्ा करें ।
• खाद्य व्यवसाय संचालक के नलए एसओपी की आवश्यकिा को समझाइए

करना

खिरा नवशे्र्ण और मित्वपूण्य नियंत्रण नबंदु (एचएसीसीपी) और खाद्य सुरक्ा योििाएं खाद्य निमा्यिाओ ं
के नलए मित्वपूण्य िैं। इि सुनवधाओ ंके नलए कुछ पूव्य-अपेनक्ि काय्यरिम की आवश्यकिा िोिी िै। ये 
मािक संचालि प्रनरियाएं पूव्य-अपेनक्ि काय्यरिम के आधार पर चलिी िैं। SOPs को नवकनसि करिे और 
बिाए रखिे की मदद से SOPs के नवनभन्न लाभ िैं

कहना

• मािक संचालि प्रनरियाएं
• एचएसीसीपी
• फूड ररकॉल का निनििाथ्य
• एसओपी

पयूछना
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• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकिम भागीदारी की अिुमनि दें।
• एक-एक करके सिी उत्तर स्पष्ट कीनिए

• मािक संचालि प्रनरियाएं क्ा िैं?
• फूड ररकॉल के प्रभावो ंका वण्यि करें ।
• एसओपी के क्ा फायदे िैं?
• िमें SOPs/SSOPs नवकनसि करिे और बिाए रखिे की आवश्यकिा क्ो ंिै?
• पीडीसीए के चरण क्ा िैं?

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.13 खाद्य सुरक्ा योििा) की मदद से मािक संचालि 
प्रनरियाओ ंको स्पष्ट करें ।

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.14 संशोधि और समीक्ा) की मदद से एसओपी/एसएसओपी 
के नवकास और रखरखाव का वण्यि करें ।

• पानट्यनसपेंट िैंडबुक में नदए गए (नचत्र 2.16 संशोनधि और सुधार प्रनरियाओ)ं की मदद से एसओपी/
एसएसओपी के नवकास और रखरखाव को स्पष्ट करें ।

सुतवधा के तलए नोट्स

व्ाख्या करना

तवस्ार में बताना

संतक्षप्त

• प्रते्क समूि को खाद्य प्रसंस्करण उद्योग की मािक संचालि प्रनरिया की एक सूची िैयार करिी 
चानिए।

गतततवतध तववरण

• कक्ा को 4-5 प्रनिभानगयो ंके समूिो ंमें नवभानिि करें ।
• प्रते्क समूि को एक उप-सेक्टर असाइि करें ।
• उन्ें खाद्य सुरक्ा योििा बिािे के नलए किें
• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में निष्ानदि करिे की सिी प्रनरिया की सूची बिाएं

सवाल-जवाब

• कक्ा से इस िरि के प्रश्न पूछें , "िमिे इस गनिनवनध में क्ा नकया?" अिुभव को सारांनशि करिे के 
नलए। इस गनिनवनध िे िमें क्ा नसखाया?

गतततवतध
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  3.	 विविन्न	प्रसंस्कृ त	खाद्य	उत्ादो	ंके	विए	
पैवकंग	मशीन	और	गैर-मानक	आउटपुट	

की	पहचान	करना

FIC/N7024

यूनिट 3.1- पैनिंग निनिर्देश और सामग्री िे साथ पैिेनिंग और खाद्य पैिेनिंग प्रणालरी िरी पररभाषा

यूनिट 3.2 - पैनिंग से पहले पैिेनिंग िे नलए आिश्यि गुणित्ा मािरं्ड

यूनिट 3.3- पैिेनिंग मशरीिो ंिरी निशेषताओ ंऔर िगगीिरण िे साथ-साथ खाद्य पैिेनिंग लाइि

यूनिट 3.4 - पैनिंग मशरीिो ंिे प्रिार और उििे ऑपरेनटंग पैरामरीटर

यूनिट 3.5- उपिरणो ंिरी खराबरी िरी पहचाि और पहचािे गए र्ोषो ंिो ठरीि िरिे िे नलए 
आिश्यि ऑपरेनटंग पैरामरीटर

यूनिट 3.6- निशेष खाद्य और अपनशष्ट प्रबंधि िरी पैनिंग िे नलए पयायािरणरीय आिश्यिताएं

यूनिट 3.7- पैिेनिंग आइटम पर अखंडता पररीक्षण और निसंगनतयो ंऔर गैर-मािि आउटपुट 
िरी पहचाि

यूनिट 3.8- उपयोग िे बार् पैिेनिंग मशरीि िरी 
सफाई और प्रलेखि

यूनिट 3.9- खाद्य सुरक्षा और मािि अनधनियम, 
2011 - पैिेनिंग और लेबनलंग

यूनिट 3.10- पैि निए िा रहे खाद्य पर्ाथया से संबंनधत 
निनियम

यूनिट 3.11- िोखखम निशे्षण महत्वपूणया नियंत्रण 
नबंरु् (एचएसरीसरीपरी) और आईएसओ 22000
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इस	मॉड्यूि	के	अंत	में,	प्रवतिागी	सक्षम	हो	जाएगा

1. बेनिंग उद्योग में अपिाई िािे िालरी निनभन्न उत्ार्ि प्रनरियाओ ंिा उले्ख िरीनिए

2. संसाधिो,ं मािि संसाधिो ंऔर मशरीिररी िे क्षमता उपयोग िो अनधितम िरिे िे नलए उत्ार्ि 
रिम िरी योििा बिाएं

3. उत्ार्ि अिुसूचरी और मशरीि िरी क्षमता िे आधार पर बैच आिार िरी गणिा िरें

4. उत्ार्ि िाययारिम िे आधार पर तत्ाल आरे्शो ंिो प्राथनमिता र्ें

5. िंपिरी िे माििो ंिे अिुरूप िचे् माल िरी गुणित्ा िरी िांच िरें

6. बेनिंग उद्योग में प्रयुक्त मापि िरी इिाइयो ंिा उले्ख िरीनिए

सीखने	के	मुख्य	उदे्श्य
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. पैिेनिंग िरी अिधारणा िो समझें
2. निनभन्न खाद्य पैिेनिंग प्रणालरी िो समझें
3. पैिेनिंग सामग्री िे निनिर्देशो ंिो समझें
4. निनभन्न प्रिार िे उत्ार् िे नलए सामग्री िरी आिश्यिता िो समझें

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	3.1	:	पैकेवजंग	और	खाद्य	पैकेवजंग	प्रणािी	की	पररिाषा	
साथ	मेंपपैवकंग	विवनददेश	और	सामग्ी	के	साथ

• पैिेनिंग िे बारे में एि प्रश्न पूछें  और आप खाद्य पैिेनिंग िो िैसे पररभानषत िरते हैं
• पैिेनिंग िे महत्व िे बारे में बात िरें  और पैिेनिंग िरी पररभाषा समझाएं
• निनभन्न खाद्य पैिेनिंग प्रणानलयो ंिरी व्ाख्ा िरें  और उर्ाहरण िे साथ प्राथनमि, नवितरीयि, 

तृतरीयि और चतुधायातुि पैिेनिंग प्रणानलयो ंिे बरीच अंतर िरें ।
• पैिेनिंग निनिर्देश िरी आिश्यिता को ंहै, इस बारे में एि प्रश्न पूछें
• भोिि िरी सुरक्षा िे नलए पैिेनिंग नर्शानिर्देशो ंिे बारे में बात िरें ।
• प्ाखटिि रेनिि िे निनभन्न िोड और उििे अिुप्रयोग िरी व्ाख्ा िरीनिए
• निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग सामग्री िे बारे में उििे उपयोग िे उर्ाहरण िे साथ बात िरें ।
• पैिेनिंग आिश्यिताओ ंपर निचार िरिे िे नलए निनभन्न मापरं्डो ंपर चचाया िरें ।
• प्राथनमि खाद्य पैिेनिंग िे नलए निनशष्ट आिश्यिताओ ंिे बारे में बात िरें ।
• खाद्य पैिेनिंग िे नलए िागि, धातु, िांच और प्ाखटिि िे निनभन्न माििो ंिरी चचाया िरीनिए।
• खाद्य पर्ाथथों िे संपिया  में आिे िाले प्ाखटिि पर्ाथथों से पर्ाथथों िरी निनशष्ट प्रिासि सरीमा िरी 

आिश्यिता िे बारे में बात िरें ।

करना
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पैिेनिंग िो एि लपेटे हुए पाउच, बैग, बॉक्स, िप, टे्, िैि, टू्ब, बोले या निसरी अन्य िंटेिर फॉमया में 
उत्ार्ो,ं िसु्ओ ंया पैिेिो ंिे बाडे िे रूप में पररभानषत निया िा सिता है, िो निम्ननलखखत िायथों में से 
एि या अनधि िायया िरता है: रोिथाम, सुरक्षा, संरक्षण , संचार, उपयोनगता और प्रर्शयाि। खाद्य पैिेनिंग 
नसटिम िे प्रिार हैं:
1. प्राथनमि पैिेनिंग
2. माध्यनमि पैिेनिंग
3. तृतरीयि पैिेि
4. यूनिट लोड / चतुधायातुि पैिेि
पैिेनिंग निनिर्देश एि रिम में उत्ार् िे नलए सभरी आिश्यि पैनिंग स्रो ंिो पररभानषत िरता है। 
प्रते्ि पैिेनिंग िरी निनशष्ट आिश्यिताएं होतरी हैं, िैसे िागि और बोडया सामग्री, ग्ास िंटेिर, धातु और 
धातु नमश्र धातु और प्ाखटिि सामग्री।

कहना

• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

• पैिेनिंग हमाररी मर्र् िैसे िरतरी है?
• नितिे प्रिार िे खाद्य पैिेनिंग नसटिम हैं?
• पैिेनिंग निनशष्टता से आप का समझते हैं ?
• पैिेनिंग निनिर्देशि िरी आिश्यिता को ंहै?
• नितिे प्रिार िे प्ाखटिि उपलब्ध हैं?
• खाद्य पैिेनिंग िे नलए निनशष्ट आिश्यिताएं का हैं?

सुविधा	के	विए	नोट्स

व्ाख्या	करना

• पैिेनिंग िे िायया का हैं?
• प्राथनमि पैिेनिंग से आप का समझते हैं ?
• पैिेनिंग निनिर्देशि िरी आिश्यिता को ंहै?
• निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग सामग्री और उििे उपयोग िो समझाइए।

पयूछना
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• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.1 निनभन्न प्रिार िे प्ाखटिि रेनिि िे िोड और उििे 
उपयोग) िरी मर्र् से प्ाखटिि िे प्रिारो ंिो पररभानषत िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.2 निनभन्न पैिेनिंग सामग्री और उििे उपयोग) िरी मर्र् से 
प्ाखटिि िे प्रिारो ंिा िणयाि िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (तानलिा 3.1 पैिेनिंग आिश्यिता िे नलए निचार) िरी मर्र् से 
प्ाखटिि िे प्रिारो ंिो स्पष्ट िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (तानलिा 3.2 पैिेनिंग सामग्री और उििे अिुप्रयोग) िरी मर्र् से 
प्ाखटिि िे प्रिारो ंिा िणयाि िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (तानलिा 3.3.िागि और बोडया सामग्री खाद्य उत्ार्ो ंिे संपिया  में 
आिे िे नलए) िरी मर्र् से खाद्य पैिेनिंग िे नलए निनशष्ट आिश्यिताओ ंिा िणयाि िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (तानलिा 3.4 धातु और धातु नमश्र धातु खाद्य उत्ार्ो ंिे संपिया  में आिे 
िे नलए) िरी मर्र् से खाद्य पैिेनिंग िे नलए निनशष्ट आिश्यिताओ ंिो स्पष्ट िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (तानलिा - 3.5: खाद्य उत्ार्ो ंिे संपिया  में आिे िे नलए प्ाखटिि 
सामग्री) िरी मर्र् से खाद्य पैिेनिंग िे नलए निनशष्ट आिश्यिताओ ंिो स्पष्ट िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (तानलिा 3.6. खाद्य सामग्री िे संपिया  में आिे िाले प्ाखटिि सामग्री 
से पर्ाथथों िरी निनशष्ट प्रिासि सरीमा िे नलए आिश्यिता) िरी मर्र् से खाद्य पैिेनिंग िे नलए निनशष्ट 
आिश्यिताओ ंिो स्पष्ट िरें ।

विस्ार	में	बताना

संवक्षप्त

• प्रते्ि समूह िो पैनिंग निनिर्देशो ंऔर सामनग्यो ंिे साथ-साथ खाद्य पैिेनिंग प्रणानलयो ंिरी एि 
सूचरी नििनसत िरिरी चानहए

गवतविवध	वििरण

• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• निनभन्न पैिेनिंग प्रणानलयो ंिे उर्ाहरण िे बारे में पूछते हुए िक्षा िे भरीतर चचाया आरंभ िरें ।
• सभरी प्रनतभानगयो ंिो सरीधे, प्राथनमि, नवितरीयि और तृतरीयि खाद्य पैिेनिंग नसटिम लाएँ और अंतर 

स्पष्ट िरें ।
• बोडया िो सूचरी रे्िे िे नलए प्रते्ि समूह से एि प्रनतनिनध िा चयि िरिे िा अिुरोध िरें ।

सिाि-जिाब

• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

गवतविवध



32

फैसिसिटेटर गाइड

इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. पैनिंग से पहले पैिेनिंग िे नलए आिश्यि निनभन्न मािरं्ड बताएं
2. निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग सामग्री िे नलए निनभन्न गुणित्ा पररीक्षण और उििे महत्व िरी व्ाख्ा 

िरें

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	3.2:	पैवकंग	से	पहिे	पैकेवजंग	के	विए	आिश्यक	गुणित्ा	
मानदंड	

• पैिेनिंग िरी गुणित्ा इसे िैसे प्रभानित िरतरी है, इस बारे में एि प्रश्न पूछें ।
• पैिेनिंग गुणित्ा नियंत्रण िो प्रभानित िरिे िाले िारिो ंिे बारे में बात िरें ।
• उच् गुणित्ा िाले पैकड भोिि िो सुनिनचित िरिे िे नलए गुणित्ा प्रबंधि प्रणालरी िे महत्वपूणया 

नबंरु्ओ ंिे बारे में बात िरें
• निनभन्न पररीक्षण और उििे महत्व पर चचाया िरें

करना

खाद्य उत्ार्ो ंिरी उनचत सुरक्षा िे नलए पैिेनिंग नसटिम िरी गुणित्ा महत्वपूणया है। पैिेनिंग र्ोष िे गंभरीर 
पररणाम हो सिते हैं निसिे पररणामस्वरूप उत्ार् िो िापस मंगाया िा सिता है। यह टूट-फूट, छपाई 
या स्ाहरी से संबंनधत समस्ा, लेबल पर तु्रनट, सामग्री िा सथािांतरण, शेल्फ लाइफ से संबंनधत समस्ा 
आनर् से संबंनधत हो सिता है। पैिेनिंग गुणित्ा नियंत्रण निम्ननलखखत से प्रभानित हो सिता है:

• पैिेनिंग सामग्री पर गुणित्ा नियंत्रण
• इि-प्रोसेस सामग्री पर गुणित्ा नियंत्रण और
• तैयार उत्ार्ो ंपर गुणित्ा नियंत्रण

कहना

• पैिेनिंग में गुणित्ा िरी िरूरत है
• पैिेनिंग सामग्री िे निनभन्न गुणित्ा पररीक्षणो ंिा महत्व

पयूछना
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• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

• पैिेनिंग में गुणित्ा िे नलए का आिश्यि हैं?
• पैिेनिंग सामग्री िे निनभन्न गुणित्ा पररीक्षणो ंिे महत्व पर निस्ार से बताएं।
• पैिेनिंग िे र्ौराि उत्ार् िे ऑिलाइि नियंत्रण में हमें िम से िम का िांच िरिरी चानहए?

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (तानलिा 3.7 निनभन्न गुणित्ा पररीक्षणो ंिा महत्व) िरी मर्र् से पैिेनिंग 
सामग्री िे निनभन्न गुणित्ा पररीक्षणो ंिे महत्व िा िणयाि िरें ।

• पैि निए गए सामािो ंिरी उच् गुणित्ा िैसे सुनिनचित िरें ?

सुविधा	के	विए	नोट्स

व्ाख्या	करना

विस्ार	में	बताना

संवक्षप्त

• सफाई और िामिाि िे िांनछत स्र िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी मशरीिररी िरी िांच िैसे िरें , 
इसिा प्रर्शयाि िरें ।

गवतविवध	वििरण

• िक्षा िो 2 समूहो ंमें निभानित िरें ।
• िैसे प्रश्न पूछिर चचाया शुरू िरें ,
• पैनिंग िायया से पहले पैिेनिंग िे नलए गुणित्ा मािरं्ड िरी आिश्यिता िा प्रर्शयाि िरें ।
• निनभन्न गुणित्ा पररीक्षणो ंिे बारे में पूछते हुए िक्षा िे भरीतर चचाया शुरू िरें ।
• निनभन्न गुणित्ा पररीक्षणो ंिे नलए उपिरण प्रर्नशयात िरें । यनर् सुनिधाएं उपलब्ध िहरी ंहैं, तो पररीक्षण 

िो समझिे िे नलए खाद्य पैिेनिंग उद्योग पर िाएँ।

गवतविवध
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. खाद्य पैिेनिंग लाइि िे रिम िो समझिे िे नलए
2. पैिेनिंग मशरीिररी िे चयि में िारिो ंिो समझें
3. निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीिो ंिा उले्ख िरीनिए

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	3.3:	पैकेवजंग	मशीनो	ंकी	विशेषताओ	ंऔर	िगगीकरण	
के	साथ	खाद्य	पैकेवजंग	िाइन

• फूड पैिेनिंग लाइि िे बारे में बात िरें
• खाद्य पैिेनिंग लाइि िे निनभन्न चरणो ंिे फ्ो चाटया पर चचाया िरें ।
• निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीिररी िे िाम िे बारे में प्रश्न पूछें
• पैिेनिंग मशरीि िे िायया िे बारे में बात िरें
• पैिेनिंग मशरीिररी िे चयि में सामान्य िारि पर चचाया िरें ।
• निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीि िे िगगीिरण िे बारे में बात िरें ।

करना

• मशरीिररी, उत्ार् और पैिेि निसरी भरी पैिेनिंग लाइि िरी एिरीिृत प्रणालरी िा नहस्ा हैं। पैिेनिंग 
लाइि पर अनधिांश संचालि र्ो भागो ंमें निभानित होते हैं:

• सबसे पहले, पैिेि िे साथ हरी ऑपरेशि, िैसे पाउच बिािा या बिािा, खडा िरिा या बंर् िरिािाटयाि, 
फरीनडंग और सरीनमंग िैि, और नफलर हेड्स िो बोल्स पेश िरिा और उन्ें िैप िरिा।

• माध्यनमि संचालि में िोनडंग, लेबनलंग, धातु िा पता लगािा और ििि िरी िाँच िरिा शानमल है 
पे्रषण िे नलए नमलाि।

कहना

• खाद्य पैिेनिंग लाइि
• पैनिंग मशरीि िरी उप-प्रणानलयाँ

पयूछना
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• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

• खाद्य पैिेनिंग लाइि
• एि खाद्य संयंत्र में एि निनशष्ट पैिेनिंग लाइि में का शानमल होता है?
• पैिेनिंग मशरीिररी िे चयि में सामान्य िारि का है?
• पैनिंग मशरीि िरी उप-प्रणानलयाँ

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में र्री गई (नचत्र 3.3 फूड पैिेनिंग लाइि) िरी मर्र् से फूड पैिेनिंग लाइि िा 
िणयाि िरें ।

• एि मशरीि िो नितिे सबनसटिम में तोडा िा सिता है?

सुविधा	के	विए	नोट्स

व्ाख्या	करना

विस्ार	में	बताना

संवक्षप्त

• प्रते्ि समूह िो पैिेनिंग मशरीिो ंिरी निशेषताओ ंऔर िगगीिरण िे साथ-साथ खाद्य पैिेनिंग 
लाइिो ंिरी एि सूचरी नििनसत िरिरी चानहए

गवतविवध	वििरण

• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• तत्ाल आरे्शो ंिरी प्राथनमिता, मशरीि िरी क्षमता, िाययाबल आनर् िा इष्टतम उपयोग सुनिनचित 

िरते हुए संगठिात्मि माििो ंऔर निर्देशो ंिे अिुसार उत्ार्ि िाययारिम िे नलए एि योििा 
तैयार िरें ।

• उत्ार्ि िे नलए िचे् माल, पैिेनिंग सामग्री, िाययाबल, उपिरण और मशरीिररी िो व्िखसथत िरिे 
िा तररीिा नर्खाएं।

• उत्ार्ि िे नलए िच्ा माल तैयार िरिे िे नलए निए िािे िाले िायथों िा प्रर्शयाि िरें ।

सिाि-जिाब

• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

गवतविवध
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीि िरी िाययाप्रणालरी बताइए
2. पैनिंग िे नलए आिश्यि ऑपरेनटंग पैरामरीटर िो समझिा।

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

	ययूवनट	3.4	:	पैवकंग	मशीन	के	प्रकार	और	उनके	ऑपरेवटंग	
पैरामीटर

• सत्र िरी शुरुआत निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीि िे िगगीिरण पर चचाया िो यार् िरते हुए िरें ।
• भरिे िरी मशरीि िे चयि में निचार िरिे िाले िारिो ंिे बारे में बात िरें
• तरल और अधया-तरल उत्ार्ो ंिो भरिे िे नलए उपिरण पर चचाया िरें ।
• शुष्क खाद्य उत्ार्ो ंिे नलए भरिे िाले उपिरणो ंिरी व्ाख्ा िरीनिए।
• फॉमया-नफल-सरील मशरीिो ंऔर उििे प्रिारो ंपर चचाया िरें ।
• िनटयािल फॉमया नफल सरील मशरीि और हॉररिॉन्टल फॉमया नफल सरील मशरीि िे बरीच अंतर िे बारे में 

बात िरें ।
• नशं्रि-रैनपंग मशरीि पर चचाया िरें ।
• पैनिंग िे नलए आिश्यि ऑपरेनटंग पैरामरीटर िो प्रभानित िरिे िाले िारिो ंिे बारे में बात िरें ।
• निनभन्न प्रिार िरी पैनिंग मशरीि िे पररचालि प्राचलो ंिरी चचाया िरीनिए

करना

• प्रते्ि प्रिार िे नलए अलग-अलग प्रिार िरी पैिेनिंग िरी आिश्यिता होतरी है, िो बॉटनलंग, निरंतर 
लेिल नफनलंग, ड्ाई गुड्स भरिे, फॉमया नफल सरील, रैनपंग ऑपरेशि और पैनिंग िे नलए आिश्यि 
ऑपरेनटंग पैरामरीटर पर निभयार िरता है।

कहना
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• निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीि िा िगगीिरण
• बॉटनलंग
• तरल लगातार स्र भरिा
• सूखा माल भरिा
• फामया भरिे िरी मुहर
• लपेटिे िा िायया
• पैनिंग िे नलए आिश्यि ऑपरेनटंग पैरामरीटर

पयूछना

• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

• निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीिो ंिा िगगीिरण का है?
• तरल और अधया-तरल भरिे िा सबसे आम तररीिा का है?
• सभरी तरल और अधया-तरल पर्ाथया िे निरंतर स्र भरिे िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पाँच बुनियार्री 

निनधयाँ का हैं?
• नितररत निए िा रहे उत्ार् िरी मात्रा िो िैसे मापा िाता है, इसिे आधार पर ड्ाई नफनलंग मशरीिो ं

िे चार मूल प्रिार का हैं?
• सरील मशरीिो ंिो भरिे िे नलए बैग िरी नितिरी अलग-अलग शैनलयाँ हैं?
• निसृ्त नविटि रैनपंग मशरीि।
• ऑपरेनटंग पैरामरीटर नितिे िारिो ंपर निभयार िरते हैं?

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.4 पैिेि िे निनभन्न आिार और आिार) िरी मर्र् से 
बॉटनलंग िा िणयाि िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में र्री गई (नचत्र 3.5. रोटररी िाल्व िे साथ नपटिि िॉलू्मेनट्ि नफनलंग) िरी मर्र् 
से बॉटनलंग िा िणयाि िरें ।

• बॉटनलंग िो नचत्र 3.6 नपटिि िरी सहायता से स्पष्ट िरीनिए रेनसप्रोिेनटंग िाल्व से भरिा), प्रनतभागरी 
हैंडबुि में नर्या गया है।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.7 डायफ्ाम िॉलू्मेनट्ि नफलर) िरी मर्र् से बॉटनलंग िो 
नचनत्रत िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में र्री गई (नचत्र 3.8. टाइम फ्ो िॉलू्मेनट्ि नफनलंग बाय रोटेनटंग मरीटररंग 
नडस्क) िरी मर्र् से बॉटनलंग िा िणयाि िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.9. बैग फॉमया नफल सरील मशरीिो ंिरी निनभन्न शैनलयो)ं िरी मर्र् 
से फॉमया नफल सरील िो स्पष्ट िरें ।

सुविधा	के	विए	नोट्स

व्ाख्या	करना

विस्ार	में	बताना
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संनक्षप्त
• प्रते्ि समूह िो एि सूचरी नििनसत िरिरी चानहए। पैनिंग मशरीिो ंिे प्रिार और उििे ऑपरेनटंग 

पैरामरीटर
गनतनिनध नििरण
• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीिो ंिे बारे में पूछते हुए िक्षा िे भरीतर चचाया शुरू िरें ।
• नफल सरील मशरीि से बैग या पाउच िरी निनभन्न शैनलयो ंिा प्रर्शयाि िरें
• छात्रो ंिो अलग-अलग आिार और आिार िे पैिेि इिट्ा िरिे िे नलए निर्दे शनशत िरें
• छात्रो ंिो निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीिो ंिे बारे में निर्दे शनशत िरें ।
सिाल-ििाब
• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 

नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.10 फॉमया नफल सरील मशरीि िरी नरियानिनध) िरी मर्र् से फॉमया 
नफल सरील िो स्पष्ट िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.11. घटि िे निनभन्न िायया) िरी मर्र् से फॉमया नफल सरील िा 
िणयाि िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.12. हॉररिॉन्टल फॉमया नफल सरील मशरीि) िरी मर्र् से फॉमया 
नफल सरील िो नचनत्रत िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.13. टॉफरी िरी नविटि रैनपंग) िरी मर्र् से रैनपंग ऑपरेशि िो 
पररभानषत िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.14. गमगी िे प्रयोग से प्ाखटिि पॉलरीमर िरी ररीिॉइनलंग) िरी 
मर्र् से रैनपंग ऑपरेशि िो समझाइए।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.15 नशं्रि रैप मशरीि) िरी मर्र् से रैनपंग ऑपरेशि िो स्पष्ट 
िरें ।

गवतविवध
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. उपिरण र्ोष िरी पहचाि बताएं
2. र्ोषो ंिो ठरीि िरिे िे नलए आिश्यि ऑपरेनटंग मापरं्डो ंिो समझें।

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	3.5:	उपकरणो	ंकी	खराबी	की	पहचान	और	पहचाने	गए	
दोषो	ंको	ठीक	करने	के	विए	आिश्यक	ऑपरेवटंग	पैरामीटर

• पैिेनिंग मशरीि में सबसे आम र्ोषो ंिे बारे में बात िरें
• पैनिंग मशरीिो ंिा र्ोष समझाइए
• खराबरी िे संभानित िारण पर चचाया िरें ।

करना

•  पैिेनिंग मशरीिो ंमें सबसे आम र्ोष:
•  गलत पैनिंग निनध
•  गलत पैिेनिंग सामग्री िा उपयोग िरिा
•  गलत पैनिंग िगगीिरण
•  गुम या गलत िुशनिंग सामग्री या पयायाप्त सुरक्षा िे नलए प्ग
•  गलत िाटयाि आिार िा उपयोग िरिा, िाटयाि िे अंर्र अनतररक्त िगह छोडिा, निससे उत्ार् 

िरी आिािाहरी होतरी है िो इसे िुिसाि पहंुचा सितरी है

कहना

• पैिेनिंग मशरीि में सामान्य र्ोष

पयूछना
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• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

• पैिेनिंग मशरीिो ंमें सामान्य र्ोष का हैं? निस्ार में बतािा
• पहचािे गए र्ोषो ंिो ठरीि िरिे िे नलए आिश्यि निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग मशरीिें और 

पैरामरीटर का हैं?

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (तानलिा 3.9 र्ोष और संभानित िारण) िरी मर्र् से पैिेनिंग मशरीि 
में सामान्य र्ोषो ंिा िणयाि िरें ।

सुविधा	के	विए	नोट्स

व्ाख्या	करना

विस्ार	में	बताना

संवक्षप्त

• प्रते्ि समूह िो पहचािे गए र्ोषो ंिो ठरीि िरिे िे नलए आिश्यि पहचाि उपिरण र्ोषो ंऔर 
ऑपरेनटंग मापरं्डो ंिरी एि सूचरी नििनसत िरिरी चानहए।

गवतविवध	वििरण

• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• उिसे उपिरणो ंिरी खराबरी िरी पहचाि और पहचािे गए र्ोषो ंिो ठरीि िरिे िे नलए आिश्यि 

संचालि मापरं्डो ंिे बारे में पूछें
• उन्ें सूचरीबद्ध िरें  और एि सूचरी बिाएं

सिाि-जिाब

• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

गवतविवध
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. निशेष भोिि िरी पैनिंग िे नलए उपयुक्त पयायािरणरीय आिश्यिताओ ंिरी व्ाख्ा िरें
2. पैनिंग उद्योग में अपनशष्ट प्रबंधि िा उले्ख िरीनिए

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	3.6:	 विशेष	खाद्य	और	अपवशष्ट	प्रबंधन	की	 पैवकंग	 के	
विए	पयायािरणीय	आिश्यकताएं

• निशेष भोिि िो पैि िरिे िे महत्व पर चचाया िो यार् िरते हुए सत्र प्रारंभ िरें
• निनभन्न प्रिार िे भोिि िरी निफलता िे सूचिांिो ंिे बारे में बात िरें
• पैनिंग िरी सामान्य आिश्यिता िो समझाइए।
• निनभन्न पैिेनिंग भोिि िरी पयायािरणरीय आिश्यिता पर चचाया िरें ।
• अपनशष्ट प्रबंधि िे उदे्श्य िे बारे में प्रश्न पूछें
• अपनशष्ट प्रबंधि िे मुख् तररीिो ंऔर अपनशष्ट प्रबंधि िे पर्ािुरिम िे बारे में बात िरें
• पुिचयारिण िो समझाइए।
• थमायाप्ाखटिि सामग्री िे पुिचयारिण िोड और पैिेनिंग अिुप्रयोग िे बारे में बात िरें
• प्ाखटिि ररीसाइख्ंलग प्रनरिया पर चचाया िरें
• िांच और एलु्मरीनियम िे पुिचयारिण िो समझाइए
• पुिचयारिण िागि और नडबो ंिे प्रते्ि चरण पर चचाया िरें ।

करना

• पैि निए गए उत्ार् िरी गुणित्ा िो प्रभानित िरिे िाले महत्वपूणया पैरामरीटर िैसे िातािरण हैं
• तापमाि, गैस िा िातािरण, सापेक्ष आर्याता, अच्ा निमायाण और स्वच् व्िहारउत्ार्ि, भंडारण, 

नितरण और प्रर्शयाि िे र्ौराि। पयायािरण िो िचरे से बचािे िे नलए, यािरी, अपनशष्ट िोई भरी पर्ाथया 
है िो सै्कप सामग्री िा निमायाण िरता है, एि समृद्ध या अिांनछत अनधशेष पर्ाथया है, निसे टूटे, नघसे 
हुए, रू्नषत या अन्यथा िे रूप में निपटाि िरी आिश्यिता होतरी है।

कहना
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• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

नबगडा हुआ। उसिो निख्रिय िरिे िे नलए पयायािरण िरी रक्षा िे नलए पुिचयारिण निया िा सिता है, िो 
िई प्रिार िे होते हैं:-
1. प्ाखटिि पुिचयारिण प्रनरिया
2. ग्ास पुिचयारिण
3. एलू्मरीनियम पुिचयारिण
4. िागि / नडबो ंिा पुिचयारिण

• पैिेनिंग िरी िरूरतो ंिो पूरा िरते हुए हमें पयायािरण िरी रक्षा िरिे िरी आिश्यिता को ंहै?
• पैिेनिंग में उत्न्न होिे िाले िचरे िे प्रिार का हैं?
• निसृ्त पुिचयारिण
• िांच िे पुिचयारिण िो समझाइए।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (तानलिा 3.10 निनभन्न खाद्य पर्ाथथों िरी पैिेनिंग िे नलए पयायािरण 
िरी आिश्यिता) िरी मर्र् से पैनिंग िे नलए पयायािरणरीय आिश्यिताओ ंिा िणयाि िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.16 अपनशष्ट प्रबंधि िे पर्ािुरिम) िरी मर्र् से पैिेनिंग में 
अपनशष्ट िा िणयाि िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (नचत्र 3.17. पुिचयारिण िोड) िरी सहायता से पुिचयारिण िो स्पष्ट िरें ।
• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (तानलिा 3.11 थमायाप्ाखटिि सामग्री िे पैिेनिंग अिुप्रयोग) िरी मर्र् 

से पुिचयारिण िो नचनत्रत िरें ।
• प्रनतभागरी पुखस्िा में र्री गई (नचत्र 3.18 पुिचयारिण प्रनरिया) िरी सहायता से पुिचयारिण िो स्पष्ट िरें ।
• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.19. ग्ास ररीसाइख्ंलग िरी प्रनरिया िा एि फ्ो चाटया) िरी 

मर्र् से पुिचयारिण िो स्पष्ट िरें ।

सुविधा	के	विए	नोट्स

व्ाख्या	करना

विस्ार	में	बताना

• पैनिंग िे नलए पयायािरणरीय आिश्यिताएं
• पैिेनिंग में अपनशष्ट
• पुिचयारिण

पयूछना
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संवक्षप्त

• प्रते्ि समूह िो एि सूचरी नििनसत िरिरी चानहए। निनभन्न खाद्य पर्ाथथों िरी पैिेनिंग िे नलए 
पयायािरण िरी आिश्यिता

गवतविवध	वििरण

• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• खाद्य पैिेनिंग में उपयोग िरी िािे िालरी निनभन्न प्रिार िरी पयायािरणरीय आिश्यिताओ ंिे बारे में 

पूछते हुए िक्षा िे भरीतर चचाया शुरू िरें
• सूचरी िो खाद्य पर्ाथया, सखजियां, रू्ध में निभानित िरें
• उन्ें उििे पयायािरण िे अिुिूल तापमाि में िगगीिृत िरें
• इसमें पररणाम िरीचे

सिाि-जिाब

• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.20. एलु्नमनियम िरी ररीसाइख्ंलग प्रनरिया िा फ्ो चाटया) िरी 
मर्र् से पुिचयारिण िो नचनत्रत िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में र्री गई (नचत्र 3.21. िागि िरी पुिचयारिण प्रनरिया) िरी मर्र् से पुिचयारिण िो 
पररभानषत िरें

गवतविवध

fVIif.k;ka
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. निनभन्न पैिेनिंग िसु्ओ ंिरी अखंडता पररीक्षण िो समझें
2. गैर-मािि आउटपुट िो समझें

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	3.7:	िसु्ओ	ंपर	सत्यवनष्ा	परीक्षण	और	विसंगवतयो	ंऔर	
गैर-मानक	आउटपुट	की	पहचान

• पैिेि अखंडता पररीक्षण िे महत्व िे बारे में बात िरें
• निनभन्न खाद्य पैिेिो ंिे सूक्ष्म ररसाि िा पता लगािे िे नलए अिुशंनसत पररीक्षण निनधयो ंिरी व्ाख्ा 

िरें ।
• गैर-मािि आउटपुट िे बारे में बात िरें
• गैर-मािि आउटपुट िे िगगीिरण िो समझाइए
• पैिेनिंग लाइि िरी एि शंृ्रखला में उत्ार्ि और गैर-मािि उत्ार्ि िे प्रिाह चाटया पर चचाया िरें ।

करना

• गैर-मािि िो निसरी भरी स्र पर सामग्री िे रूप में पररभानषत निया िा सिता है िो पूियानिधायाररत 
निनशष्टताओ ंिे एि सेट िे खखलाफ पररीक्षण निया गया और पूररी तरह से निनिर्देश िो पूरा िहरी ं
पाया गया। हम ऐसरी सामनग्यो ंसे मुख् रूप से र्ो तरह से निपट सिते हैं:
1.  यह रे्खिे िे नलए नि सामग्री हमाररी निनशष्ट आिश्यिताओ ंिो पूरा िरतरी है या िहरी,ं सामग्री 

िो पुि: संसानधत और पुि: पररीक्षण िरें ।
2.  इसे िष्ट िर र्ें  या आपूनतयािताया िो भेि र्ें। अस्वरीिृत सामनग्यो ंऔर उत्ार्ो ंिो इस रूप में 

नचननित निया िािा चानहए और प्रनतबंनधत के्षत्रो ंमें अलग से संग्नहत निया िािा चानहए।

कहना
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• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

• पैिेि अखंडता पररीक्षण
• हम गैर-मािि आउटपुट सामग्री िो िैसे हल िर सिते हैं?
• अमािि उत्ार्ि िो नितिे भागो ंमें बांटा गया है?

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (तानलिा 3.12. पैिेि िे नलए अिुशंनसत पररीक्षण) िरी मर्र् से 
पैिेि इंटरीनग्टरी टेखटंिग िा िणयाि िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.22 पैिेनिंग िरी शंृ्रखला और गैर-मािि आउटपुट) िरी मर्र् 
से गैर-मािि आउटपुट िा िणयाि िरें ।

सुविधा	के	विए	नोट्स

व्ाख्या	करना

विस्ार	में	बताना

• पैिेि अखंडता पररीक्षण
• गैर-मािि आउटपुट

पयूछना

संवक्षप्त

• प्रते्ि समूह िो पैिेनिंग और गैर-मािि आउटपुट िो िैसे चेि िरिा है इसिरी एि सूचरी 
नििनसत िरिरी चानहए।

गवतविवध	वििरण

• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• निनभन्न प्रिार िरी पैिेनिंग और गैर-मािि आउटपुट िे बारे में पूछते हुए िक्षा िे भरीतर चचाया शुरू 

िरें
• खाद्य उद्योग में उत्ार्ि िा पालि िरते हुए शं्रखला िा ररिॉडया बिाए रखें

सिाि-जिाब

• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

गवतविवध
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. उपयोग िे बार् पैिेनिंग मशरीि िरी सफाई प्रनरिया िो समझें
2. पैिेनिंग सामग्री, प्रनरियाओ ंऔर तैयार पैिेज्ड उत्ार्ो ंिे उत्ार्ि, गुणित्ा और रखरखाि िे 

नििरण िो र्स्ािेि िरिे िरी आिश्यिता िो समझें।

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	3.8:	उपयोग	के	बाद	 पैकेवजंग	मशीन	की	सफाई	और	
प्रिेखन

• मशरीि िरी सफाई िे महत्व और उसिे प्रभाि िे बारे में एि प्रश्न पूछें ।
• उपयोग िे बार् मशरीि िरी सामान्य सफाई प्रनरिया िो समझाइए।
• उत्ार्ि नििरण िे र्स्ािेजरीिरण िे महत्व िे बारे में बात िरें
• उत्ार्ि, गुणित्ा और रखरखाि नििरण िे र्स्ािेजरीिरण िरी आिश्यिता िे बारे में बताएं।
• प्रलेखि िे नलए सामान्य आिश्यिताओ ंिे बारे में बात िरें
• र्स्ािेज में का नलखा िािा चानहए और उििे लाभ बताएं
• सबसे सामान्य प्रिार िे र्स्ािेजो ंिरी सूचरी िे बारे में बात िरें
• गुणित्ा नियंत्रण र्स्ािेिो ंिे र्स्ािेि में नलखे गए महत्वपूणया नबन्र्ओ ंिो स्पष्ट िरीनिए

करना

• उनचत सफाई और रखरखाि निसरी भरी पैनिंग मशरीि िे सथानयत्व और सथानयत्व िे नलए महत्वपूणया 
हैंप्रर्शयाि। सफाई प्रनरियाएं, उपयोग निए गए नडटिजेंट और सफाई िाययारिम संसानधत निए िा रहे 
उत्ार् और पररिेश पयायािरणरीय पररखसथनतयो ं(तापमाि, आर्याता, धूल िे स्र, िंपि, आनर्) पर 
निभयार िरते हैं।

कहना

• पैिेनिंग मशरीि िरी सफाई
• उत्ार्ि नििरण िा र्स्ािेजरीिरण
• प्रलेखि िे नलए सामान्य आिश्यिताएं

पयूछना
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• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

• पैिेनिंग मशरीि िरी सफाई
• उत्ार्ि नििरण िा र्स्ािेजरीिरण
• प्रलेखि िे नलए सामान्य आिश्यिताएं
• र्स्ािेज में का नलखा िािा चानहए?

• पैिेनिंग मशरीि िरी सफाई
• उत्ार्ि नििरण िा र्स्ािेजरीिरण
• प्रलेखि िे नलए सामान्य आिश्यिताएं

सुविधा	के	विए	नोट्स

व्ाख्या	करना

विस्ार	में	बताना

संवक्षप्त

• प्रते्ि समूह िो पैिेनिंग मशरीि िो िैसे साफ िरिा है इसिरी एि सूचरी नििनसत िरिरी चानहए।

गवतविवध	वििरण

• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• खाद्य उद्योग िे निनभन्न स्रो ंपर पैिेनिंग मशरीि िो िैसे साफ निया िाए, इस बारे में पूछते हुए 

िक्षा िे भरीतर चचाया शुरू िरें
• इसिा पररणाम शैलरी िे अिुसार िरीचे और िगगीिृत निया िा रहा है

सिाि-जिाब

• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

गवतविवध
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. पैिेनिंग िरी सामान्य आिश्यिता िो समझें
2. एफएसएसएआई िे अिुसार लेबनलंग िरी सामान्य आिश्यिता िो समझें

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	 3.9:	 खाद्य	 सुरक्षा	 और	 मानक	 अवधवनयम,	 2011	 -	
पैकेवजंग	और	िेबविंग

• भोिि िरी पैिेनिंग िे नलए सामान्य आिश्यिताओ ंिे बारे में बात िरें
• खाद्य पैिेनिंग पर लेबल लगािे िरी सामान्य आिश्यिता िो समझाइए
• लेबनलंग िरी आिश्यिता पर चचाया िरें ।

करना

• पैिेनिंग िा उदे्श्य उपभोक्ता िो सुरनक्षत, संपूणया, पौनष्टि भोिि पहंुचािा है। सरिारउपभोक्ता 
और समाि िे नहतो ंिरी रक्षा िे नलए पैिेनिंग िािूि और निनियम पेश निए।

कहना

• एफएसएसएआई विारा पैिेनिंग िरी सामान्य आिश्यिताएं
• खाद्य पैिेनिंग िरी लेबनलंग िे नलए एफएसएसएआई िरी सामान्य आिश्यिताएं
• पहले से पैि निए गए खाद्य पर्ाथथों िरी लेबनलंग

पयूछना

• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

सुविधा	के	विए	नोट्स
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• एफएसएसएआई विारा पैिेनिंग िरी सामान्य आिश्यिताएं का हैं?
• खाद्य पैिेनिंग पर लेबल लगािे िे नलए एफएसएसएआई िरी सामान्य आिश्यिताओ ंिा िणयाि 

िरें ।
• पहले से बंर् खाद्य पर्ाथथों पर लेबल लगािे से आपिा का तात्यया है?

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.23. एफएसएसएआई िा लोगो) िरी मर्र् से खाद्य पैिेनिंग 
पर लेबल लगािे िे नलए FSSAI िरी सामान्य आिश्यिताओ ंिा िणयाि िरें ।

व्ाख्या	करना

विस्ार	में	बताना

संवक्षप्त

• प्रते्ि समूह िो सामान्य खाद्य सुरक्षा माििो ंिरी पहचाि िरिरी चानहए।

गवतविवध	वििरण

• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• उन्ें खाद्य सुरक्षा और मािि िरी सूचरी बिािे िो िहें
• उन्ें एि अलग प्रोटोटाइप में सुरक्षा और मािि िरी पहचाि िराएं।

सिाि-जिाब

• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

गवतविवध
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. निनभन्न प्रिार िे खाद्य उत्ार्ो ंिरी निनशष्ट पैिेनिंग आिश्यिता िो समझें

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	 3.10:	 पैक	 वकए	 जा	 रहे	 खाद्य	 पदाथया	 के	 संबंध	 में	
विवनयम	

• रू्ध और रु्ग्ध उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग आिश्यिताओ ंिे बारे में बात िरें
• रू्ध और रु्ग्ध उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी निनभन्न पैिेनिंग सामनग्यो ंिरी 

व्ाख्ा िरें :
• फल और सजिरी उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग आिश्यिताओ ंपर चचाया िरें :
• फल और सजिरी उत्ार्ो ंिे नलए प्रयुक्त पैिेनिंग सामग्री िरी व्ाख्ा िरीनिए
• अिाि और अिाि उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री पर चचाया 

िरें
• पैिेनिंग िसा, तेल और िसा इमलशि िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री पर चचाया िरें
• नमठाई और िने्क्शिररी िरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िे बारे में 

बात िरें
• मांस और मांस उत्ार्ो ंया पोल््री उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग 

सामग्री िरी व्ाख्ा िरें ।
• मछलरी और मछलरी उत्ार्ो ंया समुर्री भोिि िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िे बारे 

में बात िरें ।
• शहर् सनहत मरीठा िरिे िाले एिेंटो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री 

िरी व्ाख्ा िरें ।
• िमि, मसाले, मसालो ंऔर संबंनधत उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग 

सामग्री िे बारे में बात िरें ।
• पैिेनिंग पेय पर्ाथथों िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री पर चचाया िरें  (डेयररी और फलो ं

और सखजियो ंपर आधाररत िे अलािा)

करना

• खाद्य उद्योग में, खाद्य उत्ार् िो पैि िरिे िे िई तररीिे हैं, लेनिि िब रू्ध या रू्ध से संबंनधत 
उत्ार्ो ंिरी बात आतरी है, तो पैिेनिंग उत्ार् िरी प्रिृनत से निधायाररत होतरी है, चाहे उत्ार् गमया हो या 
ठंडा।

कहना
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• रू्ध और रु्ग्ध उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग आिश्यिताओ ंिा िणयाि िरें ।
• फलो ंऔर सखजियो ंिे उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग आिश्यिताओ ंिा िणयाि िरें ।
• अिाि और अिाि उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िा िणयाि 

िरें ।
• िसा, तेल और िसा इमलशि िरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िा िणयाि 

िरें ।
• नमठाई और िने्क्शिररी िे नलए पैिेनिंग सामग्री िा िणयाि िरें ।
• मांस और मांस उत्ार्ो ंया िुकु्ट उत्ार्ो ंिे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िा 

िणयाि िरें ।
• मछलरी और मछलरी उत्ार्ो ंया समुर्री भोिि िरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग 

सामग्री िा िणयाि िरें ।
• शहर् सनहत मधुरि एिेंटो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िा िणयाि 

िरें ।
• िमि, मसाले, मसालो ंऔर संबंनधत उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग 

सामग्री िा िणयाि िरें ।
• पेय पर्ाथथों िरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िा िणयाि िरें  (डेयररी और 

फलो ंऔर सखजियो ंपर आधाररत िे अलािा)।

व्ाख्या	करना

• रू्ध और रु्ग्ध उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग आिश्यिताएं
• फलो ंऔर सखजियो ंिे उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग आिश्यिताएँ
• पैिेनिंग सामग्री िा उपयोग अिाि और अिाि उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए निया िाता है
• िसा, तेल और िसा इमलशि िरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री
• नमठाई और िने्क्शिररी िे नलए पैिेनिंग सामग्री
• मांस और मांस उत्ार्ो ंया पोल््री उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग 

सामग्री
• पैिेनिंग सामग्री मछलरी और मछलरी उत्ार्ो ंया समुर्री भोिि िरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िातरी 

है
• शहर् सनहत मधुरि एिेंटो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री
• िमि, मसाले, मसालो ंऔर संबंनधत उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग 

सामग्री
• पेय पर्ाथथों िरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री (डेयररी और फलो ंऔर 

सखजियो ंपर आधाररत िे अलािा)

पयूछना

• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

सुविधा	के	विए	नोट्स
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• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (तानलिा 3.13 रू्ध और रू्ध आधाररत उत्ार्ो ंिरी पैनिंग िे नलए 
उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री) िरी मर्र् से रू्ध और रू्ध उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग 
आिश्यिताओ ंिा िणयाि िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए फलो ंऔर सखजियो ंिे उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग आिश्यिताओ ंिा 
िणयाि (तानलिा 3.14 फल और सजिरी उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग सामग्री) िरी मर्र् से िरें ।

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में र्री गई (तानलिा 3.15 अिाि और अिाि उत्ार्ो ंिे नलए पैिेनिंग सामग्री) 
िरी मर्र् से अिाि और अिाि उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग 
सामग्री िो स्पष्ट िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में र्री गई (तानलिा 3.16 िसा, तेल और िसा इमलशि िे नलए पैिेनिंग सामग्री) 
िरी मर्र् से िसा, तेल और िसा इमलशि िरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग 
सामग्री िा िणयाि िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (तानलिा 3.17, नमठाई और िने्क्शिररी िे नलए पैिेनिंग सामग्री) 
िरी मर्र् से नमठाई और िने्क्शिररी िे नलए पैिेनिंग सामग्री िो स्पष्ट िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (तानलिा 3.18 मांस और मांस उत्ार्ो ंया पोल््री उत्ार्ो ंिे नलए 
पैिेनिंग सामग्री) िरी मर्र् से मांस और मांस उत्ार्ो ंया िुकु्ट उत्ार्ो ंिरी पैिेनिंग िे नलए 
उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िो स्पष्ट िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में र्री गई (तानलिा 3.19, मछलरी और मछलरी उत्ार्ो ंया समुर्री भोिि िे नलए 
पैिेनिंग सामग्री) िरी मर्र् से मछलरी और मछलरी उत्ार्ो ंया समुर्री भोिि िरी पैिेनिंग िे नलए 
उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िा िणयाि िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में र्री गई (तानलिा 3.20 शहर् सनहत नमठास रे्िे िाले एिेंटो ंिे नलए पैिेनिंग 
सामग्री) िरी मर्र् से, शहर् सनहत, मरीठा िरिे िाले एिेंटो ंिरी पैिेनिंग िे नलए उपयोग िरी िािे 
िालरी पैिेनिंग सामग्री िो पररभानषत िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (तानलिा 3.21 िमि, मसालो,ं मसालो ंऔर संबंनधत उत्ार्ो ंिे नलए 
पैिेनिंग सामग्री) िरी मर्र् से पैिेनिंग िमि, मसालो,ं मसालो ंऔर संबंनधत उत्ार्ो ंिे नलए 
उपयोग िरी िािे िालरी पैिेनिंग सामग्री िा िणयाि िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में र्री गई (तानलिा 3.22, पेय पर्ाथथों िे नलए पैिेनिंग सामग्री) िरी मर्र् से 
पैिेनिंग पेय पर्ाथथों (डेयररी और फलो ंऔर सखजियो ंिे अलािा अन्य) िे नलए उपयोग िरी िािे 
िालरी पैिेनिंग सामग्री िो स्पष्ट िरें ।

विस्ार	में	बताना
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संवक्षप्त

• प्रते्ि समूह िो पैि िरी गई खाद्य सामग्री िे साथ निनियमो ंिरी एि सूचरी तैयार िरिरी चानहए

गवतविवध	वििरण

• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• उन्ें प्रिृनत िे साथ-साथ उत्ार् और इसे सुनिधाििि तररीिे से िैसे पैि निया िाए, इस पर चचाया 

िरें

सिाि-जिाब

• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

गवतविवध
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इस	इकाई	के	अंत	में,	प्रवशकु्ष	सक्षम	होगें:

1. पैिेनिंग में खतरो ंिे निशे्षण िे महत्वपूणया नियंत्रण नबंरु्ओ ंिो समझें
2. आईएसओ 22000 और इसिे लाभो ंिो समझें

• व्ाइटबोडया/चाटया पेपर
• निशाि

इकाई	उदे्श्य

उपयोग	वकए	जाने	िािे	संसाधन

ययूवनट	 3.11:	 खतरा	 विशे्षण	 और	 महत्वपयूणया	 वनयंत्रण	 वबंदु	
(एचएसीसीपी)	और	आईएसओ	22000

• व्ािहाररि उदे्श्यो ंऔर पैिेनिंग िे नलए बेनिंग िरी आिश्यिता िो यार् िरें ।
• चचाया शुरू िरिे िे नलए, छात्रो ंसे पूछें  नि िे अपिा बचा हुआ खािा िैसे टिोर िरते हैं।
• उत्र िे नलए रे्खें।
• संचयि िे महत्व िा िणयाि िरीनिए।
• फरीफो और फरीफो िा िणयाि िरीनिए।
• बुनियार्री सामनग्यो ंिे भंडारण िा िणयाि िरें ।
• िणयाि िरें  नि तैयार उत्ार्ो ंिो िैसे संग्हरीत निया िाता है।
• एि पररीक्षण िे साथ बैठि समाप्त िरें ।

करना

•  सामग्री िे भंडारण िो समझिे िे नलए, फरीफा और फेफो िरी आिश्यिता होतरी है। िूलर िा 
तापमाि बिाए रखा िािा चानहए, यािरी 41 एफ। खाद्य सुरक्षा उपभोग िे नबंरु् पर भोिि में खाद्य 
िनित खतरो ंिरी उपखसथनत और स्रो ंसे संबंनधत है। चंूनि खाद्य सुरक्षा िे खतरे निसरी भरी स्र पर 
शुरू हो सिते हैं, पूररी खाद्य शंृ्रखला में पयायाप्त नियंत्रण आिश्यि है। इस प्रिार, खाद्य सुरक्षा खाद्य 
शंृ्रखला में भाग लेिे िाले सभरी पाररयो ंिरी संयुक्त निमे्र्ाररी है। आईएसओ िे िई अंतरायाष््टरीय मािि 
हैं निििा उदे्श्य पूररी आपूनतया शंृ्रखला में खाद्य सुरक्षा सुनिनचित िरिा है

कहना
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• एचएसरीसरीपरी का है?
• आईएसओ 22000 का है?
• एचएसरीसरीपरी नसद्धांत िा उले्ख िरीनिए।
• एचएसरीसरीपरी योििा िे नििास में प्रारंनभि िायया का है?

• पानटयानसपेंट हैंडबुि में नर्ए गए (नचत्र 3.24. एचएसरीसरीपरी योििा िे नलए प्रारंनभि िायया) िरी मर्र् से 
एचएसरीसरीपरी िा िणयाि िरें ।

• प्रनतभागरी पुखस्िा में नर्ए गए (नचत्र 3.25. खाद्य सुरक्षा प्रबंधि प्रणालरी) िरी मर्र् से आईएसओ 
22000 िा िणयाि िरें ।

व्ाख्या	करना

विस्ार	में	बताना

संवक्षप्त

• प्रते्ि समूह िो एचएसरीसरीपरी और आईएसओ 22000 िे बार् माििो ंिरी एि सूचरी नििनसत 
िरिरी चानहए

गवतविवध	वििरण

• छात्रो ंिो र्ो समूहो ंमें समूनहत िरें ।
• उन्ें बिाए रखिे िे नलए िहें। खाद्य उद्योग में माििो ंिरी एि सूचरी
• उन्ें एचएसरीसरीपरी और आईएसओ 22000 में िखटिफाई िरें

सिाि-जिाब

• िक्षा से इस तरह िे प्रश्न पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में का निया?" अिुभि िो सारांनशत िरिे िे 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें का नसखाया?

गवतविवध

• एचएसरीसरीपरी का है?
• आईएसओ 22000 का है?

पयूछना

• प्रश्नो ंिे उत्र रे्िे िे नलए अनधितम भागरीर्ाररी िरी अिुमनत र्ें।
• एि-एि िरिे सहरी उत्र स्पष्ट िरीनिए

सुविधा	के	विए	नोट्स
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  4. खाद्य प्रसंस्करण कार्यस्थल पर 
बुनिरादी स्ास्थ्य और सुरक्ा प्र्थाओ ंका 

उपरोग करें  
यूनिट 4.1-व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण (पीपीई) पैकेनिंग कषाय्य क््थिनतयो ंमें उपयोग नकयषा िषातषा है

यूनिट 4.2-कषाय्य्थिल में स्षास्थ्य और सुरक्षा के नलए नियोतिषा और कम्यचषारी की निमे्दषारी

यूनिट 4.3-कषाय्य ्थिल में खतरिषाक कषाय्य की पहचषाि और खतरो ंके प्रकषार के सषाथि-सषाथि सुनिधषा 
में िोक्खम/दुर्यटिषाओ ंके उनचत कषारणो ंकषा पतषा लगषािषा

यूनिट 4.4 - सषामषान्य स्षास्थ्य और सुरक्षा उपकरण कषा ्थिषाि और सुरनक्त रूप से कषाम करिे के 
नलए नदशषानिददेश

यूनिट 4.5- हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंके सषाथि-सषाथि भोिि और अन्य संबंनधत सषामग्ी को संभषालिषा

यूनिट 4.6-खतरे के संकेत और खषाद्य प्रसंस्करण यूनिट में निनभन्न िीनतयषंा

यूनिट 4.7-निनभन्न प्रकषार के अननिशषामक यंत्र और आग से बचषाि

यूनिट 4.8-नबिली के झटके से व्यक्ति को मुति 
करिषा और प्रषाथिनमक नचनकत्षा नकट कषा उपयोग 
करिषा

यूनिट 4.9- नकसी दुर्यटिषा यषा नचनकत्षा आपषात क््थिनत 
को संभषालिषा और ररपोट्य करिषा

यूनिट 4.10-नकसी आपषात क््थिनत के दौरषाि लोगो ंको 
कैसे ्थिषािषंातररत करें ?

FIC/N9020
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इस मॉड्यूल के अंत में, प्रनतभागी सक्म हो जाएगा

1. व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरणो ंकषा उपयोग

2. व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरणो ंकषा िगगीकरण

3. सुरक्षा और स्षास्थ्य सुनिनचित करिे के नलए कषाय्य्थिल में निनभन्न कनम्ययो ंके बषारे में िषािें।

4. कषाय्यकतषा्य की निमे्दषारी समझें।

5. कषाय्य्थिल में होिे िषाली दुर्यटिषाओ ंकी निनभन्न संभषाििषाओ ंकी पहचषाि करें ।

6. सुरक्षा और स्षास्थ्य सुनिनचित करिे के नलए कषाय्य्थिल में निनभन्न कनम्ययो ंके बषारे में िषािें।

7. कषाय्यकतषा्य की निमे्दषारी समझें।

8. स्षास्थ्य और सुरक्षा उपकरणो ंके संभषानित ्थिषािो ंको समझें।

9.  खषाइयो,ं ऊंचे ्थिषािो ंऔर सीनमत के्त्रो ंके आसपषास कषाम करिषा सीखें।

10.  कषाय्य्थिल में भोिि और संबंनधत सषामनग्यो ंको संभषालिे की सही प्रनरियषाओ ंको समझें।

11.  प्रसंस्करण सुनिधषा में हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंको िषािें।

12.  पैकेनिंग कषाय्य्थिल में निनभन्न खतरो ंके संकेतो ंको पहचषािें

13.  प्रसंस्करण सुनिधषा की निनभन्न िीनतयो ंके बषारे में िषािें

14.  आग बुझषािे के प्रकषार के बषारे में िषािें और हमें उन्ें कैसे संचषानलत करिषा चषानहए।

15.  समझें नक आग के खतरे के दौरषाि बचषाि कैसे करें ।

16.  निनभन्न तकिीको ंको समझें िो नकसी व्यक्ति को नबिली के झटके से मुति करिे में मदद कर 
सकती हैं।

17.  उि निनभन्न क््थिनतयो ंके बषारे में िषाििे के नलए समझें नििमें प्रषाथिनमक नचनकत्षा कषा उपयोग नकयषा 
िषा सकतषा है।

18.  नकसी दुर्यटिषा यषा मेनिकल इमरिेंसी में प्रनतनरियषा देिे कषा तरीकषा िषािें।

19.  इस यूनिट कषा उदे्श्य यह है नक आप यह सीख सकें गे नक दुर्यटिषा/रटिषा की ररपोट्य कैसे तैयषार की 
िषाती है।

20.  इस यूनिट कषा उदे्श्य यह है नक आप आपषात क््थिनत के दौरषाि रषायलो ंऔर अन्य लोगो ंको 
्थिषािषंातररत करिे में सक्म होगें।

सीखिे के मुख्य उदे्श्य
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इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1. व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरणो ंकषा उपयोग
2. व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरणो ंकषा िगगीकरण

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.1: पैकेनजंग में प्ररुक्त व्यक्क्तगत सुरक्ा उपकरण 
(पीपीई)। काम की क्स्थनत

• पीपीई के बषारे में िे क्षा िषािते हैं, यह पूछकर कक्षा शुरू करें
• शब्षािली पीपीई पर चचषा्य करें ।
• उन्ें पीपीई के िगगीकरण के बषारे में बतषाएं।
• एक तषानलकषा बिषाएं िो दशषा्यती है नक संबंनधत कषाययों में कौि से संभषानित खतरे संभषानित हैं और 

सुरक्षा के नलए हम कौि से पीपीई कषा उपयोग कर सकते हैं।

करिा

व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण एक कम्यचषारी द्षारषा िोक्खम के स्तर को नियंनत्रत करिे के नलए पहिषा िषािे िषालषा 
कोई भी उपकरण यषा कपडे है, िब कम्यचषारी निम्ननलक्खत के संपक्य  में आतषा है:
• खतरिषाक सषामषाि, खतरिषाक रसषायि, संरिषामक पदषाथि्य
• धूल, धुआँ यषा कण
• निनकरण (आयिीकरण और गैर-आयिीकरण), परषाबैंगिी यषा सौर निनकरण
• शोर
• िषाहि, ट्रॉली और फोक्य नलफ्ट िैसी चलती हुई िसु्तएं
• चलती हुई पुियों िषाली मशीिरी कषा उपयोग करते समय उडिे िषाली िसु्तएं
• पयषा्यिरणीय कषारक, उदषाहरण के नलए, उच्च और निम्न तषापमषाि

कहिा

• व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण?

पयूछिा
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• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण कषा उपयोग क्षा है?
• व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण के प्रकषारो ंको समझषाइए।

• प्रनतभषागी पुक्स्तकषा में नदए गए (तषानलकषा 4.1 व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण) की मदद से व्यक्तिगत 
सुरक्षा उपकरण कषा िण्यि करें ।

• प्रनतभषागी पुक्स्तकषा में नदए गए (तषानलकषा 4.2 व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण के अिुप्रयोग) की मदद से 
व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण कषा िण्यि करें ।

• प्रनतभषागी पुक्स्तकषा में नदए गए (तषानलकषा 4.3 शरीर के अंगो ंके नलए व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण) की 
मदद से व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण को स्पष्ट करें ।

सुनवधा के नलए िोट्स

व्याख्या करिा

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त

• प्रते्क समूह को व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरणो ंके प्रकषारो ंकी एक सूची निकनसत करिी चषानहए

गनतनवनध नववरण

• छषात्रो ंको चषार के समूह में समूनहत करें ।
• उपयोग नकए िषािे िषाले निनभन्न प्रकषार के व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरणो ंकी सूची बिषाएं।
• उन्ें उिकी संबंनधत भूनमकषाओ ंमें िगगीकृत करें ।

सवाल-जवाब

• कक्षा से इस तरह के प्रश पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" अिुभि को सषारषंानशत करिे के 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें क्षा नसखषायषा?

गनतनवनध
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इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1. सुरक्षा और स्षास्थ्य सुनिनचित करिे के नलए कषाय्य्थिल में निनभन्न कनम्ययो ंके बषारे में िषािें।
2. कषाय्यकतषा्य की निमे्दषारी समझें।

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.2: कार्यस्थल में स्ास्थ्य और सुरक्ा के नलए निरोक्ता 
और कम्यचारी की नजमे्दारी

• कक्षा की शुरुआत यह पूछकर करें  नक िे पीपीई के बषारे में क्षा समझते हैं।
• कषाय्य्थिल सुरक्षा पर चचषा्य करें ।
• नियोतिषा की निमे्दषारी पर चचषा्य करें ।
• कम्यचषारी की निमे्दषारी पर चचषा्य करें

करिा

• कषाय्य्थिल सुरक्षा एक व्यक्ति से िही ंआती है। कषाय्य्थिल को सुनिनचित करिे के नलए सभी कम्यचषाररयो ं
के सषाथि-सषाथि नियोतिषा भी निमे्दषार हैं। कषाय्य्थिल सुरक्षा एक प्रषाथिनमक चीि है यह सुनिनचित करिे के 
नलए दोिो ंकी अलग-अलग भूनमकषाएं हैं।

कहिा

• कषाय्य्थिल सुरक्षा
• नियोतिषा की निमे्दषारी

पयूछिा

• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

सुनवधा के नलए िोट्स
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• हमें कषाय्यके्त्र सुरक्षा कषा पषालि कैसे करिषा चषानहए?
• एक कम्यचषारी की निमे्दषाररयषंा क्षा हैं? उन्ें बतषाएं।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में दी गई (नचत्र 4.1 कषाय्य्थिल में निनभन्न कनम्ययो)ं की मदद से कषाय्य्थिल सुरक्षा 
कषा िण्यि करें ।

व्याख्या करिा

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त

• प्रते्क समूह को निनभन्न व्यक्तिगत सुरक्षा की एक सूची निकनसत करिी चषानहए।

गनतनवनध नववरण

• छषात्रो ंको चषार के समूह में समूनहत करें ।
• कृपयषा उन्ें उद्योग में संनचत निनभन्न भूनमकषाएँ दें
• िीचे सूचीबद्ध करें  और उन्ें उिकी संबंनधत भूनमकषाओ ंमें रखें

सवाल-जवाब

• कक्षा से इस तरह के प्रश पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" अिुभि को सषारषंानशत करिे के 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें क्षा नसखषायषा?

गनतनवनध

fVIif.k;ka
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इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1. कषाय्य्थिल में होिे िषाली दुर्यटिषाओ ंकी निनभन्न संभषाििषाओ ंकी पहचषाि करें ।
2. सुरक्षा और स्षास्थ्य सुनिनचित करिे के नलए कषाय्य्थिल में निनभन्न कनम्ययो ंके बषारे में िषािें।
3. कषाय्यकतषा्य की निमे्दषारी समझें।

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.3: कार्यस्थल में खतरिाक काम की पहचाि और 
खतरो ंके प्रकार के सा्थ-सा्थ सुनवधा में जोक्खम/दुर्यटिाओ ं
के उनचत कारणो ंका पता लगािा

• कक्षा की शुरुआत यह पूछकर करें  नक िे पीपीई के बषारे में क्षा समझते हैं।
• कषाय्य्थिल सुरक्षा पर चचषा्य करें ।
• निनभन्न प्रकषार की कषाय्य्थिल दुर्यटिषाओ ंको संके्प में नलक्खए।
• कषाय्य्थिल के खतरो ंको पररभषानित करें ।
• निनभन्न प्रकषार के कषाय्य्थिल खतरो ंको संके्प में नलखें।
• चचषा्य करें  नक हम कषाय्य्थिल दुर्यटिषाओ ंको कैसे रोक सकते हैं।

करिा

व्यषािसषानयक सुरक्षा और स्षास्थ्य प्रशषासि, निसे अक्सर संके्प में OHSAS कहषा िषातषा है, में कषाय्य्थिल 
दुर्यटिषा के नलए एक संनक्प्त पररभषािषा है। यह एक ''अनियोनित रटिषा है निसके पररणषामस्रूप व्यक्तिगत 
चोट यषा संपनत्त की क्नत होती है।''

कार्यस्थल दुर्यटिाओ ंके प्रकार:

1. अत्नधक पररश्रम:
2. नगर रहषा है:
3. नफसलतषा है और नगर िषातषा है
4. नगरती िसु्तएं
5. दोहरषाि िषालषा चषँाद

कहिा
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• कषाय्य्थिल दुर्यटिषाओ ंके प्रकषार
• कषाय्य्थिल के खतरे
• कषाय्य्थिल पर दुर्यटिषाओ ंकी रोकथिषाम

पयूछिा

• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• निनभन्न प्रकषार की कषाय्य्थिल दुर्यटिषाओ ंकषा िण्यि कीनिए
• कषाय्य्थिल के खतरे क्षा हैं?
• हम कषाय्य्थिल में दुर्यटिषाओ ंको कैसे रोक सकते हैं

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.1 खतरिषाक कषाम की पहचषाि) की मदद से कषाय्य्थिल 
दुर्यटिषाओ ंके प्रकषारो ंकषा िण्यि करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में दी गई (नचत्र 4.3 कषाय्य्थिल पर चोट) की मदद से कषाय्य्थिल दुर्यटिषाओ ंके 
प्रकषारो ंकषा िण्यि करें ।

• प्रनतभषागी पुक्स्तकषा में नदए गए (तषानलकषा 4.4 कषाय्य्थिल सुरक्षा) की मदद से कषाय्य्थिल के खतरो ंको 
स्पष्ट करें ।

सुनवधा के नलए िोट्स

व्याख्या करिा

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त

• प्रते्क समूह को कषाय्य्थिल के खतरो ंकी एक सूची निकनसत करिी चषानहए।

गनतनवनध नववरण

• छषात्रो ंको तीि के समूह में समूनहत करें ।
• कषाय्य्थिल के खतरे को संके्प में नलखें
• उिकषा िगगीकरण कीनिए।

सवाल-जवाब

• कक्षा से इस तरह के प्रश पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" अिुभि को सषारषंानशत करिे के 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें क्षा नसखषायषा?

गनतनवनध
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इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1. स्षास्थ्य और सुरक्षा उपकरणो ंके संभषानित ्थिषािो ंको समझें।
2. खषाइयो,ं ऊंचे ्थिषािो ंऔर सीनमत के्त्रो ंके आसपषास कषाम करिषा सीखें।

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.4: सामान्य स्ास्थ्य और सुरक्ा उपकरण का स्थाि 
और सुरनक्त रूप से काम करिे के नलए नदिानिददेि

• कषाय्य्थिल के खतरो ंके बषारे में िे क्षा समझते हैं, यह पूछकर कक्षा शुरू करें ।
• कषाय्य्थिल सुरक्षा पर चचषा्य करें ।
• स्षास्थ्य और सुरक्षा उपकरणो ंके नलए ्थिषािो ंको नलख लें।
• सुरनक्त रूप से कषाम करिे के नलए नदशषानिददेश नलखें।
• कषाय्य्थिल सुरक्षा की आिश्यकतषा पर चचषा्य करें ।

करिा

कषाय्य्थिल में निनभन्न प्रकषार के खतरे हो सकते हैं। अिषंानछत क््थिनतयो ंसे बचिे के नलए कषाय्य्थिल में उनचत 
सषामषान्य स्षास्थ्य और सुरक्षा उपकरण होिषा आिश्यक है। इसके अलषािषा, िुकसषाि से बचिे के नलए 
उपकरणो ंकषा ्थिषाि सभी को पतषा होिषा चषानहए। तो हमें निम्ननलक्खत कषा पषालि करिषा चषानहए:
1. खषाइयो ंमें और उसके आसपषास कषाम करिे के नलए नदशषानिददेश
2. ऊंचे ्थिषािो ंपर कषाय्य करिे के निददेश
3. सीनमत के्त्रो ंमें कषाम करिे के नलए नदशषानिददेश

कहिा

• स्षास्थ्य और सुरक्षा उपकरणो ंके ्थिषाि
• सुरनक्त रूप से कषाम करिे के नलए नदशषानिददेश

पयूछिा
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• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• स्षास्थ्य और सुरक्षा उपकरणो ंके निसृ्तत ्थिषाि
• सुरनक्त रूप से कषाम करिे के नलए नदशषानिददेश क्षा हैं?

• प्रनतभषागी पुक्स्तकषा में नदए गए (तषानलकषा 4.5 स्षास्थ्य और सुरक्षा उपकरणो ंके नलए ्थिषाि) की मदद 
से स्षास्थ्य और सुरक्षा उपकरणो ंके ्थिषािो ंकषा िण्यि करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.4 अननि आपषातकषालीि प्रनरियषा) की मदद से स्षास्थ्य और 
सुरक्षा उपकरणो ंके ्थिषािो ंकषा िण्यि करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (खषाइयो ंमें और उसके आसपषास नचत्र 4.5 कषाम करते हैं) की मदद से 
सुरनक्त रूप से कषाम करिे के नलए नदशषानिददेशो ंको स्पष्ट करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.6 ऊंचे ्थिषािो ंपर कषाम करते हैं) की मदद से सुरनक्त रूप से 
कषाम करिे के नलए नदशषानिददेशो ंको स्पष्ट करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.7 सीनमत के्त्रो ंमें कषाम करते हैं) की मदद से सुरनक्त रूप से 
कषाम करिे के नलए नदशषानिददेशो ंको स्पष्ट करें ।

सुनवधा के नलए िोट्स

व्याख्या करिा

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त

• प्रते्क समूह को नदशषानिददेशो ंकषा पषालि करिे के तरीको ंकी एक सूची निकनसत करिी चषानहए।

गनतनवनध नववरण

• छषात्रो ंको चषार यषा पषँाच के समूह में समूनहत करें ।
• नकसी निशेि क््थिनत में अिुसरण करिे िषाले निनभन्न नदशषानिददेशो ंको नलखें
• उन्ें उिके प्रषासंनगक नदशषानिददेश प्रकषारो ंमें िगगीकृत करें ।

सवाल-जवाब

• कक्षा से इस तरह के प्रश पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" अिुभि को सषारषंानशत करिे के 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें क्षा नसखषायषा?

गनतनवनध
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इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1. भोिि और संबंनधत सषामग्ी को संभषालिे के नलए कषाय्य्थिल की सही प्रनरियषाओ ंको समझें।
2. प्रसंस्करण सुनिधषा में हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंको िषािें।

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.5:- भोजि और अन्य संबंनधत सामग्ी के सा्थ-सा्थ 
हाउस कीनपंग प्र्थाओ ंको संभालिा

• कषाय्य्थिल सुरक्षा के बषारे में िे क्षा समझते हैं, यह पूछकर कक्षा शुरू करें
• भोिि को संभषालिे की प्रनरियषा को समझषाइए।
• हषाथि धोिे की प्रनरियषा पर चचषा्य कीनिए।
• हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंको पररभषानित करें ।
• हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंकी व्यषाख्षा करें ।
• हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंकी आिश्यकतषा के बषारे में बतषाएं

करिा

अनधकतम सुरक्षा, नू्यितम संदूिण और नू्यितम अपव्यय सुनिनचित करिे के नलए खषाद्य सषामग्ी को ठीक 
से संभषालषा िषािषा चषानहए। इससे यह सुनिनचित होगषा नक कंपिी उपभोतिषा को सबसे सुरनक्त भोिि प्रदषाि 
करिे के नलए नियमो ंकषा पषालि करती है। प्रते्क खषाद्य प्रसंस्करण पेशेिर समझतषा है नक स्च्छ सुनिधषाएं 
खषाद्य सुरक्षा के नलए महत्वपूण्य हैं। िे आपके संयंत्र में कषाम करिे िषाले सभी लोगो ंकी सुरक्षा, स्षास्थ्य और 
मिोबल के नलए भी महत्वपूण्य हैं। व्यषािसषानयक सुरक्षा और स्षास्थ्य प्रशषासि (OSHA) प्रते्क कषाय्य्थिल के 
नलए सषामषान्य "हषाउसकीनपंग" नदशषानिददेश िषारी करतषा है।

कहिा

• भोिि और अन्य संबंनधत सषामग्ी को संभषालिषा
• हषाउसकीनपंग पै्रक्टिस

पयूछिा
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• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• आप भोिि और अन्य संबंनधत सषामनग्यो ंको कैसे संभषाल सकते हैं?
• हषाउसकीनपंग प्रथिषाएं क्षा हैं?

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.8 हषाथि धोिे के तरीको)ं की मदद से भोिि और अन्य संबंनधत 
सषामनग्यो ंको संभषालिे कषा िण्यि करें ।

• प्रनतभषागी हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.9. मषास्क, एप्रि, दस्तषािे पहििषा) की मदद से भोिि और अन्य 
संबंनधत सषामनग्यो ंको संभषालिे कषा िण्यि करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.10. उपकरणो ंकी हैंिनलंग) की मदद से भोिि और अन्य 
संबंनधत सषामनग्यो ंकी हैंिनलंग को स्पष्ट करें ।

सुनवधा के नलए िोट्स

व्याख्या करिा

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त

• प्रते्क समूह को हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंकी एक सूची निकनसत करिी चषानहए।

गनतनवनध नववरण

• छषात्रो ंको चषार के समूह में समूनहत करें ।
• हषाउसकीनपंग अभ्षासो ंमें प्रते्क समूह को एक फोकस के्त्र निनद्यष्ट करें
• सही शैली के सषामिे हषाउसकीनपंग के सही तरीको ंको नलख लें।

सवाल-जवाब

• कक्षा से इस तरह के प्रश पूछें , "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" अिुभि को सषारषंानशत करिे के 
नलए। इस गनतनिनध िे हमें क्षा नसखषायषा?

गनतनवनध
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इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1. पैकेनिंग कषाय्य्थिल में निनभन्न खतरो ंके संकेतो ंको पहचषािें
2. प्रसंस्करण सुनिधषा की निनभन्न िीनतयो ंके बषारे में िषािें

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.6:- खाद्य प्रसंस्करण इकाई में खतरे के संकेत और 
नवनभन्न िीनतरां

• कक्षा की शुरुआत यह पूछकर करें  नक िे हषाउसकीनपंग अभ्षासो ंके बषारे में क्षा समझते हैं।
• उन्ें कषाय्य्थिल में निनभन्न खतरो ंके नलए आबंनटत नचन् नदखषाएँ।
• उन्ें खषाद्य प्रसंस्करण इकषाइयो ंमें निनभन्न िीनतयो ंकी व्यषाख्षा करें ।
• उिके िषाम नलखो।
• प्रनतभषानगयो ंको प्रते्क िीनत के बषारे में निस्तषार से बतषाएं।

करिा

• पैकेनिंग कषाय्य्थिल में प्रदनश्यत निनभन्न खतरे के संकेत कषाय्य्थिल उद्योग में महत्वपूण्य भूनमकषा निभषाते 
हैं। खषाद्य प्रसंस्करण इकषाई में िीनतयो ंकषा पषालि करिे की प्रनरियषा के सषाथि-सषाथि प्रते्क कषाय्यबल को 
नकसी भी समय नदशषानिददेशो ंकषा पषालि करिषा चषानहए।

कहिा

• पैकेनिंग कषाय्य्थिल में उक्लिक्खत निनभन्न खतरो ंके संकेत।
• खषाद्य प्रसंस्करण इकषाई में िीनतयषंा

पयूछिा

• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

सुनवधा के नलए िोट्स
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• नकसी निशेि कषाय्य्थिल में निनभन्न खतरो ंके नलए क्षा संकेत है? उदषाहरण सनहत स्पष्ट कीनिए।
• कीट नियंत्रण िीनत क्षा है?
• पैकेनिंग िीनतयषंा क्षा हैं?
• खषाद्य सुरक्षा िीनत क्षा है?

• पैकेनिंग कषाय्य्थिल में उक्लिक्खत निनभन्न खतरो ंके संकेतो ंकषा िण्यि करें । प्रनतभषागी हैंिबुक में दी 
गई (नचत्र 4.11. खषाद्य एलिगी चेतषाििी) की मदद से।

• पैकेनिंग कषाय्य्थिल में उक्लिक्खत निनभन्न खतरो ंके संकेतो ंकषा िण्यि करें । पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए 
गए (नचत्र 4.12. सुरक्षा के नलए सषाइि) की मदद से।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.13. सुरक्षा के नलए बहुउदे्श्यीय नचह्न) की मदद से पैकेनिंग 
कषाय्य्थिल में उक्लिक्खत निनभन्न खतरो ंके नलए संकेतो ंको स्पष्ट करें ।

व्याख्या करिा

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त

• प्रते्क समूह को खषाद्य प्रसंस्करण इकषाई में िीनतयो ंकी एक सूची निकनसत करिी चषानहए।

गनतनवनध नववरण

• छषात्रो ंको चषार के समूह में समूनहत करें ।
• खषाद्य प्रसंस्करण इकषाई में निनभन्न िीनतयो ंकी शे्रनणयो ंकी सूची बिषाएं।
• सही खषाद्य प्रसंस्करण इकषाई के सषामिे सही िीनतयषंा नलखें।

सवाल-जवाब

• रटिषा को सषारषंानशत करिे के नलए, कक्षा से प्रश पूछें , िैसे "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" इस 
अभ्षास िे हमें क्षा सबक नदयषा?

गनतनवनध
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इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1. आग बुझषािे के प्रकषार के बषारे में िषािें और हमें उन्ें कैसे संचषानलत करिषा चषानहए।
2. समझें नक आग के खतरे के दौरषाि बचषाि कैसे करें ।

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.7: नवनभन्न प्रकार के अननििामक रंत्र और आग से बचाव

• कषाय्य्थिल सुरक्षा के बषारे में िे क्षा समझते हैं, यह पूछकर कक्षा शुरू करें
• भोिि को संभषालिे की प्रनरियषा को समझषाइए।
• हषाथि धोिे की प्रनरियषा पर चचषा्य कीनिए।
• हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंको पररभषानित करें ।
• हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंकी व्यषाख्षा करें ।
• हषाउसकीनपंग प्रथिषाओ ंकी आिश्यकतषा के बषारे में बतषाएं।

करिा

• आग बुझषािे िषालषा यंत्र एक सनरिय उपकरण है िो छोटी आपषातकषालीि आग को नियंनत्रत करिे में 
मदद करतषा है। इसकषा उपयोग उस भीिण आग के नलए िही ंनकयषा िषा सकतषा है िो नियंत्रण से 
बषाहर है। इस तरह की आग पर फषायर नरिगेि की मदद से कषाबू पषायषा िषातषा है।

• कम से कम आग लगिे िषाली इमषारत से व्यक्तियो ंको सुरनक्त रूप से निकषालिषा बहुत महत्वपूण्य है

मुझे सबसे सुरनक्त रषासे्त से रषानश। इस रषासे्त को सबसे छोटषा संभि और आसषािी से पषार करिे योग्य होिषा 
चषानहए। यह उनचत क््थिनत में होिषा चषानहए तषानक आपषात क््थिनत में नकसी इमषारत में फंसे व्यक्ति को निकषालिे 
के नलए इसकषा इसे्तमषाल नकयषा िषा सके।

कहिा

• अननिशषामक यंत्रो ंके प्रकषार
• आग के खतरे के दौरषाि बचषाि

पयूछिा
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• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• अननिशषामक नकतिे प्रकषार के होते हैं?
• आग के खतरो ंके दौरषाि हम कैसे बचषाि कर सकते हैं?

पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.14. पषािी और फोम) की मदद से अननिशषामको ंके प्रकषारो ंकषा िण्यि 
करें ।
• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.15. कषाब्यि िषाइऑक्सषाइि) की मदद से अननिशषामको ंके 

प्रकषारो ंकषा िण्यि करें ।
• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.16. ि्षाई केनमकल) की मदद से अननिशषामक यंत्रो ंके प्रकषारो ं

को स्पष्ट करें ।
• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.17. ि्षाई पषाउिर) की मदद से अननिशषामको ंके प्रकषारो ंको 

समझषाइए।
• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.18. िषाटर नमस्ट) की मदद से अननिशषामको ंके प्रकषारो ंको स्पष्ट 

करें ।
• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.19. कषानट््यि ऑपरेटेि ि्षाई केनमकल) की मदद से 

अननिशषामक के प्रकषारो ंको स्पष्ट करें ।
• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.20. अननिशषामको ंके प्रकषार) की मदद से अननिशषामको ंके 

प्रकषारो ंको समझषाइए।
• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.21. आग के दौरषाि एसे्कप प्षाि) की मदद से आग के खतरे 

के दौरषाि बचषाि को पररभषानित करें ।

सुनवधा के नलए िोट्स

व्याख्या करिा

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त

• प्रते्क समूह को निनभन्न प्रकषार के अननिशषामको ंकी एक सूची तैयषार करिी चषानहए

गनतनवनध नववरण

• छषात्रो ंको चषार के समूह में समूनहत करें ।
• निनभन्न प्रकषार के अननिशषामको ंकी शे्रनणयो ंकी सूची बिषाइए
• अब उन्ें िगगीकृत करें  नक आग के नकस स्तर पर नकस अननिशषामक कषा उपयोग नकयषा िषा सकतषा है

सवाल-जवाब

• रटिषा को सषारषंानशत करिे के नलए, कक्षा से प्रश पूछें , िैसे "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" इस 
अभ्षास िे हमें क्षा सबक नदयषा?

गनतनवनध



88

फैसिसिटेटर गाइड

fVIif.k;ka



89

पैकिंग मशीन िार्यिरा्य

इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1. निनभन्न तकिीको ंको समझें िो नकसी व्यक्ति को नबिली के झटके से मुति करिे में मदद कर 
सकती हैं।

2. उि निनभन्न क््थिनतयो ंको समझें नििमें प्रषाथिनमक नचनकत्षा कषा उपयोग नकयषा िषा सकतषा है।

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.8:- नबजली के झटके से व्यक्क्त को मुक्त करिा और 
प्रा्थनमक नचनकत्ा नकट का उपरोग करिा

• खषाद्य प्रसंस्करण इकषाइयो ंकी िीनतयो ंके बषारे में पूछकर कक्षा प्रषारंभ करें ।
• निनभन्न प्रकषार के अननिशषामको ंके िषाम नलक्खए।
• निदयु तीकरण पर चचषा्य करें ।
• प्रषाथिनमक उपचषार के बषारे में बतषाएं।
• प्रषाथिनमक नचनकत्षा की आिश्यकतषा समझषाइए।
• िहषँा प्रषाथिनमक उपचषार की आिश्यकतषा हो िहषँा नलखें।
• चचषा्य करें  नक हम एक ऐसे व्यक्ति की मदद कैसे कर सकते हैं िो बेहोश है लेनकि सषंास ले रहषा है।
• प्रषाथिनमक उपचषार के निनभन्न चरणो ंकी चचषा्य कीनिए
• उन्ें निस्तषार से समझषाइए।
• बैंडनिंग को समझषाइए।
• कृनत्रम श्वसि और सीपीआर को समझषाइए।

करिा

• नबिली के झटके से नकसी व्यक्ति की मृतु् यषा शरीर के मषाध्यम से निदयु त प्रिषाह के गुिरिे के रूप में 
निदयु तरषात को पररभषानित नकयषा गयषा है। यह शब् दो शब्ो ंसे बिषा है, इलेट्िो और निष्षादि, लेनकि 
आकक्मिक मृतु् को इलेट्िोकू्शि भी कहषा िषातषा है। चौकं िषािषा और मरिषा िही,ं नबिली कषा करंट 
िही ंहै।

• प्रषाथिनमक उपचषार नकसी रोगी यषा बीमषार व्यक्ति को नकसी भी दुर्यटिषा यषा अचषािक होिे पर प्रदषाि नकयषा 
िषािे िषालषा प्रषाथिनमक उपचषार है

एंबुलेंस आिे से पहले बीमषारी, एक प्रनशनक्त पैरषामेनिक कषा आगमि यषा पेशेिर नचनकत्षा मेिि प्रदषाि करिे 
में सक्म सुनिधषा पर पहंुचिे से पहले।

कहिा
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• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• इलेट्िोकू्शि से आप क्षा समझते हैं?
• क्षा है? प्रषाथिनमक नचनकत्षा के उदे्श्य क्षा हैं?

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए इलेट्िोकू्ऑि कषा िण्यि (नचत्र 4.22. इलेट्िोकू्शि रे्कू् के नलए 
निनभन्न तकिीक) की मदद से करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में दी गई (नचत्र 4.23. बैंडनिंग) की मदद से प्रषाथिनमक उपचषार की आिश्यकतषा कषा 
िण्यि करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में दी गई (नचत्र 4.24. कृनत्रम श्वसि) की मदद से प्रषाथिनमक नचनकत्षा की 
आिश्यकतषा को स्पष्ट करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में दी गई (नचत्र 4.25. कषानि्ययोपल्ोिरी ररसनसटेशि) की मदद से प्रषाथिनमक 
उपचषार की आिश्यकतषा को स्पष्ट करें ।

सुनवधा के नलए िोट्स

व्याख्या करिा

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त

• प्रते्क समूह को बैंडनिंग करिे के तरीके की एक सूची निकनसत करिी चषानहए।

गनतनवनध नववरण

• छषात्रो ंको चषार के समूह में समूनहत करें ।
• क्षा आप निस्तषार से बतषा सकते हैं नक हम बैंडनिंग कैसे कर सकते हैं?

सवाल-जवाब

• रटिषा को सषारषंानशत करिे के नलए, कक्षा से प्रश पूछें , िैसे "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" इस 
अभ्षास िे हमें क्षा सबक नदयषा?

गनतनवनध

• नबिली
• प्रषाथिनमक नचनकत्षा की आिश्यकतषा

पयूछिा
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इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1. नकसी दुर्यटिषा यषा मेनिकल इमरिेंसी में प्रनतनरियषा देिे कषा तरीकषा िषािें।
2. इस इकषाई कषा उदे्श्य यह है नक आप यह सीख सकें गे नक दुर्यटिषा/रटिषा की ररपोट्य कैसे तैयषार की 

िषाती है।

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.9: हैंडनलंग और ररपोनटिंग का एक दुर्यटिा रा आपात 
नचनकत्ा

• कक्षा की शुरुआत यह पूछकर करें  नक िे हषाउसकीनपंग अभ्षासो ंके बषारे में क्षा समझते हैं।
• उन्ें कषाय्य्थिल में निनभन्न खतरो ंके नलए आबंनटत नचन् नदखषाएँ।
• उन्ें खषाद्य प्रसंस्करण इकषाइयो ंमें निनभन्न िीनतयो ंकी व्यषाख्षा करें ।
• उिके िषाम नलखो।
• प्रनतभषानगयो ंको प्रते्क िीनत के बषारे में निस्तषार से बतषाएं।

करिा

• पैकेनिंग कषाय्य्थिल में प्रदनश्यत निनभन्न खतरे के संकेत कषाय्य्थिल उद्योग में महत्वपूण्य भूनमकषा निभषाते 
हैं। खषाद्य प्रसंस्करण इकषाई में िीनतयो ंकषा पषालि करिे की प्रनरियषा के सषाथि-सषाथि प्रते्क कषाय्यबल को 
नकसी भी समय नदशषानिददेशो ंकषा पषालि करिषा चषानहए।

कहिा

• नचनकत्षा आपषात क््थिनत कषा ििषाब देिे के तरीके

पयूछिा

• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

सुनवधा के नलए िोट्स
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• नचनकत्षा आपषात क््थिनत कषा ििषाब देिे के तरीके
• दुर्यटिषा ररपोट्य तैयषार करिषा

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (रटिषा/दुर्यटिषा की ररपोट्य करिे के नलए तषानलकषा 4.6 दस्तषािेज़) की 
मदद से दुर्यटिषा ररपोट्य तैयषार करिे कषा िण्यि करें ।

व्याख्या करिा

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त

• प्रते्क समूह को नकसी रटिषा यषा दुर्यटिषा की सूचिषा देिे के नलए आिश्यक दस्तषािेिो ंकी एक सूची 
निकनसत करिी चषानहए

गनतनवनध नववरण

• छषात्रो ंको चषार के समूह में समूनहत करें ।
• नकसी रटिषा यषा दुर्यटिषा की ररपोट्य करिे के नलए आिश्यक निनभन्न दस्तषािेिो ंकी शे्रनणयो ंकी सूची 

बिषाएं
• सही रटिषा यषा दुर्यटिषा के सषाथि सही दस्तषािेि नलख लें

सवाल-जवाब

• रटिषा को सषारषंानशत करिे के नलए, कक्षा से प्रश पूछें , िैसे "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" इस 
अभ्षास िे हमें क्षा सबक नदयषा?

गनतनवनध
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इस इकाई के अंत में, प्रनिकु् सक्म होगें:

1.  इस इकषाई कषा उदे्श्य यह है नक आप आपषात क््थिनत के दौरषाि रषायल और अन्य लोगो ंको ्थिषािषंातररत 
करिे में सक्म होगें।

• व्षाइटबोि्य/चषाट्य पेपर
• निशषाि

इकाई उदे्श्य

उपरोग नकए जािे वाले संसाधि

रयूनिट 4.10 नकसी आपात क्स्थनत के दौराि लोगो ं को कैसे 
स्थािांतररत करें ? 

• नचनकत्षा आपषात क््थिनत के बषारे में पूछकर कक्षा प्रषारंभ करें ।
• नचनकत्षा आपषात क््थिनत से निपटिे के नलए कदमो ंको संके्प में नलखें।
• नकसी रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे के निनभन्न तरीको ंको नलक्खए।
• रषाज्य लंबित निकषासी।
• रषाज्य कै्नति निकषासी

करिा

िब भी कोई आपषात क््थिनत उत्पन्न होती है, तो हमें समस्षाओ ंकषा मुकषाबलषा करिे के नलए उनचत तरीके से 
निनशष्ट कदमो ंकषा पषालि करिषा चषानहए। निम्ननलक्खत चरणो ंपर निचषार नकयषा िषािषा चषानहए:
• नकसी भी आपषात क््थिनत से व्यक्ति को रबरषािषा िही ंचषानहए
• आपको संबंनधत व्यक्ति यषा अपिे पय्यिेक्को ंको क््थिनत की ररपोट्य करिी चषानहए।
• आपको पोटदेबल अननिशषामक यंत्र और िल स्ोत के सषाथि तैयषार रहिषा चषानहए।
• प्रते्क व्यक्ति की सुरक्षा को ध्यषाि में रखते हुए िक्य से्टशि को खषाली नकयषा िषािषा चषानहए।
• आपषातकषालीि क््थिनत में आपको निम्न चीज़ें करिी चषानहए:
• आपको इसकी सूचिषा सत्तषा में बैठे व्यक्ति यषा िररष्ठ को देिी चषानहए।
• सुधषारषात्मक कषार्यिषाई करिे के नलए आपको उनचत कदम उठषािे चषानहए।

कहिा

• आपषात क््थिनत से निपटिे के नलए कदम
• रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे कषा एक अलग तरीकषा

पयूछिा
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• आपषात क््थिनत से निपटिे के नलए क्षा कदम हैं?
• रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे के निनभन्न तरीके क्षा हैं?

व्याख्या करिा

• प्रशो ंके उत्तर देिे के नलए अनधकतम भषागीदषारी की अिुमनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

सुनवधा के नलए िोट्स

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.26. रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे कषा तरीकषा) की मदद 
से रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे के निनभन्न तरीको ंकषा िण्यि करें ।

• पषानट्यनसपेंट हैंिबुक में नदए गए (नचत्र 4.27. रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे के नलए लरॉग रोल) 
की मदद से रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे के निनभन्न तरीको ंकषा िण्यि करें ।

नवस्ार में बतािा

संनक्प्त
• प्रते्क समूह को रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे के निनभन्न तरीको ंकी एक सूची निकनसत 

करिी चषानहए
गनतनिनध नििरण
• छषात्रो ंको चषार के समूह में समूनहत करें ।
• रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे के निनभन्न तरीको ंकी शे्रनणयो ंकी सूची बिषाएं
• नकसी रषायल व्यक्ति को ्थिषािषंातररत करिे के सही तरीके नलखें
सिषाल-ििषाब
• रटिषा को सषारषंानशत करिे के नलए, कक्षा से प्रश पूछें , िैसे "हमिे इस गनतनिनध में क्षा नकयषा?" इस 

अभ्षास िे हमें क्षा सबक नदयषा?

गनतनवनध
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  5. दूसरो ंके साथ प्रभावी ढंग से काम करें

CSC/N1336

यूनिट 5.1- पय्यवेक्षको ंऔर साथी कर्यचाररयो ं से प्रभावी संचार के साथ सूचिा 
प्राप्त करिा और आगे बढािा

यूनिट 5.2- काय्यसथल पर प्रभावशीलता और कुशलता के साथ व्यवहार

यूनिट 5.3- काय्यसथल रें प्रभावी काय्य करिे के नलए नवनभन्न कौशल

यूनिट 5.4- निमे्दार और अिुशानसत व्यवहार प्रदनश्यत करें
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इस मॉडू्ल के अंत में, प्रततभागी सक्षम हो जाएगा

1. निददेशो ंका पालि कैसे हो पाएगा।

2. नकसी भी सरस्ा और अपिे काय्य के पररणारो ंकी ररपोट्य करिा।

3. सही ढंग से िािकारी प्राप्त करें  और पय्यवेक्षको ंऔर साथी कर्यचाररयो ंसे निददेश प्राप्त करें

4. अनिकृत व्यक्तियो ंको सूचिा संपे्रनित करिे के साििो ंके बारे रें िािें।

5. स्पष्ट और प्रभावी संचार के बारे रें रुख्य बातें िािें

6. काय्यसथल पर सहायक व्यवहार प्रदनश्यत करिे के तरीके िािें।

7. परारश्य और दूसरो ंकी सहायता करके काय्य को पूरा करिे के प्ररुख नबंदुओ ंको बताएं

8. सनरिय श्रवण कौशल के लाभ िािें

9. सनरिय सुििे की तकिीक सीखें।

10. उपयुति नपच का रहत्व

11. उपयुति स्वर का रहत्व

12. उपयुति भािा का रहत्व और सुझाव

13. अिुशानसत व्यवहार के प्रदश्यि के दौराि ध्ाि रें रखी िािे वाली रहत्वपूण्य बातें।

14. निमे्दार व्यवहार के प्रदश्यि के दौराि रहत्वपूण्य नबंदुओ ंको ध्ाि रें रखा िािा चानहए।

सीखने के मुख्य उदे्श्य
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इस इकाई के अंत में, प्रतिकु्ष सक्षम होगें:

1. निददेशो ंका पालि कैसे हो पाएगा।
2. नकसी भी सरस्ा और अपिे काय्य के पररणारो ंकी ररपोट्य करिा।
3. सही ढंग से िािकारी प्राप्त करें  और पय्यवेक्षको ंऔर साथी कर्यचाररयो ंसे निददेश प्राप्त करें
4. अनिकृत व्यक्तियो ंको सूचिा संपे्रनित करिे के साििो ंके बारे रें िािें।
5. स्पष्ट और प्रभावी संचार के बारे रें रुख्य बातें िािें।

• व्ाइटबोर्य/चाट्य पेपर
• निशाि

इकाई उदे्श्य

उपयोग तकए जाने वाले संसाधन

यूतनट 5.1 :- पय्यवेक्षको ंऔर साथी कम्यचाररयो ंसे प्रभावी 
संचार के साथ सूचना प्राप्त करना और आगे बढाना

• नपछले रॉडू्ल रें उनोंनिे क्ा नकया है, इस बारे रें पूछकर कक्षा शुरू करें ।
• बताएं नक कोई िािकारी कैसे प्राप्त कर सकता है।
• सूचिा संपे्रनित करिे के नलए नवनभन्न उपकरणो ंकी सूची बिाएं।
• उिके िार नलक्खए और चचा्य कीनिए।
• प्रभावी संचार के प्ररुख नबंदु बताइए।

करना

अपिे पय्यवेक्षक और साथी काय्यकता्य से िािकारी प्राप्त करते सरय याद रखिे योग्य कुछ रहत्वपूण्य पहलू 
हैं।
1. ध्ाि कें ननरित नकया:
2. सुििा
3. घडी
4. प्रश्न पूछो
5. नलखो
6. काया्यन्वयि

कहना
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• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनिकतर भागीदारी की अिुरनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• सूचिा प्राप्त करिे की प्रनरिया क्ा है?
• निददेश देिे के नलए उपकरण क्ा हैं?
• प्रभावी संचार के प्ररुख नबंदुओ ंको स्पष्ट करें ।

• प्रभावी संचार के प्ररुख नबंदु
• ररकॉर्य रखिा

सुतवधा के तलए नोट्स

व्ाख्या करना

तवस्ार में बताना

• सूचिा प्राप्त करिे की प्रनरिया
• निददेश देिे के नलए उपकरण
• प्रभावी संचार के प्ररुख नबंदु

पूछना

संतक्षप्त

• प्रते्क सरूह को निददेश देिे के नलए नवनभन्न प्रकार के उपकरणो ंकी एक सूची नवकनसत करिी 
चानहए।

गतततवतध तववरण

• छातो ंको चार के सरूह रें सरूनहत करें ।
• सूचीबद्ध करें  नक हर निददेशो ंको संपे्रनित करिे के नलए नवनभन्न प्रकार के उपकरणो ंका उपयोग कैसे 

कर सकते हैं।
• उि पर नवस्ार से चचा्य कीनिए

सवाल-जवाब

• घटिा को सारांनशत करिे के नलए, कक्षा से प्रश्न पूछें , िैसे "हरिे इस गनतनवनि रें क्ा नकया?" इस 
अभ्ास िे हरें क्ा सबक नदया?

गतततवतध
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इस इकाई के अंत में, प्रतिकु्ष सक्षम होगें:

1. काय्यसथल पर सहायक व्यवहार प्रदनश्यत करिे के तरीके िािें।
2. परारश्य और दूसरो ंकी सहायता करके काय्य को पूरा करिे के प्ररुख नबंदुओ ंको बताएं

• व्ाइटबोर्य/चाट्य पेपर
• निशाि

इकाई उदे्श्य

उपयोग तकए जाने वाले संसाधन

यूतनट 5.2: प्रभाविीलता और कुिलता के साथ काय्यसथल पर 
व्वहार

• प्रभावी संचार से वे क्ा सरझते हैं, इस बारे रें पूछकर कक्षा शुरू करें ।
• अपिे रददगार व्यवहार को प्रदनश्यत करिे के तरीके बताएं।
• प्रभावी काय्य के नलए प्ररुख नबन्दओ ंका उले्ख कीनिए।
• उनचत संचार नशष्टाचार पर चचा्य करें ।

करना

• दूसरो ंको काययों को पूरा करिे रें सहायता करके सहायक व्यवहार प्रदनश्यत करिा चानहएसकारात्मक 
तरीका, िहां आवश्यक और संभव हो।

• काययों को करिे रें प्रभावशीलता और दक्षता को अनिकतर करिे के नलए, दूसरो ंके साथ और भी चचा्य 
करें

जरूरत पड़ने पर मदद लें

• कार करते सरय उनचत संचार नशष्टाचार प्रदनश्यत नकया िािा चानहए।

कहना

• आपके सहायक व्यवहार को प्रदनश्यत करिे के तरीके
• प्रभावी काय्य के नलए रुख्य नबंदु
• उपयुति संचार नशष्टाचार

पूछना
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• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनिकतर भागीदारी की अिुरनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• आपके सहायक व्यवहार को प्रदनश्यत करिे के तरीके
• प्रभावी काय्य के नलए रुख्य नबंदु
• उपयुति संचार नशष्टाचार

• आपके सहायक व्यवहार को प्रदनश्यत करिे के तरीके
• प्रभावी काय्य के नलए रुख्य नबंदु
• उपयुति संचार नशष्टाचार

सुतवधा के तलए नोट्स

व्ाख्या करना

तवस्ार में बताना

संतक्षप्त

• प्रते्क सरूह को प्रभावी काय्य के प्ररुख नबंदुओ ंकी एक सूची नवकनसत करिी चानहए

गतततवतध तववरण

• छातो ंको चार के सरूह रें सरूनहत करें ।
• कृपया नवसृ्त करें  नक हर प्रभावी काय्यप्रणाली कैसे नवकनसत कर सकते हैं

सवाल-जवाब

• घटिा को सारांनशत करिे के नलए, कक्षा से प्रश्न पूछें , िैसे "हरिे इस गनतनवनि रें क्ा नकया?" इस 
अभ्ास िे हरें क्ा सबक नदया?

गतततवतध
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इस इकाई के अंत में, प्रतिकु्ष सक्षम होगें:

1. सनरिय श्रवण कौशल के लाभ िािें
2. सनरिय सुििे की तकिीक सीखें।
3. उपयुति नपच का रहत्व
4. उपयुति स्वर का रहत्व
5. उपयुति भािा का रहत्व और सुझाव

• व्ाइटबोर्य/चाट्य पेपर
• निशाि

इकाई उदे्श्य

उपयोग तकए जाने वाले संसाधन

यूतनट 5.3: काय्यसथल में प्रभावी काय्य करने के तलए तवतभन्न 
कौिल 

• संचार नशष्टाचार के बारे रें वे क्ा सरझते हैं, इस बारे रें पूछकर कक्षा शुरू करें ।
• सनरिय श्रवण पर चचा्य करें ।
• सनरिय श्रवण के रौक्खक लक्षण बताएं।
• सनरिय श्रवण के अशाक्दिक लक्षण बताइए।
• उनचत स्वर का रहत्व बताइए।
• उनचत नपच के रहत्व को बताएं।
• प्रभावशाली भािा का रहत्व बताइए

करना

• कार पर अन्य कनर्ययो ंके साथ संवाद करते सरय सनरिय श्रवण कौशल प्रदनश्यत नकया िािा चानहए। 
सनरिय श्रवण कौशल के कुछ रौक्खक और गैर-रौक्खक संकेत हैं। नविम्रता, देखभाल, व्यावसानयकता 
और रुखरता व्यति करिे के नलए उनचत स्वर, नपच और भािा का प्रयोग होिा चानहए।

कहना

• सू्नत्य से ध्ाि देिा
• काय्यसथल रें उनचत स्वर, नपच और भािा का रहत्व

पूछना
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• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनिकतर भागीदारी की अिुरनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

• सनरिय श्रवण क्ा है?
• काय्यसथल रें उनचत टोि, नपच और भािा के रहत्व का वण्यि करें ।
• सही स्वर के रहत्व को स्पष्ट करें ।

• पानट्यनसपेंट हैंरबुक रें नदए गए (नचत 5.1 संचार उपकरण) की रदद से काय्यसथल रें उनचत टोि, नपच 
और भािा के रहत्व का वण्यि करें ।

सुतवधा के तलए नोट्स

व्ाख्या करना

तवस्ार में बताना

संतक्षप्त

• प्रते्क सरूह को काय्यसथल रें उनचत टोि, नपच और भािा के रहत्व की एक सूची नवकनसत करिी 
चानहए

गतततवतध तववरण

• छातो ंको चार के सरूह रें सरूनहत करें ।
• काय्यसथल रें उनचत टोि, नपच और भािा के रहत्व को सूचीबद्ध करें
• इसे अपिे आवंनटत सरूह रें प्रयोग करें
• पररणार नलखो

सवाल-जवाब

• घटिा को सारांनशत करिे के नलए, कक्षा से प्रश्न पूछें , िैसे "हरिे इस गनतनवनि रें क्ा नकया?" इस 
अभ्ास िे हरें क्ा सबक नदया?

गतततवतध
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इस इकाई के अंत में, प्रतिकु्ष सक्षम होगें:

1. अिुशानसत व्यवहार प्रदनश्यत करते सरय रहत्वपूण्य नबंदुओ ंको ध्ाि रें रखा िािा चानहए।
2. निमे्दार व्यवहार प्रदनश्यत करते सरय रहत्वपूण्य नबंदुओ ंको ध्ाि रें रखा िािा चानहए।

• व्ाइटबोर्य/चाट्य पेपर
• निशाि

इकाई उदे्श्य

उपयोग तकए जाने वाले संसाधन

यूतनट 5.4: तजमे्दार और अनुिातसत व्वहार प्रदति्यत करें  

• नपच, टोि और भािा के रहत्व के बारे रें पूछकर कक्षा शुरू करें ।
• अिुशानसत और निमे्दार व्यवहार प्रदनश्यत करें ।
• बताएं नक संबंनित प्रानिकरण के साथ नशकायतो ंऔर सरस्ाओ ंको कैसे आगे बढाया िाए।
• बताएं नक नशकायतो ंको कैसे वगगीकृत नकया िाए।

करना

अिुशानसत और निमे्दार व्यवहार को निष्ानदत करिे के नलए एक रहत्वपूण्य कंुिी है, िो निमे्दार और 
अिुशानसत व्यवहार प्रदनश्यत करती है और नशकायतो ंऔर सरस्ाओ ंको नसस्टर के अिुसार संबंनित 
प्रानिकरण तक पहंचाती है तानक उिका चयि नकया िा सके और नववाद को बायपास नकया िा सके।

कहना

• अिुशानसत और निमे्दार व्यवहार
• संबंनित प्रानिकरण को नशकायतो ंऔर सरस्ाओ ंकी वृक्द्ध

पूछना

• प्रश्नो ंके उत्तर देिे के नलए अनिकतर भागीदारी की अिुरनत दें।
• एक-एक करके सही उत्तर स्पष्ट कीनिए

सुतवधा के तलए नोट्स
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• अिुशानसत और निमे्दार व्यवहार से आपका क्ा तात्पय्य है?
• संबंनित प्रानिकरण को नशकायतो ंऔर सरस्ाओ ंकी नवसृ्त वृक्द्ध।
• हर एक प्रणाली कैसे सथानपत कर सकते हैं?

• अिुशानसत और निमे्दार व्यवहार से आपका क्ा तात्पय्य है?
• संबंनित प्रानिकरण को नशकायतो ंऔर सरस्ाओ ंकी नवसृ्त वृक्द्ध
• अिुशानसत और निमे्दार व्यवहार को नरियाक्न्वत करिे के नलए रहत्वपूण्य कंुिी क्ा है?

व्ाख्या करना

तवस्ार में बताना

संतक्षप्त

• प्रते्क सरूह को एक निष्ादि प्रणाली नवकनसत करिी चानहए।

गतततवतध तववरण

• छातो ंको चार के सरूह रें सरूनहत करें ।
• अपिे सरूह रें नसस्टर सथानपत करिे की शे्रनणयो ंकी सूची बिाएं
• इसके साथ अपिे अिुभव नलक्खए

सवाल-जवाब

• घटिा को सारांनशत करिे के नलए, कक्षा से प्रश्न पूछें , िैसे "हरिे इस गनतनवनि रें क्ा नकया?" इस 
अभ्ास िे हरें क्ा सबक नदया?

गतततवतध

fVIif.k;ka
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  6.  रोज़गार कौशल

क्यूआर कोड स्कै न करें

https://www.skillindiadigital.gov.in/content/list

DGT/VSQ/N0101
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  7. अनुबंध

अनुलग्नक - I (प्रशिक्षण सुपुर्दगी योजना)

 अनुबंध - II (मूलांकन मानरंड) 

अनुबंध - III (कू्आर कोड)
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अनुबंध I
कार्यक्रम का नाम: पैककंग मशीन कार्यकरा्य
रोग्यरा पैक और संदर्य 
आईडी

पैककंग मशीन कार्यकरा्य- FIC/Q7006

संस्करण संख्ा 3.0 संस्करण अद्यरन करकि 27/07/2024

पूर्य आरश्यक लाइसेंस रा 
प्रकशक्षण

ना

प्रकशक्षण पररणाम

कार्यक्रम के अंर में, कशक्षािथी कनम्नकलखिर में सक्षम होगा:

• पैककंग से संबंकिर करकरन्न गकरकरकिरां करें

• पैकेकिंग उत्ादन लाइन की कनगरानी करें

• पैकेकिंग के बाद की गकरकरकिरां करें

• सुरकक्षर कार्य अभ्ास को समझें और कारा्यखविर करें

• ककसी उद्योग में सुरकक्षर रूप से काम करने के महत्व को समझें

• एक टीम में काम करने के मानदंडो ंको समझें
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क्र. 
सं.

मापांक

नाम

सत्र

नाम

सत्र के उदे्श्य ओपन सू्ल

संरर्द

शक्रयाशिशध औजार अिशध

1.

करकरन्न 
प्रसंस्ककृ र 
िाद्य 
उत्ादो ं
FIC/
N7024 
प्रसंस्करण 
के कलए 
पैककंग 
मशीनो ंकी 
कनगरानी 
करें

पररचर 
प्रकशक्षण 
कार्यक्रम के 
कलए एन

1. सािी 
प्रकरराकगरो ंऔर 
प्रकशक्षक का 
पररचर दें।

2. िाद्य 
प्रसंस्करण और 
उसके उप-के्षतो ं
की व्ाख्ा 
कीकिए

3. िाद्य 
प्रसंस्करण के्षत के 
रर्यमान बािार 
और रकरष्य के 
रुझानो ंपर चचा्य 
करें

FIC/N7024

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूहचचा्य 
रा रूकमका 
कनराना

व्ाइटबोड्य / चाट्य 
पेपर,

कनशान

टी: 04 
पी: 00

संगठनात्मक 
मानकऔर 
मानदंड

1. चचा्य 
करनापैककंग 
मशीन कार्यकरा्य 
की रूकमकाएं और 
किमे्दारररां

FIC/N7024

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूहचचा्य 
रा रूकमका 
कनराना

लैपटॉप, व्ाइट 
बोड्य, माक्य र, चाट्य 
पेपर, प्रोिेक्टर, 
टे्नर गाइड और 
छात पुखतिका, 
सुरक्षात्मक दतिाने, 
कसर की टोपी, एप्रन, 
सुरक्षा चशे्, सुरक्षा 
िूरे, मंुह मास्क, 
सैकनटाइिर,

सुरक्षा मैनुअल

टी: 04 
पी: 06

2. रण्यन करना 
व्खतिगर 
स्वच्छरा और 
स्वच्छरा का 
महत्व

FIC/N7024

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूहचचा्य 
रा रूकमका 
कनराना

लैपटॉप, व्ाइट 
बोड्य, माक्य र, चाट्य 
पेपर, प्रोिेक्टर, 
टे्नर गाइड और 
छात पुखतिका, 
सुरक्षात्मक दतिाने, 
कसर की टोपी, एप्रन, 
सुरक्षा चशे्, सुरक्षा 
िूरे, मंुह मास्क, 
सैकनटाइिर,

सुरक्षा मैनुअल

टी: 02 
पी: 04
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(प्रशिक्षण शितरण योजना)
क्र. 
सं.

मापांक
नाम

सत्र
नाम

सत्र के उदे्श्य ओपन 
सू्ल
संरर्द

शक्रयाशिशध औजार अिशध

पैककंग 
मशीनो ंकी 
कनगरानी 
करें करकरन्न 
प्रसंस्ककृ र 
िाद्य उत्ादो ं
के कलए और 
अमानक 
उत्ादन की 
पहचान 
करना

1. पैकेकिंग 
मशीनो ंकी 
कार्यप्रणाली पर 
चचा्य करें

FIC/
N7024

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूहचचा्य रा 
रूकमका कनराना

लैपटॉप, व्ाइट बोड्य, 
माक्य र, चाट्य पेपर, 
प्रोिेक्टर, टे्नर गाइड 
और छात पुखतिका, 
सुरक्षात्मक दतिाने, कसर 
की टोपी, एप्रन, सुरक्षा 
चशे्, सुरक्षा िूरे, मंुह 
मास्क, सैकनटाइिर,

सुरक्षा मैनुअल

टी:40 
पी:40

2. िाद्य उत्ादो ं
की पैककंग के कलए 
ककए िाने राले 
कारयों का प्रदश्यन 
करें

FIC/
N7024

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूहचचा्य रा 
रूकमका कनराना

लैपटॉप, व्ाइट बोड्य, 
माक्य र, चाट्य पेपर, 
प्रोिेक्टर, टे्नर गाइड 
और छात पुखतिका, 
सुरक्षात्मक दतिाने, कसर 
की टोपी, एप्रन, सुरक्षा 
चशे्, सुरक्षा िूरे, मंुह 
मास्क, सैकनटाइिर,

सुरक्षा मैनुअल

टी: 20 
पी: 60

2.

िाद्य 
प्रसंस्करण 
कार्यसिल 
पर बुकनरादी 
स्वास्थ्य और 
सुरक्षा 
प्रिाओ ंका 
उपरोग करें  
(FIC/
N9002)

बुकनरादी 
स्वास्थ्य और 
सुरक्षा 
प्रिाओ ंका 
उपरोग a 
पर करें

िाद्य 
प्रसंस्करण 
कार्यसिल

1. करकरन्न कार्य 
सुरक्षा प्रिाओ ंपर 
चचा्य करें

FIC/
N9002

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूहचचा्य रा

रूकमका कनराना

कंपू्टर प्रोिेक्शन 
उपकरण पारर प्ाइंट 
प्रतुिकर और सॉफ्टरेरर 
फैकसकलटेटर गाइड 
पाकट्यकसपेंट हैंडबुक।

टी: 05 
पी: 10

2. प्रदश्यन 
करेंकार्यसिल पर 
प्रािकमक कचककत्ा 
कैसे प्रदान करें

FIC/
N9002

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूह

कंपू्टर प्रोिेक्शन 
उपकरण पारर प्ाइंट 
पे्रिेंटटेशन और 
सॉफ्टरेरर फेकसकलटेटर 
गाइड पाकट्यकसपेंट्स

पुखतिका।

टी: 05 
पी: 10
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क्र. 
सं.

मापांक
नाम

सत्र
नाम

सत्र के उदे्श्य ओपन 
सू्ल
संरर्द

शक्रयाशिशध औजार अिशध

1. सािी 
प्रकरराकगरो ंऔर 
प्रकशक्षक का 
पररचर दें।

2. िाद्य 
प्रसंस्करण और 
उसके उप-के्षतो ं
की व्ाख्ा कीकिए

3. िाद्य 
प्रसंस्करण के्षत के 
रर्यमान बािार 
और रकरष्य के 
रुझानो ंपर चचा्य 
करें

FIC/
N7024

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूहचचा्य रा 
रूकमका कनराना

व्ाइटबोड्य / चाट्य पेपर,

कनशान

टी: 04 
पी: 00

पररचर 
प्रकशक्षण 
कार्यक्रम 
के कलए एन

1. सािी 
प्रकरराकगरो ं
और 
प्रकशक्षक का 
पररचर दें।

2. िाद्य 
प्रसंस्करण 
और उसके 
उप-के्षतो ंकी 
व्ाख्ा 
कीकिए

3. िाद्य 
प्रसंस्करण 
के्षत के 
रर्यमान 
बािार और 
रकरष्य के 
रुझानो ंपर 
चचा्य करें

FIC/N7024

प्रकशक्षक 
के नेरकृत्व 
में 
प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-
आिाररर 
कशक्षा, 
समूहचचा्य 
रा 
रूकमका 
कनराना

व्ाइटबोड्य / चाट्य 
पेपर,

कनशान

टी: 04 पी: 00
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क्र. 
सं.

मापांक
नाम

सत्र
नाम

सत्र के उदे्श्य ओपन 
सू्ल
संरर्द

शक्रयाशिशध औजार अिशध

1. करकरन्न 
प्रसंस्ककृ र 
िाद्य 
उत्ादो ं
FIC/
N7024 के 
कलए पैककंग 
मशीनो ंकी 
कनगरानी 
करें

संगठनात्मक 
मानकऔर 
मानदंड

1. चचा्य 
करनापैककंग मशीन 
कार्यकरा्य की 
रूकमकाएं और 
किमे्दारररां

FIC/
N7024

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूहचचा्य रा 
रूकमका कनराना

लैपटॉप, व्ाइट बोड्य, 
माक्य र, चाट्य पेपर, 
प्रोिेक्टर, टे्नर गाइड 
और छात पुखतिका, 
सुरक्षात्मक दतिाने, कसर 
की टोपी, एप्रन, सुरक्षा 
चशे्, सुरक्षा िूरे, मंुह 
मास्क, सैकनटाइिर,

सुरक्षा मैनुअल

टी: 04 
पी: 06

2. रण्यन 
करनाव्खतिगर 
स्वच्छरा और 
स्वच्छरा का महत्व

FIC/
N7024

प्रकशक्षक के नेरकृत्व 
में प्रकशक्षण, 
गकरकरकि-आिाररर 
कशक्षा, समूहचचा्य रा 
रूकमका कनराना

लैपटॉप, व्ाइट बोड्य, 
माक्य र, चाट्य पेपर, 
प्रोिेक्टर, टे्नर गाइड 
और छात पुखतिका, 
सुरक्षात्मक दतिाने, कसर 
की टोपी, एप्रन, सुरक्षा 
चशे्, सुरक्षा िूरे, मंुह 
मास्क, सैकनटाइिर,

सुरक्षा मैनुअल

टी: 02 
पी: 04
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अनुबंध - II
नौकरी रूकमका पैककंग मशीन कार्यकरा्य
रोग्यरा पैक FIC/Q7006
सेक्टर कौशल पररषद कफक्ी

क्र. सं. मूलांकन शरिाशनरदेि
1 सेक्टर खस्कल काउंकसल प्रते्क रोग्यरा पैक के मूलांकन के कलए मानदंड बनाएगी। प्रते्क प्रदश्यन 

मानदंड
(पीसी) को एनओएस में इसके महत्व के अनुपार में अंक कदए िाएंगे। एसएससी प्रते्क पीसी के कलए थ्ोरी 
और खस्कल पै्रखक्टकल के कलए अंको ंका अनुपार री कनिा्यररर करेगा।

2 सैद्ाखतिक राग के कलए मूलांकन एसएससी द्ारा बनाए गए प्रशो ंके ज्ान बैंक पर आिाररर होगा।
3 मूलांकन सरी अकनरार्य एनओएस के कलए और िहां लागू हो, चरकनर ऐखच्छक/करकल्प पर आरोकिर 

ककरा िाएगा
एनओएस / एनओएस का सेट।

4 अलग-अलग मूलांकन एिेंटकसरां   प्रते्क उम्ीदरार के कलए सैद्ांकरक राग के कलए अलग-अलग प्रश पत 
रैरार करेंगी
परीक्षा/प्रकशक्षण कें द्र (नीचे मूलांकन मानदंड के अनुसार)।

5 इन मानदंडो ंके आिार पर, अलग-अलग मूलांकन एिेंटकसरां   प्रते्क के कलए कौशल व्ारहाररक के कलए 
अलग-अलग मूलांकन रैरार करेंगी
प्रते्क परीक्षा/प्रकशक्षण कें द्र पर छात।

6 रोग्यरा पैक मूलांकन पास करने के कलए, प्रते्क प्रकशकु्ष को कुल अंको ंका नू्नरम 70% अंक प्राप्त करना 
चाकहए
मूलांकन को सफलरापूर्यक साफ़ करने के कलए।

7 असफल समापन के मामले में, प्रकशकु्ष रोग्यरा पैक पर पुनमू्यलांकन की मांग कर सकरा है।
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एनओएस/मॉडू्ल 
नाम

प्ररि्दन मानरंड / सीखने के पररणामो ंके शलए 
मूलांकन मानरंड

थ्ोरी 
मार््द

प्ररैक्टिकल 
मार््द

प्रोजेटि 
मार््द

शिरायु 
मार््द

करकरन्न प्रसंस्ककृ र 
िाद्य उत्ादो ंके 
कलए पैककंग मशीनो ं
की कनगरानी करें  
(एफआईसी/
एन7024)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

पैककंग-दर-पैककंग मशीन के कलए रैरार करें 8 25 - -
पीसी1. अकिककृ र स्ोर से पैककंग करकनददेश प्राप्त करें  
िैसे। पर्यरेक्षक, टीम लीड, ईआरपी प्रणाली, आकद - - - -

PC2. पैक ककए िाने राले िाद्य उत्ाद की पहचान 
और माता और गुणरत्ा के संदर्य में इसकी करकशष्टरा - - - -

PC3. सुकनकचिर करें  कक पैक ककए िाने राले िाद्य 
उत्ाद करकनददेशो ंके अनुसार उपरुति हैं - - - -

PC4. प्राप्त की िाने राली पैककंग सामग्ी, उनकी माता 
और पैककंग सामग्ी से पहले पालन ककए िाने राले 
ककसी री गुणरत्ा मानदंड की पहचान करें : शीट, 
बके्, कडबे्, रा प्ाखटिक, कागि, काड्यबोड्य, कपडे रा 
िारु से बने रोल; बोरलें, आकद

- - - -

PC5। प्राप्त कार्य करकनददेश के अनुसार पैककंग सामग्ी 
प्राप्त करें - - - -

PC6। िांचें कक पैककंग सामग्ी आरश्यक माता और 
गुणरत्ा मानक के अनुसार है रा नही ं - - - -

पीसी7. सुकनकचिर करें  कक पैककंग मशीन चालू खसिकर में 
है - - - -

PC8. उकचर व्खतिगर सुरक्षा उपकरण (पीपीई) का 
उपरोग करें - - - -

PC9. सुकनकचिर करें  कक ककसी करशेष िाद्य पदाि्य की 
पैककंग के कलए परा्यररणीर आरश्यकराएं पररचालन 
संबंिी कदशाकनददेशो ंके अनुसार हैं, परा्यररणीर 
आरश्यकराएं: िैसे रापमान की आरश्यकराएं, नमी 
की आरश्यकराएं, गैर-संदूषण आरश्यकराएं, स्वच्छरा 
और स्वच्छरा की आरश्यकराएं, रेंटकटलेशन 
आरश्यकराएं, आकद।

- - - -

PC10। कनमा्यरा के कदशा-कनददेशो ंऔर पैककंग करकनददेशो ं
के अनुसार पैककंग मशीन में िाद्य उत्ाद को लोड 
करना, खसिकर में लाना रा फीड करना पैककंग मशीन: 
िाद्य प्रसंस्करण लाइन के साि िारी रिरे हुए, िाद्य 
प्रसंस्करण लाइन से अलग मशीन

- - - -

PC11। कनमा्यरा के कदशा-कनददेशो ंऔर पैककंग करकनददेशो ं
के अनुसार पैककंग सामग्ी को पैककंग मशीन में लोड 
करना, खसिकर में लाना रा फीड करना

- - - -

पैककंग उत्ादन लाइन शुरू करने से पहले पूर्य-िांच 
करें 4 12 - -

PC12। पैककंग करकनददेश में दी गई उत्ादन 
आरश्यकराओ ंके अनुसार ऑपरेकटंग पैरामीटर दि्य 
करें

- - - -

PC13. नमूना पैककंग का उत्ादन करें  और िांचें कक 
पैककंग करकनददेशो ंके अनुसार है रा नही ं - - - -

पीसी14। पैककंग स्वीकार्य मानको ंके अनुसार होने रक 
नमूनो ंमें पहचाने गए दोषो ंको ठीक करने के कलए 
ऑपरेकटंग पैरामीटर समारोकिर करें

- - - -

पीसी15। ऑपरेकटंग पररखसिकररो ंमें ककसी री करसंगकर 
की पहचान करने के कलए उपकरणो ंकी कनगरानी करें - - - -
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एनओएस/मॉडू्ल 
नाम

प्ररि्दन मानरंड / सीखने के पररणामो ंके शलए 
मूलांकन मानरंड

थ्ोरी 
मार््द

प्ररैक्टिकल 
मार््द

प्रोजेटि 
मार््द

शिरायु 
मार््द

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PC16। पररचालन कदशाकनददेशो ंके अनुसार पर्यरेक्षक 
रा रिरिार कम्यचारररो ंको पहचानी गई करसंगकररो ं
की ररपोट्य करें

- - - -

पैककंग उत्ादन लाइन की कनगरानी करें 9 23 - -
पीसी17। सुरक्षा और स्वच्छरा संबंिी सरी सारिाकनरो ं
को अपनारे हुए कार्यसिल की प्रकक्रराओ ंके अनुसार 
उत्ादन शुरू करें

- - - -

पीसी18। रह सुकनकचिर करने के कलए कक मानक के 
अनुसार कोई करसंगकररां नही ंहैं, पैककंग उत्ादन 
लाइन की कनगरानी करें

- - - -

PC19। दृश्य कनरीक्षण द्ारा गैर-मानक आउटपुट 
उत्ाद की पहचान करें - - - -

पीसी20। पररचालन कदशाकनददेशो ंके अनुसार पैक की 
गई रतुिओ ंपर अिंडरा परीक्षण करें - - - -

पीसी21। उन गैर-मानक सामकग्रो ंऔर पैकेिो ंको 
अलग करना और लेबल करना िो करकनददेशो ंको पूरा 
नही ंकररे हैं

- - - -

पीसी22। नू्नरम नुकसान के साि पररचालन 
कदशाकनददेशो ंके अनुसार मानक और गैर-मानक पैक 
ककए गए उत्ादो ंको सौपं दें

- - - -

पीसी23। पूरे समर पैककंग सामग्ी की आपूकर्य बनाए 
रिना - - - -

पीसी24। सुकनकचिर करें  कक आरश्यक आउटपुट दरो ं
को बनाए रिा िाए - - - -

पीसी25। करसंगकररो,ं गैर-मानक आउटपुट, समस्ाओ ं
की पहचान करें  और समस्ा का रत्ाल समािान 
सुकनकचिर करने के कलए पर्यरेक्षक को रुरंर ररपोट्य करें

- - - -

पीसी26। आपार खसिकर के मामले में पैककंग उत्ादन 
लाइन बंद करें - - - -

पोटिप्रोडक्शन गकरकरकिरां करें 2 10 - -
पीसी27। कचरे को हटाने के कलए सही प्रकक्रराओ ंका 
पालन करें - - - -

पीसी28। ऑपरेशनल गाइडलाइंस और मैनु्फैक्चररंग 
गाइडलाइंस के मुराकबक इतेिमाल के बाद मशीन को 
साफ करें

- - - -

पीसी29। पररचालन कदशाकनददेशो ंके अनुसार उपकरण 
की िराबी की पहचान करना और ररपोट्य करना - - - -

PC30। पुन: उपरोग रोग्य सामकग्रो ंऔर उपकरणो ं
को कनकद्यष्ट के्षत में पुन: उपरोग के कलए रैरार खसिकर में 
टिोर करें

- - - -

PC31। प्रासंकगक दतिारेि िैसे उत्ादन करररण, 
गुणरत्ा करररण, रिरिार करररण इत्ाकद कनष्ाकदर 
करें ।

- - - -

प्रकक्ररा अनुपालन 2 5 - -
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एनओएस/मॉडू्ल 
नाम

प्ररि्दन मानरंड / सीखने के पररणामो ंके शलए 
मूलांकन मानरंड

थ्ोरी 
मार््द

प्ररैक्टिकल 
मार््द

प्रोजेटि 
मार््द

शिरायु 
मार््द

 
 

PC32. िाद्य प्रसंस्करण और पैकेकिंग मानदंडो ंके 
कलए प्रासंकगक कानून का पालन करें : िाद्य सुरक्षा और 
मानक अकिकनरम, 2006 - पैकेकिंग और लेबकलंग 
करकनरम, प्रासंकगक एचएसीसीपी कदशाकनददेश, प्रासंकगक 
आईएसओ 22000 कदशाकनददेश, पैक ककए िा रहे 
िाद्य पदाि्य के संबंि में कनरम, आकद।

- - - -

PC33। िाद्य पदाि्य पैककंग मशीन के संचालन के 
संबंि में संगठनात्मक और FSSAI मानको,ं नीकररो ं
और प्रकक्रराओ ंका पालन करना

- - - -

 कुल माक्द 25 75 - -

िाद्य प्रसंस्करण 
कार्यसिल पर 
बुकनरादी स्वास्थ्य 
और सुरक्षा प्रिाओ ं
का प्ररोग करें  
(एफआईसी/
एन9002)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 16 31 - -
स्वास्थ्य और सुरक्षा     
     
PC1. करकशष्ट कारयों और कार्य खसिकररो ंके कलए 
सुरक्षात्मक कपडो/ंउपकरणो ंका उपरोग करें - - - -

PC2. कार्यसिल में स्वास्थ्य और सुरक्षा के कलए 
किमे्दार लोगो ंका नाम और सिान बराएं - - - -

PC3. कार्य-सिल िररनाक कार्य की पहचान करें  और 
कार्यसिल में िोखिम रा दुर्यटना के संराकरर कारणो ं
को बराएं

- - - -

PC4.स्वरं और दूसरो ंकी सुरक्षा सुकनकचिर करने के 
कलए िररो ंसे कनपटने के दौरान सुरकक्षर कार्य 
पद्कररो ंका पालन करें

- - - -

PC5. कार्य रूकमका के कार्य राराररण में दुर्यटना की 
रोकिाम के ररीके बराएं - - - -

PC6.कार्यसिल में सामान् स्वास्थ्य और सुरक्षा 
उपकरणो ंका सिान बराएं - - - -

PC7. िाइरो,ं ऊंचे सिानो ंऔर सीकमर के्षतो ंमें और 
उसके आसपास सुरकक्षर रूप से काम करें - - - -

PC8. सही प्रकक्रराओ ंका उपरोग करके सरी रोिन 
और संबंकिर सामग्ी को सुरकक्षर रूप से संरालें - - - -

PC9. हर समर अचे्छ हाउसकीकपंग व्रहारो ंको लागू 
करें - - - -

PC10. करकरन्न के्षतो ंमें प्रदकश्यर सामान् िररे के 
संकेरो ंकी पहचान करें - - - -

PC11. प्रासंकगक िाद्य सुरक्षा नीकररो ंका पालन करें  
िैसे कक औकचत् उत्ाद नीकर, दतिाने नीकर, कीट 
कनरंतण नीकर, काम के अंदर हाकनकारक रसारनो ंपर 
प्रकरबंि

- - - -

उत्ादन के दौरान के्षत     
आग सुरक्षा 4 11 - -
PC12. करकरन्न प्रकार की आग पर करकरन्न उपरुति 
अकनिशामक रंतो ंका सही ढंग से उपरोग करें - - - -

PC13.आग के िररे के दौरान इतेिमाल की िाने राली 
बचार रकनीको ंको प्रदकश्यर कररा है - - - -
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एनओएस/मॉडू्ल 
नाम

प्ररि्दन मानरंड / सीखने के पररणामो ंके शलए 
मूलांकन मानरंड

थ्ोरी 
मार््द

प्ररैक्टिकल 
मार््द

प्रोजेटि 
मार््द

शिरायु 
मार््द

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PC14. आग के िररो ंको रोकने के कलए अच्छी 
हाउसकीकपंग का प्रदश्यन करें - - - -

PC15. अकनिशामक रंत के सही उपरोग को प्रदकश्यर 
कररा है - - - -

आपार खसिकर, बचार और प्रािकमक कचककत्ा प्रकक्रराएं 12 26 - -
PC16.कदिारा है कक ककसी व्खति को कबिली के 
झटके से कैसे मुति ककरा िाए - - - -

PC17.पीकडरो ंको उकचर प्रािकमक कचककत्ा प्रदान 
करना िहां आरश्यक हो उदाहरण के कलए रतिस्ार, 
िलन, रुटन, कबिली के झटके, िहर आकद के मामले 
में।

- - - -

PC18. बैंटकडंग की बुकनरादी रकनीको ंका प्रदश्यन - - - -
PC19. रातिकरक रा कसमु्लेटेड राराररण में दुर्यटना 
की खसिकर रा कचककत्ा आपारकाल के कलए रुरंर और 
उकचर रूप से प्रकरकक्ररा दें

- - - -

PC20. हाकन नू्नीकरण रा बचार गकरकरकि को 
कनष्ाकदर और व्रखसिर करें - - - -

रातिकरक रा नकली राराररण में दुर्यटना के दौरान     
PC21. कदल का दौरा पडने रा कबिली के झटके के 
कारण काकड्यरक अरेटि के मामले में पीकडरो ंको 
प्रािकमक उपचार देना, रातिकरक रा नकली मामलो ंमें 
आपारकालीन सेराओ ंके आने से पहले

- - - -

PC22. ककृ कतम श्वसन और सीपीआर प्रकक्ररा को 
प्रदकश्यर कररा है - - - -

PC23. आपारकालीन प्रकक्रराओ ंमें राग लें - - - -
PC24.एक कलखिर दुर्यटना/रटना ररपोट्य को पूरा करें  
रा ककसी अन् व्खति को एक ररपोट्य कलिराएं, और 
किमे्दार व्खति को ररपोट्य रेिें

- - - -

PC25. आपारकाल के दौरान रारल लोगो ंऔर अन् 
लोगो ंको सिानांरररर करने के कलए सही ररीके का 
प्रदश्यन

- - - -

 कुल माक्द 32 68 - -
डीिीटी/रीएसकू्/
एन0101: रोिगार कौशल का पररचर  2 1 1

रोज़गार कौशल
 
 
 

पीसी1. नौकरी की आरश्यकराओ ंको पूरा करने में 
रोिगार कौशल के महत्व को समझ सकें गे

 - - -

संरैिाकनक मूल - नागररकरा  2 1 1
पीसी 2. संरैिाकनक मूलो,ं नागररक अकिकारो,ं 
कर्यव्ो,ं व्खतिगर मूलो ंऔर नैकरकरा और परा्यररण 
की दृकष्ट से सिारी प्रिाओ ंकी पहचान करना

 - - -

21 री ंसदी में एक पेशेरर बनना  4 1 3
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एनओएस/मॉडू्ल 
नाम

प्ररि्दन मानरंड / सीखने के पररणामो ंके शलए 
मूलांकन मानरंड

थ्ोरी 
मार््द

प्ररैक्टिकल 
मार््द

प्रोजेटि 
मार््द

शिरायु 
मार््द

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

पीसी3. आत्म-िागरूकरा, व्रहार कौशल, 
सकारात्मक दृकष्टकोण, आत्म-पे्ररणा, समस्ा-समािान, 
रचनात्मक सोच, समर प्रबंिन, सामाकिक और 
सांस्ककृ करक िागरूकरा, रारनात्मक िागरूकरा, 
कनरंरर सीिने की मानकसकरा आकद िैसे 21 री ंसदी 
के कौशल की व्ाख्ा करें ।

 - - -

बुकनरादी अंगे्िी कौशल  5 2 3
पीसी4. कुछ बुकनरादी अंगे्ज़ी राक्ांशो ंरा राक्ो ंका 
उपरोग करके दूसरो ंसे बार करें

 - - -

संचार कौशल  2 1 1
पीसी5. दूसरो ंके साि संराद कररे समर अचे्छ 
कशष्टाचार का पालन करें

 - - -

पीसी6. एक टीम में दूसरो ंके साि काम करें  - - -
करकरिरा और समारेशन  2 1 1
पीसी7. सरी िेंडर और पीडबू्लडी के साि संराद 
करें  और उकचर व्रहार करें

 - - -

पीसी8. रौन उत्ीडन से संबंकिर ककसी री मुदे् की 
ररपोट्य करें

 - - -

करत्ीर और कानूनी साक्षररा  7 3 4
पीसी9. करकरन्न करत्ीर उत्ादो ंऔर सेराओ ंका 
सुरकक्षर और सुरकक्षर रूप से उपरोग करें

 - - -

पीसी10. आर, व्र, बचर आकद की गणना करें ।  - - -
पीसी11. कानूनी अकिकारो ंऔर कानूनो ंके अनुसार 
ककसी री शोषण के कलए संबंकिर अकिकारररो ंसे 
संपक्य  करें

 - - -

आरश्यक कडकिटल कौशल  10 4 6
पीसी12. कडकिटल उपकरणो ंको संचाकलर करें  और 
सुरकक्षर रूप से और सुरकक्षर रूप से इसकी सुकरिाओ ं
और अनुप्ररोगो ंका उपरोग करें

 - - -

पीसी13. सुरकक्षर और सुरकक्षर रूप से इंटरनेट और 
सोशल मीकडरा पे्टफॉम्य का उपरोग करें

 - - -

उद्यमशीलरा  8 3 5
पीसी14. संराकरर व्रसार के अरसरो ंकी पहचान 
करना और उनका आकलन करना

 - - -

पीसी15. पैसे और संबंकिर करत्ीर और कानूनी 
चुनौकररो ंकी व्रसिा के कलए स्ोरो ंकी पहचान करें

 - - -

ग्ाहक सेरा  4 2 2
पीसी16. करकरन्न प्रकार के ग्ाहको ंकी पहचान करना  - - -
पीसी17. ग्ाहक की िरूररो ंकी पहचान करें  और 
उन्ें उकचर रूप से संबोकिर करें

 - - -
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एनओएस/मॉडू्ल 
नाम

प्ररि्दन मानरंड / सीखने के पररणामो ंके शलए 
मूलांकन मानरंड

थ्ोरी 
मार््द

प्ररैक्टिकल 
मार््द

प्रोजेटि 
मार््द

शिरायु 
मार््द

 
 
 
 
 

पीसी18. उकचर स्वच्छरा और संरारने के मानको ंका 
पालन करें

 - - -

कशकु्षरा और नौकरररो ंके कलए रैरार  4 1 3
पीसी19.  एक बुकनरादी बारोडाटा बनाएँ  - - -
पीसी20. उपरुति नौकरररो ंकी रलाश करें  और 
आरेदन करें

 - - -

पीसी21. आरश्यकरा के अनुसार कशकु्षरा अरसरो ंकी 
पहचान करना और उन्ें पंिीककृ र करना

 - - -

  कुल 
माक्द 50 20 30



128

फैसिसिटेटर गाइड

अिुबंध - III
क्र. 
सं. यूशनट क्र. शिषयनाम पृष्ठ 

सं
कू्आर कोड के शलए 
शलंक कू्आर कोड

1.

रूकनट 1 - प्रकशक्षण कार्यक्रम 
का पररचर और िाद्य 
प्रसंस्करण उद्योग का 
अरलोकन

िाद्य उद्योग का 
अरलोकन

9 https://youtu.be/J-2EiMVNtpM

2.
रूकनट 1 - प्रकशक्षण कार्यक्रम 
का पररचर और िाद्य 
प्रसंस्करण उद्योग का 
अरलोकन

िाद्य पैकेकिंग उद्योग का 
अरलोकन

9 https://youtu.be/yONbvwkdwaY

3.
रूकनट 1 - प्रकशक्षण कार्यक्रम 
का पररचर और िाद्य 
प्रसंस्करण उद्योग का 
अरलोकन

पैककंग मशीन रक्य र का 
ओररएंटेशन रीकडरो

9 https://youtu.be/tdn267WByOY

4.
रूकनट 3 - करकरन्न प्रसंस्ककृ र 
िाद्य उत्ादो ंके कलए पैककंग 
मशीन और अमानक उत्ादन 
की पहचान करना

करकरन्न प्रकार की 
पैकेकिंग

63 https://www.youtube.com/
watch?v=iTNRv0IZacI

5.
रूकनट 3 - करकरन्न प्रसंस्ककृ र 
िाद्य उत्ादो ंके कलए पैककंग 
मशीन और अमानक उत्ादन 
की पहचान करना

रैरार उत्ाद की 
पैकेकिंग और रंडारण

63 https://youtu.be/Ta18d6JIO3o

रोिगार कौशल (30 रंटे)
https://www.
skillindiadigital.gov.in/
content/list

https://www.skillindiadigital.gov.in/content/list
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