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ŮिशƗण मानदंड 
 

Ɨेũ  खाȨ Ůसंˋरण 

उप-Ɨेũ सामाɊ 

पेशी उपयोिगता और रखरखाव 

देश भारत 

एनएसƐूएफ ˑर ४ 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी 
कोड से संरİखत 

एनसीओ-२०१५/७१२७.०१० 

Ɋूनतम शैिƗक योƶता और अनुभव १. िवǒान Ōː ीम मŐ कƗा १२वी ंउȅीणŊ 
२. कƗा १० वी ंउȅीणŊ और Ůासंिगक Ōː ीम मŐ २ साल का 
पाǬŢम 
३. कƗा १० वी ंउȅीणŊ और Ůासंिगक अनुभव के २ साल  
४. कƗा १०वी ंपास और आईटीआई के २ साल 

पूवाŊपेƗा लाइसŐस या ŮिशƗण ना 

नौकरी मŐ Ůवेश की Ɋूनतम आयु १८ साल 

िपछली समीƗा की गई ३१/०५/२०२१ 

अगली समीƗा की तारीख ३१/०५/२०२४ 

एनएसƐूसी अनुमोदन की तारीख  

Ɛू.पी. संˋरण १. ० 

मॉडल पाǬचयाŊ तैयार करने की तारीख १८/०५/२०२१ 

मॉडल पाǬŢम तक वैध ३१/०५/२०२१ 

मॉडल पाǬचयाŊ संˋरण १. ० 

पाǬŢम की Ɋूनतम अविध ३४०घंटे 
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पाǬŢम की अिधकतम अविध ३४० घंटे 
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कायŊŢम का संिƗɑ िववरण 
यह अनुभाग अपनी अविध के साथ-साथ कायŊŢम के अंितम उȞेʴो ंको संƗेप मŐ Ůˑुत करता है। 

ŮिशƗण पįरणाम 
कायŊŢम के अंत मŐ, Ůितभािगयो ंकरने मŐ सƗम होगें: 

 ऑपरेशन और रेिůजरेशन Ůणाली के रखरखाव के िलए कायŊ Ɨेũ, उपकरण, सामŤी और 
उपकरण तैयार करने के िलए िनयिमत कायŊ करŐ 

 रेिůजरेशन िसːम और कोʒ ːोरेज ŝम को Ůभावी ढंग से संचािलत करने के िलए 
िनयिमत कायŊ करŐ 

 रेिůजरेशन िसːम और कोʒ ːोरेज सुिवधा की मरʃत और रखरखाव करŐ 
 खाȨ सुरƗा और ʩİƅगत ˢǅता सुिनिʮत करने के िलए आवʴक ˢा˖ और सुरƗा 

Ůथाओ ंको लागू करŐ 
 िविभɄ संगठनाȏक िवभागो ंके साथ Ůभावी ढंग से काम करŐ 
 कायŊ˕ल पर संसाधन का बेहतर उपयोग करŐ 

अिनवायŊ मॉǰूल 
तािलका मŐ मॉǰूल और उनकी अविध को Ɛूपी के अिनवायŊ एनओएस के अनुŝप सूचीबȠ िकया 
गया है। 

एनओएस और मॉǰूल 
िववरण 

 

िसȠांत की 
अविध 

 

ʩावहाįर
क अविध 

 

नौकरी के 
दौरान 

ŮिशƗण की 
अविध 

 (अिनवायŊ) 

नौकरी के 
दौरान ŮिशƗण 
की अविध 

 (अनुशंिसत) 

कुल अविध 

िŰज मॉǰूल ०८:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ०८:०० घंटे 
मॉǰूल १: खाȨ 
Ůसंˋरण Ɨेũ का 
पįरचय और रेिůजरेशन 
तकनीिशयन का काम - 
खाȨ Ůसंˋरण सुिवधा 

०८:०० घंटे ००:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे ०८:०० घंटे  

एफआइसी/एन९५०१:का
यŊ Ɨेũ और 
रेिůजरेशन उपकरण 
तैयार 
एनओएस संˋरण 
संƥा: १.० 
एनएसƐूएफ ˑर: ४ 

०८:०० घंटे २०:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे २८:०० घंटे 

मॉǰूल २: कायŊ Ɨेũ 
और रेिůजरेशन 
उपकरण तैयार करŐ 

०८:००  
घंटे 

२०:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे २८:०० घंटे  

एफआइसी/एन९५०२: 
खाȨ Ůसंˋरण 

३२:०० 
घंटे 

७२:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १०४:०० घंटे 
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कायŊ˕ल पर 
रेिůजरेशन Ůणाली 
संचािलत करŐ 
एनओएस संˋरण 
संƥा: १.० 
एनएसƐूएफ ˑर: ४ 
मॉǰूल ३: रेिůजरेशन 
Ůणाली का संचालन 

३२:०० 
घंटे 

७२:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १०४:०० घंटे 

एफआइसी/एन९५०३: 
खाȨ Ůसंˋरण 
कायŊ˕ल पर 
रेिůजरेशन Ůणाली के 
िनवारक रखरखाव  
एनओएस संˋरण 
संƥा: १.० 
एनएसƐूएफ ˑर: ४ 

२०:०० 
घंटे 

६४:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे ८४:०० घंटे 

मॉǰूल ४: रेिůजरेशन 
Ůणाली का रखरखाव 

२०:०० 
घंटे 

६४:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे ८४:०० घंटे  

एफआइसी/एन९९०१: 
कायŊ˕ल पर ˢा˖ 
और सुरƗा Ůथाओ ंको 
लागू 
एनओएस संˋरण 
संƥा: १.० 
एनएसƐूएफ ˑर: ३ 

०८ :०० 
घंटे 

१६:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे २४:०० घंटे 

मॉǰूल ५:खाȨ सुरƗा 
और ʩİƅगत ˢǅता 
सुिनिʮत करना 

०४:०० घंटे ०८ :०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

मॉǰूल ६:दुघŊटनाओ ं
और आपात İ˕ित का 
Ůबंधन 

०४:०० घंटे ०८ :०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

एफआइसी /N९९०२: 
एक संगठन मŐ Ůभावी 
ढंग से काम  
एनओएस संˋरण 
संƥा: १.० 
एनएसƐूएफ ˑर: ३ 

०८ :०० घंटे ०८ :०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १६:०० घंटे 

मॉǰूल ७: एक संगठन 
मŐ Ůभावी ढंग से काम 
करना  

०८ :०० घंटे ०८ :०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे १६:०० घंटे 

सजीजे/एन१७०२: 
कायŊ˕ल पर संसाधन 
उपयोग का अनुकूलन 

१२:०० घंटे २४:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ३६:०० घंटे 
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एनओएस संˋरण 
संƥा: १.० 
एनएसƐूएफ ˑर: ३ 
मॉǰूल ८ : सामŤी 
संरƗण 

०४:०० घंटे ० ८ :०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

मॉǰूल ९: ऊजाŊ/िबजली 
संरƗण 

०४:०० घंटे ०८ :०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

मॉǰूल १०: अपिशʼ 
Ůबंधन/रीसाइİƑंग 

०४:०० घंटे ० ८ :०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

रोजगारपरकता और 
उȨिमता कौशल 

२८ :०० 
घंटे 

१२:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ४०:०० घंटे 

मॉǰूल ११:रोजगार और 
उȨिमता कौशल 

२८ :०० 
घंटे 

१२:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ४०:०० घंटे 

कुल अविध १२४ घंटे २१६ घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ३४० घंटे 
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मॉǰूल का िववरण 
मॉǰूल १: खाȨ Ůसंˋरण Ɨेũ का पįरचय और' रेिůजरेशन टेƋीिशयन - 

खाȨ Ůसंˋरण सुिवधा' की नौकरी की भूिमका 

िŰज मॉǰूल 

  

आविधक पįरणाम: 

 खाȨ Ůसंˋरण उȨोग मŐ रेिůजरेशन तकनीिशयनो ंके िलए उपलɩ भिवˈ के दायरे और 
अवसरो ंके बारे मŐ चचाŊ करŐ 

 रेिůजरेशन तकनीिशयन की भूिमका और िजʃेदाįरयो ंपर चचाŊ करŐ - खाȨ Ůसंˋरण सुिवधा 
 

अविध- ०८ :०० अविध- ००:०० 
िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 संƗेप मŐ खाȨ Ůसंˋरण उȨोग के आकार 

और दायरे का इˑेमाल चचाŊ करŐ ।  
 रेिůजरेशन तकनीिशयनो ंके िलए उपलɩ 

भिवˈ के Ŝझानो ंऔर कैįरयर िवकास के 
अवसरो ंपर चचाŊ करŐ। 

 रेिůजरेशन तकनीिशयन - खाȨ Ůसंˋरण 
सुिवधा की Ůमुख भूिमकाओ ंऔर 
िजʃेदाįरयो ंका सारांश दŐ . 

 खाȨ Ůसंˋरण उȨोग मŐ रेिůजरेशन 
Ůणाली के संचालन और रखरखाव मŐ 
उपयोग िकए जाने वाले िविभɄ शɨावलीओ ं
को सूचीबȠ करŐ।  

 िवतरण मानको,ं ˢा˖, सुरƗा और जोİखम 
से िनपटने की ŮिŢयाओ,ंअखंडता, डŌ ेस कोड 
आिद से संबंिधत अपनाई जाने वाली 
संगठनाȏक नीितयो ंपर चचाŊ करŐ।  

 एक ˢǅ और एक साफ कायŊ˕ल 
सुिनिʮत करने के महȕ को बताते हœ। 

 कायŊ शुŝ करने से पहले कायŘ और 
भौितक आवʴकताओ ंकी योजना बनाने के 
महȕ को बताते हœ। 

 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƕन इिƓपमŐट, पावरपॉइंट ŮेजŐटेशन और सॉɝवेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटŊिसपŐट्स 
की हœडबुक 
उपकरण, सामŤी, और अɊ आवʴकताएं 
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कुछ नही ं
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मॉǰूल २: कायŊ Ɨेũ और रेिůजरेशन उपकरण तैयार करŐ 

एफआइसी /एन९५०१, v१.० के िलए मैप िकया गया 

आविधक पįरणाम: 

 रेिůजरेशन Ůणाली के संचालन और रखरखाव के िलए तैयार करने के िलए सामŤी आवʴकताओ ं
की पहचान करŐ 

 ऑपरेशन और रखरखाव के िलए तैयार करने के िलए िनयिमत कायŊ करŐ 
 

अविध- ०८ :०० अविध- २०:०० 
िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 कǄे माल, Ůसंˋृत भोजन, िडɬाबंद 

सामŤी आिद पर अपिशʼ और खतरनाक 
सामिŤयो ंके Ůभाव पर चचाŊ करŐ। 

 Ůसंˋरण उȨोग मŐ मौजूद िविभɄ Ůकार के 
खाȨ उȋादो ंकी भंडारण आवʴकताओ ंका 
वणŊन करŐ । 

 खाȨ Ůसंˋरण उȨोग मŐ रेिůजरेशन पर 
लागू भारतीय खाȨ सुरƗा एवं मानक 
Ůािधकरण (एफएसएसएआई) के िविनयमो ं
पर चचाŊ करŐ । 

 रेिůजरेशन िसːम और कोʒ ːोरेज 
सुिवधाओ ंकी सफाई और सफाई के िलए 
अपनाई गई मानक उȨोग Ůथाओ ंका वणŊन 
करŐ। 

 कायŊ Ɨेũ की सफाई के िलए सामŤी 
आवʴकताओ ंको सूचीबȠ करŐ। 

 सफाई एजŐटो ंऔर सैिनटाइजसŊ का सुरिƗत 
ŝप से उपयोग करने की ŮिŢया का वणŊन 
करŐ। 

 रेिůजरेशन Ůणाली के संचालन और 
रखरखाव के िलए ŮिŢया िनयमावली और 
पयŊवेƗक के िनदőशो ंका पालन करने के 
महȕ को बताएं। 

  रेिůजरेशन Ůणाली के संचालन और 
रखरखाव के दौरान आवʴक उपकरणो,ं 
गेज और उपकरणो ंकी सूची बनाएं। 

 नौकरी मŐ आवʴक उपकरण, गेज और 
उपकरणो ंके िलए अपनाई जाने वाली 
एसओपी पर चचाŊ करŐ। 

 कायŊ˕ल से कचरे के िनपटान के िलए 
उपयोग िकए जाने वाले मानक तरीको ंका 
वणŊन करŐ । 

 यह सुिनिʮत करने के िलए िक कोई 
अवांछनीय पदाथŊ मौजूद नही ंहै, यह 
सुिनिʮत करने के िलए डɲूओआरके Ɨेũ 
का िनरीƗण और सफाई कैसे करŐ। 

 Ůभावी संचालन सुिनिʮत करने के िलए कायŘ 
की योजना बनाने और Ůाथिमकता देने का 
तरीका िदखाएं। 

 इस ŮिŢया मŐ उपयोग िकए जाने वाले 
उपकरणो,ं गेज और उपकरणो ंका िनरीƗण 
करने के िलए उिचत उपाय लागू करŐ । 

 िविभɄ तापमान और आūŊता के आधार पर 
िविभɄ सामŤी को उनकी भंडारण 
आवʴकताओ ंके अनुसार कैसे ːोर करŐ , 
िदखाएं 

 उपयोग के बाद उपकरणो ंऔर उपकरणो ं
को अǅी तरह से साफ करने और ːोर 
करने के िलए अपनाई गई ŮिŢया का 
ŮदशŊन करŐ। 

 संगठनाȏक और पयाŊवरणीय िदशा-िनदőशो ं
के अनुसार कचरे और खतरनाक सामिŤयो ं
को सुरिƗत ŝप से िनपटाने का तरीका 
िदखाएं । 

 कीट उपūव, सामŤी आवʴकताओ ंआिद 
जैसी जानकारी को सटीक ŝप से įरपोटŊ 
करने के िलए एक İ˕ित रोलɘे करŐ । 
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 कीट उपūव, दोषपूणŊ उपकरण और 
उपकरणो ंके मामले मŐ की जाने वाली सूची 
कारŊवाई। 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƃ या Ůˑुित, फैिसिलटेटर गाइड, Ůितभागी की हœडबुक 

उपकरण, सामŤी, और अɊ आवʴकताएं 

रेिůजरेटर, काम मैनुअल, कपड़े की सफाई, रसायन, सैिनटाइजर, गेज, चेकिलː और लॉगबुक। 
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मॉǰूल ३: रेिůजरेशन Ůणाली का संचालन 
एफआइसी /एन९५०२, v१.० के िलए मैप िकया गया 

आविधक पįरणाम: 

 रेिůजरेशन Ůणािलयो ंके संचालन के िलए अपनाई गई मानक Ůथाओ ंपर चचाŊ करŐ 
 Ůभावी रेिůजरेशन अिभयान सुिनिʮत करने के िलए िकए जाने वाले चरणो ं के अनुŢम का 

ŮदशŊन करŐ 
 

अविध- ३२:०० अविध- ७२:०० 
िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 Ůभावी रेिůजरेशन संचालन सुिनिʮत करने 

के िलए अपनाई गई संगठनाȏक नीितयो ं
और ŮिŢयाओ ंपर चचाŊ करŐ। 

 खाȨ Ůसंˋरण उȨोग मŐ ˕ािपत िविभɄ 
Ůकार के रेिůजरेशन िसːम का वणŊन करŐ। 

  रेिůजरेशन िसːमके िविभɄ िहˣो ंको 
सूचीबȠ करŐ । 

 रेिůजरेशन िसːम के कामकाज का वणŊन 
करŐ . 

 नौकरी मŐ काम के िनदőशो ंऔर तकनीकी 
िचũो ंकी Ůासंिगकता का वणŊन करŐ। 

 खतरे के İखलाफ बरती जाने वाली 
आवʴक सावधािनयोऔंर ऑपरेशन के 
दौरान दुघŊटना से बचनेके िलए आवʴक 
सावधािनयो ंपर चचाŊ करŐ । 

 िकसी भी संभािवत दोषो ंऔर दोषो ंके िलए 
रेिůजरेशन Ůणाली के घटको,ं िबजली के 
कनेƕन, तारो ंऔर पाइिपंग की जांच के 
िलए िकए जाने वाले चरणो ंको संƗेप मŐ 
Ůˑुत करŐ। 

 खाȨ Ůसंˋरण उȨोग मŐ सामŤी के 
भंडारण के िलए सुिनिʮत की जाने वाली 
वांछनीय शतŘ पर चचाŊ करŐ . 

 भंडारण मापदंडो ंको िनयिमत ŝप से जांचने 
और संŤहीत खाȨ उȋाद पर उनके Ůभाव 
का वणŊन करŐ । 

 कंŮेसर टिमŊनलो ंपर कंŮेसर िड̾चाजŊ और 
सƕन दबाव, वोʐेज और एɼरेज की 
सीमा की जांच के िलए अपनाई गई सुरिƗत 
Ůथाओ ंपर चचाŊ करŐ। 

 Ůी-कूिलंग, ūुतशीतन, ठंड, सुपर कूिलंग और 
सुपर-ūुतशीतन जैसी रेिůजरेशन ŮिŢयाओ ं
की ʩाƥा करŐ। 

 संभािवत दोषो ंऔर दोषो ंके िलए रेिůजरेशन 
िसːम के िविभɄ रेिůजरेशन घटको,ं 
िवद्युत कनेƕन, तारो ंऔर पाइिपंग की 
जांच करने के िलए उिचत उपाय लागू करŐ। 

 शूɊ िबखराव सुिनिʮत करते Šए कंŮेसर 
तेल के ˑर की जांच करने और इसे िफर 
से भरने के तरीके िदखाएं। 

 िकसी भी įरसाव के िलए उिचत सदŊ चाजŊ 
और कूिलंग टॉवर (पानी-कूʒ कंडेनसर के 
िलए) के िलए तरल लाइन ̊िʼ Ƹास की 
जांच करने के िलए उिचत तरीके िनयोिजत 
करŐ । 

 पीįरपेयर एक नमूना įरपोटŊ िजसमŐ मशीन 
की सम˟ा, घटक दोष और ऑपरेशन के 
दौरान अɊ महȕपूणŊ िनʺषŊ शािमल हœ।  

 कंŮेसर िड̾चाजŊ और सƕन Ůेशर, वोʐेज 
और एɼरेज को कंŮेसर टिमŊनलो ंपर चेक 
करने के िलए उिचत उपाय लागू करŐ तािक 
यह सुिनिʮत िकया जा सके िक यह 
आवʴकताओ ंके अनुसार है।  

  वा˃ीकरण कंुडल और संघनक इकाई पर 
Ůशंसको ंकी पįरचालन İ˕ित की जांच 
करने के िलए उिचत उपाय िनयोिजत करŐ । 

 खाȨ भंडारण की आवʴकताओ ंके अनुसार 
िडůॉː कंटŌ ोल/टाइमर घड़ी, िसːम िनयंũण 
और भंडारण मापदंडो ंको कैसे सेट और 
समायोिजत िकया जाए। 

 िडůॉː दीƗा सेिटंƺ को सȑािपत करने 
का तरीका िदखाएं। 

 तापमान सŐसर, िनयंũको ंमŐ रीिडंग की 
िनगरानी और उɎŐ įरकॉडŊ करने के िलए 
मानक कायŊ Ůथाओ ंको िनयोिजत करŐ। 
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 खाȨ उȋादो ंके संवेदनशील ˑर पर चचाŊ 
करŐ : आम, अदरक, मीठे आलू जैसे उǄ 
संवेदनशीलता वाले उȋाद; मȯम 
संवेदनशीलता वाले उȋाद जैसे कीनू, हरी 
बीɌ, आलू; कम संवेदनशीलता जैसे अंडे 
आिद। 

 िनयिमत अंतराल पर भंडारण मापदंडो ंयानी 
तापमान, आūŊता आिद की िनगरानी, जांच 
और समायोजन के िलए िकए जाने वाले 
चरणो ंको अǅी तरह से समझाएं।  

 संŤिहत भोजन मŐ हो सकने वाले Ɨय, मोʒ 
िवकास, अंकुरण, ŵीवेिलंग, ůीजर बनŊ आिद 
जैसे िविभɄ Ůकार के गुणवȅा के मुȞो ंको 
याद करŐ। 

 समय - समय पर िनिदŊʼ भंडारण खाȨ की 
गुणवȅा की जांच के महȕ और तरीको ंपर 
चचाŊ करŐ। 

 इस ŮिŢया मŐ दजŊ की जाने वाली और 
बनाए रखने वाली जानकारी के Ůकारो ंकी 
सूची जारी करŐ । 

 रेिůजरेशन िसːम की सफाई और 
सहायको ंकी ŮिŢया के िलए उपयोग की 
जाने वाली मानक तकनीक का उिचत वणŊन 
करŐ। 

 संŤहीत भोजन (कǄे और संसािधत) के 
Ůकार के अनुसार पूवŊ ठंडा करने के िलए 
वांछनीय तापमान िनधाŊįरत करŐ। 

 कैसे ओपीईआर रेिůजरेशन Ůणाली खाया 
और जमे Šए, सुपर शांत और सुपर िचल 
उȋादो ंके भंडारण के िलए िनयंũण िनधाŊįरत 
करने के िलए िदखाओ। 

 संŤहण से पहले उिचत पैकेिजंग और 
गुणवȅा के िलए भोजन का िनरीƗण कैसे 
करना है बताएं । 

 पूवŊ ठंडा और संवेदनशील सामŤी के िलए 
कोʒ ŝम सुिवधा के वांछनीय तापमान 
िनधाŊįरत करŐ । 

 भंडारण मापदंडो ंयानी तापमान, आūŊता के 
ˑर आिद की िनगरानी, जांच और 
समायोजन के िलए अपनाई जाने वाली चरणो ं
को ŮदिशŊत करŐ। ːोरेज आवʴकताओ ंके 
अनुसार. 

 ːोर िकए गए भोजन की गुणवȅा की जांच 
करने के िलए उपयुƅ तकनीको ंका अɘाई 
करŐ . 

 िनिदŊʼ भंडारण अविध के बाद संŤहीत 
भोजन को कैसे उतारना है। 

 िनिदŊʼ भंडारण अविध के बाद िकसी भी 
नुकसान या िगरावट के िलए भोजन के 
तापमान और वजन की जांच करने के िलए 
उिचत उपाय लागू करŐ। 

 संŤहीत सामिŤयो ंको सुरिƗत ŝप से 
संबंिधत Ůािधकारी को सौपंने की İ˕ित को 
रोलɘे करŐ . 

 रेिůजरेशन Ůणाली को साफ करने और 
सहायको ंको अǅी तरह सेसंसािधत करने 
के िलए अपनाई गई ŮिŢया को ŮदिशŊत 
करŐ । 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƃ या Ůˑुित, फैिसिलटेटर गाइड, Ůितभागी की हœडबुक 

उपकरण, सामŤी, और अɊ आवʴकताएं 

रेिůजरेटर, काम मैनुअल (जैसे काम िनदőश), संगठनाȏक दˑावेज, िबजली के उपकरण, पेन, 

पŐिसल, कंŮेसर यूिनट, तेल कैन, रेिůजरेशन शीतलक, चेकिलː, लॉगबुक और दˑाने। 
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मॉǰूल ४: रेिůजरेशन Ůणाली का मेȴएनंस 
एफआइसी /एन९५०३, v१.० के िलए मैप िकया गया 

आविधक पįरणाम: 

 खाȨ Ůसंˋरण वातावरण मŐ रेिůजरेशन से संबंिधत िनयिमत रखरखाव कायŘ और इसकी 
आवʴकताओ ंको सूचीबȠ करŐ  

 रेिůजरेशन Ůणाली को Ůभावी ढंग से बनाए रखने के िलए िविभɄ कायŘ को करŐ 
 कायŊ ŮिŢया मŐ आवʴकतानुसार सूचना įरकॉडŊ तैयार करŐ 

 

अविध- २०:०० अविध- ६४:००  
िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 खाȨ Ůसंˋरण उȨोग मŐ रेिůजरेशन 

Ůणाली के रखरखाव से संबंिधत संगठन मŐ 
अपनाई जाने वाली मानको ंऔर ŮिŢयाओ ं
पर चचाŊ करŐ । 

 कायŊ के दायरे की पहचान करने और 
रेिůजरेशन Ůणाली के रखरखाव के िलए 
वįरʿ किमŊयो ंके िनदőशो,ं संगठनाȏक िदशा-
िनदőशो,ं रेिůजरेशन Ůणाली के Ůकार, 
रखरखाव चŢ आिद से कायŘ की योजना 
बनाने के तरीके पर चचाŊ करŐ । 

 रेिůजरेशन Ůणाली के रखरखाव कायŊ को 
अंजाम देने के िलए उपकरण लेआउट या 
डŌ ाइंग, तारो ंके आरेख, रखरखाव कायŊŢम 
और चेकिलː के महȕ को बताएं ।  

 रखरखाव ŮिŢया की योजना बनाने के िलए 
Ůाɑ की जाने वाली जानकारी का वणŊन 
करŐ। 

 सूची उपकरण, उपभोƶ सामŤी, ˙ेयर 
पाट्Ŋस आिद। रखरखाव के दौरान आवʴक. 

 रखरखाव ŮिŢया मŐ उपयोगिकए जाने वाले 
उपकरणो,ं गेज,मशीनरी और उपकरणो ंके 
िलए एसओपी पर चचाŊ करŐ। 

 उपकरणो,ं उपभोƶ सामिŤयो,ं ˙ेयर पाट्Ŋस 
आिद की ʩव˕ा और भंडारण के िलए 
िकए जाने वाले कदमो ंको सूचीबȠ करŐ। 
रखरखाव कायŊ के दौरानआवʴक. 

 खतरो ंसे िनपटने और रखरखाव कायŊ के 
दौरान दुघŊटनाओ ंको रोकने के िलए िकए 
जाने वाले आवʴक सावधािनयो ंपर चचाŊ 
करŐ। 

 ई उपकरण, उपभोƶ सामŤी, ˙ेयर पाट्Ŋस 
आिद की ʩव˕ा करने की ŮिŢया का 
ŮदशŊन करŐ। रखरखाव कायŊ के दौरान 
आवʴक. 

 िविभɄ घटको,ंसुरƗा िनयंũण, सŐसर, तारो ं
और कोʒ ːोरेज या दोषो ंऔर दोषो ंके 
िलए रेिůजरेशन Ůणाली के िवद्युत कनेƕन 
की जांच करने के िलए उिचत उपायो ंको 
िनयोिजत करŐ। 

 सम˟ा िनवारण, मरʃत या ई की जगह 
और िविभɄ घटको,ं सुरƗा िनयंũण, सŐसर, 
तारो ंऔर कोʒ ːोरेज या रेिůजरेशन 
Ůणाली के िबजली के कनेƕन को बनाए 
रखने के िलए उपयुƅ तकनीको ंको लागू 
करŐ । 

 रेिůजरेशन िसːम के डŌ ेन पैन, कंपाउंडर 
और वा˃ीकरण कंुडलो ंको अǅी तरह से 
साफ करने के िलए उिचत तरीके िनयोिजत 
करŐ । 

 लीकेज और तेल के िलए सदŊ Ůणाली की 
जांच करने और पįरचालन आवʴकता के 
अनुसार िफर से भरने के तरीके िदखाएं। 

 उपकरण के कोडांतरण के बाद रखरखाव 
के िलए अपनाई जाने वाली ŮिŢया को 
ŮदिशŊत करŐ । 

 यह सुिनिʮत करने के िलए रेिůजरेशन 
िसːम की जांच करŐ , यह वांिछत मानको ंके 
अनुसार काम कर रहा है। 

 भूिमका संबंिधत किमŊयो ंको अपने दायरे से 
परे सम˟ाओ ं(जैसे उपकरण खराबी, जिटल 
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 एसओपी के अनुसार उपकरणो ंको खȏ 
करने और वापस कोडांतरण के िलए िकए 
जाने वाले कदमो ंको सूचीबȠ करŐ। 

 उपकरणो ंकी गलितयो ंको दूर करने के 
िलए की गई ʩापक सुधाराȏक कारŊवाई 
करŐ। 

 रेिůजरेशन िसːम के डŌ ेन पैन, कंपाउंडर 
और वा˃ीकरण कंुडलो ंको साफ करने के 
तरीको ंपर चचाŊ करŐ। 

 इसके घटक मŐ िकसी भी दोष के िलए 
कोʒ ːोरेज संचालन का अवलोकन करने 
और पयŊवेƗक को सूिचत करने के िलए 
िकए जाने वाले कदमो ंकी सूची दŐ। 

 िकए जा रहे अनुरƗण कायŘ से संबंिधत 
तैयार िकए जाने वाले दˑावेजो ंके Ůकारो ं
की सूची तैयार की जा रहीहै . 

 रखरखाव कायŊ मŐ Ůपũो ंऔर चेकिलː के 
महȕ पर चचाŊ करŐ। 

 खाȨ Ůसंˋरण कायŊ˕ल से अपिशʼ 
सामŤी को सुरिƗत ŝप से िनपटाने के िलए 
िविभɄ तरीको ंकी पहचान करŐ । 

 िकए गए रखरखाव कायŊ के िलए पयŊवेƗको ं
के अनुमोदन के महȕ पर चचाŊ करŐ । 

रखरखाव) को आगे बढ़ाने के तरीके पर 
एक İ˕ित िनभाती है । 

 संगठनाȏक और पयाŊवरणीय िदशा-िनदőशो ं
के अनुसार अवांिछत घटको ंको सुरिƗत 
ŝप से िनपटाने का तरीका िदखाएं। 

 रखरखाव कायŊपूरा होने के बाद पयŊवेƗक से 
अनुमोदन Ůाɑ करने के िलए भूिमका 
िनभाते हœ । 

 एक नमूना įरपोटŊ तैयार करŐ िजसमŐ 
रखरखाव कायŊ, ƗितŤˑ भागो,ं बदले गए 

भागो,ं अगले अनुसूिचत रखरखाव आिद जैसी 
जानकारी शािमल है। सुपरिवसओआरएस के 
िलए सही। 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƃ या Ůˑुित और सॉɝवेयर, फैिसिलटेटर गाइड, Ůितभागी की हœडबुक 

औजार, उपकरण और अɊ आवʴकताएं 

रेिůजरेटर, काम मैनुअल (जैसे तकनीकी िचũ और तारो ंकनेƕन), संगठनाȏक दˑावेज, िबजली 
के उपकरण, तार कटर, कंŮेसर इकाई, तेल कर सकते हœ, रेिůजरेशन शीतलक, मʐीमीटर, 
वैƐूम गेज, जगमगाता उपकरण, पाइप अंशांकन उपकरण (आंतįरक/बाहरी), शासक, पेन, पŐिसल, 
˚े बोतल (įरसाव का पता लगाने के िलए), रेिůजरेशन शा͆ट, कई गुना गेज, वजन ˋेल, मशाल, 
इलेƃŌ ॉिनक लीक और कैिलŰेटेड टेː ˙ेयर पाट्Ŋस और उपभोƶ वˑुएं; चेकिलː, लॉगबुक और 
दˑाने। 

मॉǰूल ५: खाȨ सुरƗा और ʩİƅगत ˢǅता सुिनिʮत करना 
एफआइसी /एन9901, v1.0 के िलए मैप िकया गया 

आविधक पįरणाम: 

 कायŊ˕ल पर खाȨ सुरƗा और ʩİƅगत ˢǅता सुिनिʮत करने के तरीको ंकी ʩाƥा करŐ 
 अǅी ˢǅता और िविनमाŊण Ůथाओ ंको लागू करने के िलए िकए जाने वाले कदमो ंका ŮदशŊन 

 

अविध- ०5:०० अविध- 10 :०० 
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िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 खतरो ंऔर जोİखमो ंको पįरभािषत करŐ।  
 िकसी संगठन मŐ उपलɩ िविभɄ Ůकार के 

ˢा˖ और सुरƗा उपकरणो ंऔर उɎŐ 
Ůाɑ करने के तरीको ंको याद करŐ।  

 संगठनाȏक ˢा˖ और सुरƗा नीितयो ंऔर 
ŮिŢयाओ ंपर चचाŊ करŐ ।  

 'द फूड सेɝी एंड œːडड्Ŋस एƃ, २००६' मŐ 
सूचीबȠ नौकरी मŐ पालन िकए जाने वाले 
संबंिधत ˢा˖ और सुरƗा मानको ंपर चचाŊ 
करŐ।  

 उिचत ʩİƅगत सुरƗा उपकरण (जैसे 
आंखो ंकी सुरƗा, सƢ टोपी, दˑाने एŮन, 
रबर बूट, आिद) पहनने और कायŊ˕ल पर 
ʩİƅगत ˢǅता सुिनिʮत करने के महȕ 
को समझाएं। 

 कायŊ˕ल पर उȋाद संदूषण और Ţॉस 
संदूषण को रोकने के तरीको ंको ˙ʼ करŐ। 

 उन वˑुओ ंको संभालने के तरीको ंपर चचाŊ 
करŐ जो खुदरा वातावरण मŐ एलजŎ 
ŮितिŢयाओ ंका कारण बन सकते हœ।  

 ʩİƅगत ˢǅता सुिनिʮत करने के िलए 
िनवारक ˢा˖ जांच के महȕ को राǛ 
करŐ।  

 िनिदŊʼ तापमान पर भोजन के भंडारण के 
महȕ को बताएं।  

 ˢयं और कायŊ Ɨेũ को सुरिƗत और उिचत 
ŝप से ˢǅ बनाने के महȕ पर चचाŊ करŐ 
।  

 सैिनटिसंग सामिŤयो ंको उिचत ŝप से 
संŤहीत करने के तरीको ंको याद करŐ। 

 उȋाद संदूषण और Ţॉस संदूषण को रोकने 
के िलए उपयुƅ तकनीको ंको िनयोिजत 
करŐ । 

 खुदरा वातावरण मŐ अǅी िविनमाŊण Ůथाओ ं
(जीएमपी) को लागू करने के िलए िकए जाने 
वाले कदमो ंको ŮदिशŊत करŐ । 

 िदखाएं िक चोटो ंजैसे कटौती, फोड़े, ȕचा 
संŢमण और चराई उिचत ŝप से कैसे 
ठीक करŐ। 

 कायŊ Ɨेũ और उपकरणो ंको अǅी तरह से 
कीटाणुरिहत करने के िलए उपयुƅ तरीके 
लागू करŐ।  

 हाथ धोने और एलकोहल आधाįरत 
सैिनटाइजसŊ का उिचत उपयोग करने का 
तरीका ŮदिशŊत करŐ ।  

 िदखाएं िक ʩİƅगत सुरƗा उपकरण जैसे 
दˑाने, हेयरनेट, माˋ, कान ɘग, चʳे, 
जूते आिद पयाŊɑ सुरƗा को ठीक से 
सुिनिʮत करने के िलए कैसे पहनŐ।  

 संगठनाȏक ʩवहार के अनुसार ˢयं और 
अɊ को बीमारी जैसी जानकारी से िमलकर 
एक नमूना įरपोटŊ तैयार करŐ।  

 रोलɘे ˢयं और दूसरो ंकी बीमारी की 
įरपोटŊ करने के िलए पयŊवेƗक के साथ 
संवाद करने के तरीके पर एक İ˕ित को 
रोलɘे करŐ। 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƕन इिƓपमŐट, पावरपॉइंट ŮेजŐटेशन और सॉɝवेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटŊिसपŐट्स 
की हœडबुक 
औजार, उपकरण और अɊ आवʴकताएं 

दˑाने, हेयर नेट, जूता कवर, साबुन िड Ő̇सर, हœड सैिनटाइजर, कान ɘग, माˋ, एŮन/लैब कोट 

आंखो ंकी सुरƗा, हाडŊ टोपी, दˑाने, रबर बूट, आिद। 
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मॉǰूल ६: दुघŊटनाओ ंऔर आपात İ˕ित का Ůबंधन 
एफआइसी /एन 9901, V1.0 के िलए मैप िकया गया 

आविधक पįरणाम: 

 कायŊ˕ल पर उȋɄ होने वाली िविभɄ Ůकार की दुघŊटनाओ ंऔर आपात İ˕ितयो ंऔर उɎŐ 
संबोिधत करने के तरीको ंको सूचीबȠ करŐ 

 आपातकाल और िनकासी ŮिŢयाओ ंको Ůभावी ढंग से लागू करने के िलए िकए जाने वाले कदमो ं
का ŮदशŊन करŐ 

 
अविध: 05:00 अविध: 10:00 
िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 पयाŊवरण मŐ मौजूद िविभɄ Ůकार के ˢा˖ 

और सुरƗा खतरो ंकी सूची दŐ।  
 कायŊ˕ल पर जोİखम, खतरे या दुघŊटना के 

संभािवत कारणो ंपर चचाŊ करŐ ।  
 कायŊ˕ल पर जोİखमो,ं खतरो ंऔर 

दुघŊटनाओ ंको िनयंिũत करने और रोकने के 
िलए उपयोग की जाने वाली मानक Ůथाओ ं
और सावधािनयो ंको ˙ʼ करŐ।  

 िवद्युत और अɊ उपकरणो ंके उपयोग से 
जुड़े खतरो ंपर चचाŊ करŐ।  

 िविशʼ कायŘ और कायŊ İ˕ितयो ंके िलए 
सुरƗाȏक उपकरणो ंऔर कपड़ो ंका 
उपयोग करने के महȕ को बताएं । 

 दुघŊटनाओ ंऔर खतरो ंको रोकने मŐ 
संगठनाȏक Ůोटोकॉल की भूिमका पर चचाŊ 
करŐ।  

 कायŊ˕ल पर िवषाƅ सामिŤयो ंके संपकŊ  मŐ 
आने के मामले मŐ िकए जाने वाले िनवारक 
और उपचाराȏक कायŘ को याद करŐ।  

 आग लगने के िविभɄ कारणो ंऔर उɎŐ 
रोकने के तरीको ंपर चचाŊ करŐ। 

 िविभɄ Ůकार के अिưशमन यंũो ंका उपयोग 
करने के चरणो ंके बारे मŐ िवˑार से 
बताया।  

 Ůभािवतो ंको कृिũम ʷसन और कािडŊयो-
पʝोनरी įरससिसटेशन (सीपीआर) Ůदान 
करने की ŮिŢया समझाएं।  

 आग के खतरे के समय अपनाई जाने वाली 
बचाव तकनीको ंका सारांश दŐ।  

 िविभɄ Ůकार के जोİखम और सुरƗा संकेतो ं
के महȕ पर चचाŊ करŐ । 

 कायŊ˕ल आपातकालीन और िनकासी 
ŮिŢयाओ ंपर चचाŊ करŐ ।  

 खतरो ंसे सुरिƗत और उिचत ŝप से 
िनपटने के िलए उिचत तकनीको ंको लागू 
करŐ । 

 िविभɄ Ůकार के अिưशमन यंũो ंके उपयोग 
को Ůभावी ढंग से ŮदिशŊत करŐ ।  

 दुघŊटना की İ˕ित या िचिकȖा आपातकाल 
का तुरंत और उिचत जवाब देने के िलए 
उिचत तरीके ŮदिशŊत करŐ।  

 िविभɄ उदाहरणो ं(जैसे şदय गित ŝकना) 
मŐ कृिũम ʷसन और कािडŊयो-पʝोनरी 
įरससिसटेशन (सीपीआर) Ůदान करने के 
िलए अनुसरण िकए जाने वाले कदमो ंको 
ŮदिशŊत करŐ।  

 आपातकालीन और िनकासी ŮिŢया के 
दौरान पालन िकए जाने वाले चरणो ंका 
ŮदशŊन करŐ। 

 िकसी ʩİƅ को िबजली से मुƅ करने की 
ŮिŢया का ŮदशŊन करŐ।  

 कटना, रƅŷाव, जलने, घुटन, िबजली के 

झटके, िवषाƅता आिद के मामले मŐ पीिड़तो ं
को उिचत Ůाथिमक िचिकȖा कैसे Ůदान 
करŐ , िदखाएं। 
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 सदमे, िबजली के झटके, रƅŷाव, हिǭयो ं
को तोड़ने, मामूली जलने, पुनजŎवन, 
िवषाƅता, आंखो ंकी चोटो ंआिद के समय 
Ůदान िकए जाने वाले Ůाथिमक िचिकȖा 
उपचार के Ůकार को िवˑृत करŐ ।  

 गलत मैɊुअल हœडिलंग Ůथाओ ंके कारण 
होने वाली संभािवत चोटो ंऔर खराब ˢा˖ 
İ˕ितयो ंके बारे मŐ चचाŊ करŐ ।  

 खाȨ įरटेल वातावरण मŐ सामŤी उठाने और 
ले जाने के दौरान बरती जाने वाली 
सावधािनयो ंको सूचीबȠ करŐ । 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƕन इिƓपमŐट, पावरपॉइंट ŮेजŐटेशन और सॉɝवेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटŊिसपŐट्स 
की हœडबुक 

उपकरण, सामŤी, और अɊ आवʴकताएं 

हेलमेट, दˑाने, रबर चटाई, सीढ़ी, नीयन परीƗक, चमड़े या असबेːस दˑाने, लौ Ůूफ एŮन, लौ 

Ůूफ चौग़ा गदŊन के िलए बटन, कफ िबना (िसलवटो ंके िबना) पतलून, Ůबिलत जूते, हेलमेट/सƢ 

टोपी , टोपी और कंधे कवर, कान रƗको/ंɘग, सुरƗा जूते, घुटने पैड, पािटŊकल माˋ, 

गॉƸस/चʳे/वाइसर, हाथ और चेहरे ढाल, मशीन गाडŊ, अविशʼ Ůवाह उपकरण,शीʒ, धूल की 

शीट, ʷसन यंũ। 
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मॉǰूल ७: एक संगठन मŐ Ůभावी ढंग से काम करना 
एफआइसी /एन9902, v1.0के िलए मैप िकया गया 

आविधक पįरणाम: 

 कायŊ˕ल पर उिचत संचार और टीम वकŊ  के महȕ को बताएं  
 दूसरो ंके साथ Ůभावी ढंग से संवाद करने की İ˕ित को रोलɘे करŐ 
 

अविध: 10:00 अविध: 20:00 
िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 एक टीम मŐ Ůभावी ढंग से काम करने के 

िलए लागू संगठनाȏक गुणवȅा ŮिŢयाओ ं
और कायŊिविध पर चचाŊ करŐ।  

 रोजगार, उȋीड़न, भेदभाव, और ŮदशŊन की 
İ˕ित के िलए Ůासंिगक संगठन मŐ पालन 
कानूनो,ं मानको,ं नीितयो,ं और ŮिŢयाओ ंको 
˙ʼ करŐ । 

 िकसी संगठन मŐ सुपįरभािषत įरपोिटōग 
संरचना का महȕ बताएं।  

 नौकरी मŐ लागू िविभɄ Ůकार के अंतर-िनभŊर 
कायŘ की सूची बनाएं।  

 िलंग, िवकलांगता, जाित, धमŊ और संˋृित 
के आधार पर िविभɄ Ůकार के उȋीड़न 
और भेदभाव पर चचाŊ करŐ ।  

 उन Ůमुख कारको ंको सूचीबȠ करŐ जो 
कायŘ को Ůाथिमकता देने मŐ सहायता करते 
हœ।  

 कायŊ˕ल पर Ůभावी संचार और इसके 
महȕ के घटको ंपर चचाŊ करŐ।  

 कमŊचारी, िनयोƅा और Ťाहक पर खराब 
संचार का Ůभाव बताएं।  

 संगठनाȏक और ʩİƅगत सफलता मŐ टीम 
वकŊ  के महȕ को बताएं।  

 ʩावसाियक सफलता के िलए नैितकता और 
अनुशासन के महȕ पर चचाŊ करŐ।  

 िशकायतो ंका उिचत और Ůभावी ढंग से 
समाधान करने के तरीके बताएं।  

 पार˙įरक संघषŘ को Ůभावी ढंग से Ůबंिधत 
करने के महȕ और ऐसा करने के तरीको ं
पर चचाŊ करŐ । 

 िविभɄ Ůकार के िवकलांगो ंऔर िवकलांग 
ʩİƅयो ं(िदʩांगो)ं के सामने आने वाली 
चुनौितयो ंकी सूची बनाएं।  

 रोलɘे जानकारी Ůाɑ करने, ˙ʼीकरण 
Ůाɑ करने,समझने और जानकारी को सही 
और ˙ʼ ŝप से Ůदान करने के बारे मŐ 
İ˕ित पर एक İ˕ित को रोलɘे करŐ। 

 रोलɘे समावेशी भाषा (मौİखक, गैर-मौİखक 
और िलİखत) का उपयोग करने के तरीके 
पर एक İ˕ित है जो दूसरो ंके साथ 
बातचीत करते समय िलंग, िवकलांगता और 
सांˋृितक ŝप से संवेदनशील है। 

 काम पर Ůभावशीलता और दƗता को 
अिधकतम करने के िलए दूसरो ंसे परामशŊ 
और सहायता कैसे करŐ।  

 संबंिधत Ůािधकारी को अपने दायरे से परे 
सम˟ाओ ंऔर िशकायतो ंको कैसे आगे 
बढ़ाया जाए, यह िदखाने के िलए एक İ˕ित 
को नाटकीय बनाना ।  

 कायŊ˕ल पर संघषŘ को हल करने के िलए 
उिचत कारŊवाई करने के तरीके पर रोलɘे 
करŐ ।  

 उिचत Ůािधकारी को उȋीड़न और भेदभाव 
की घटनाओ ंकी įरपोटŊ करने के तरीके की 
İ˕ित को रोलɘे करŐ । 
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 सांिविधक िनकायो ंȪारा पीडɲूडी के िलए 
पįरभािषत लागू कानूनो,ं अिधिनयमो ंऔर 
Ůावधानो ंपर चचाŊ करŐ।  

 लœिगक संवेदनशीलता और समानता के महȕ 
को बताएं ।  

 कायŊ˕ल पर उȋीड़न के İखलाफ लागू 
कानूनो,ं िशकायत िनवारण तंũ और दंड पर 
चचाŊ करŐ। 

 ʩİƅगत पूवाŊŤह के िबना दूसरो ंके साथ 
लेनदेन के महȕ को बताएं। 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƕन इिƓपमŐट, पावरपॉइंट ŮेजŐटेशन और सॉɝवेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटŊिसपŐट्स 
की हœडबुक 

औजार, उपकरण और अɊ आवʴकताएं 
शूɊ 
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मॉǰूल ८: सामŤी संरƗण 
एसजीजे/एन१७०२, v१.० पर मैप िकया गया 

आविधक पįरणाम: 

 िविभɄ कायŘ/गितिविधयो/ंŮिŢयाओ ंमŐ पानी सिहत सामŤी के इʼतम उपयोग पर चचाŊ करŐ 
 

 

अविध- ०४:०० अविध- ०८ :०० 
Țोरी - मुƥ िशƗण पįरणाम  Ůैİƃकल - मुƥ िशƗण पįरणाम 
 िविभɄ सामिŤयो ंसे िनपटने से जुड़े खतरो,ं 

जोİखमो ंऔर खतरो ंके Ůकारो ंकी सूची।  
 सामŤी संरƗण मŐ उपयोग िकए जाने वाले 

वकŊ ːेशन लेआउट, िवद्युत और थमŊल 
उपकरणो ंकी भूिमका पर चचाŊ करŐ । 

 कचरे को कम करने के िलए संगठनाȏक 
ŮिŢयाओ ंपर चचाŊ करŐ ।  

 कायŊ˕ल पर सामŤी और पानी के कुशल 
और अƗम Ůबंधन और उपयोग की Ůथाओ ं
को ˙ʼ करŐ। 

 काम पर सामŤी और पानी के उपयोग को 
Ůभावी ढंग से Ůबंिधत करने के तरीको ंपर 
चचाŊ करŐ। 

 कायŊ मŐ लागू िविभɄ सामिŤयो ंमŐ िगराव और 
लीकेज की जांच कैसे करŐ , यह िदखाएं।  

 िगराव और लीकेज को उिचत ŝप से ɘग 
करने का तरीका ŮदिशŊत करŐ।  

 इस İ˕ित पर एक रोलɘे करŐ िक संबंिधत 
Ůािधकरण को िगराव और लीकेज की 
मरʃत से संबंिधत िकसी भी मुȞे को Ůभावी 
ढंग से कैसे आगे बढ़ाया जाए। 

 उपकरणो,ं मशीनो ंऔर उपकरणो ंकी सफाई 
के िलए Ůभावी ढंग से पालन िकए जाने वाले 
मानक Ůथाओ ंको ŮदिशŊत करŐ। 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƕन इिƓपमŐट, पावरपॉइंट ŮेजŐटेशन और सॉɝवेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटŊिसपŐट्स 
की हœडबुक 

औजार, उपकरण और अɊ आवʴकताएं 
काम पर उपयोग की जाने वाले सामŤी और उपकरण और उपकरण 
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मॉǰूल ९: ऊजाŊ/िबजली संरƗण 
एसजीजे/एन१७०२, v१.० पर मैप िकया गया 

आविधक पįरणाम: 

 ऊजाŊ/िबजली के इʼतम उपयोग पर चचाŊ करŐ 
 

 

अविध- ०४:०० अविध- ०८ :०० 
िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 िबजली को पįरभािषत करŐ।  
 िबजली की मूल बातŐ पर चचाŊ करŐ।  
 नौकरी मŐ उपयोग िकए जाने वाले ऊजाŊ 

कुशल उपकरणो ंकी सूची दŐ।  
 काम के दौरान पैदा होने वाली िबजली की 

सम˟ाओ ंकी पहचान करने के तरीको ंपर 
चचाŊ करŐ। 

 नौकरी मŐ िबजली संरƗण के िलए अपनाई 
जाने वाली मानक Ůथाओ ंपर चचाŊ करŐ।  

 कायŘ पर अनुिचत तरीके से जुड़े िबजली के 
उपकरणो ंऔर उपकरणो ंके Ůभाव को 
बताया जा रहा है । 

 कायŊकरण के वांिछत ˑर के िलए 
उपकरण/मशीनरी की जांच करने के िलए 
उपयुƅ तकनीको ंको लागू करŐ ।  

 दोषपूणŊ उपकरणो/ंमशीनरी को सुरिƗत ŝप 
से सुधारने के िलए उिचत तरीके िनयोिजत 
करŐ ।  

 रोलɘे संबंिधत किमŊयो ंको उपकरणो ंकी 
गलितयो ंऔर रखरखाव खािमयो ंको Ůभावी 
ढंग से įरपोटŊ करने के तरीके पर एक 
İ˕ित को रोलɘे करŐ । 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƕन इिƓपमŐट, पावरपॉइंट ŮेजŐटेशन और सॉɝवेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटŊिसपŐट्स 
की हœडबुक 

औजार, उपकरण और अɊ आवʴकताएं 
ऊजाŊ बचत उपकरण 
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मॉǰूल १०: अपिशʼ Ůबंधन/रीसाइİƑंग 
एसजीजे/एन१७०२, v१.० पर मैप िकया गया 

आविधक पįरणाम: 

 कम से कम अपिशʼ उȋादन के महȕ पर चचाŊ करŐ 
 उȨोग Ȫारा अनुमोिदत मानको ंके अनुसार ई कचरे का िनपटान कैसे िकया जाए, यह ŮदिशŊत करŐ 
 

 

अविध- ०४:०० अविध- ०८ :०० 
िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 िविभɄ Ůकार के योƶ, įरसायकल , गैर- 

įरसायकल योƶ और खतरनाक कचरे की 
सूची बनाएं। 

 िविभɄ रंग के कूड़ेदानो ंका महȕ बताएं। 
 अलग िकए जाने वाले िविभɄ Ůकार के 

कचरे की सूची बनाएं।  
 अपिशʼ Ůबंधन के महȕ को बताएं।  
 अपिशʼ िनपटान के िलए मानक तरीको ंपर 

चचाŊ करŐ।  
 Ůदूषण के ŷोतो ंकी सूची बनाएं। 
 िविभɄ Ůकार के Ůदूषण को कम करने के 

तरीको ंपर चचाŊ करŐ। 

 कचरे को संबंिधत ŵेिणयो ंमŐ अलग करने के 
िलए अपनाई जाने वाली मानक Ůथाओ ंको 
ŮदिशŊत करŐ।  

 गैर- įरसायकल कचरे को उिचत और 
सुरिƗत ŝप से िनपटाने का तरीका िदखाएं।  

 िनधाŊįरत ˕ान पर įरसायकल योƶ और 
पुन: Ůयोƶ सामŤी जमा करने के िलए 
मानक अɷास ŮदिशŊत करŐ।  

 खतरनाक कचरे को सुरिƗत और उिचत 
ŝप से िनपटाने का तरीका िदखाएं। 

कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƕन इिƓपमŐट, पावरपॉइंट ŮेजŐटेशन, फैिसिलटेटर गाइड, पािटŊिसपŐट्स की हœडबुक 

औजार, उपकरण और अɊ आवʴकताएं 
गैर- įरसायकल योƶ, įरसायकल अपिशʼ िडɬे 
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मॉǰूल ११: रोजगार और उȨिमता कौशल 

आविधक पįरणाम: 

 कायŊ˕ल पर ʩİƅ के लƗणो ंका वणŊन करŐ 
 कायŊ˕ल पर लागू रोजगारपरकता और उȨिमता कौशल का ŮदशŊन 

अविध-२८ :०० अविध: १२:०० 
िसȠांत – मुƥ अिधगम पįरणाम ʩावहाįरक – मुƥ अिधगम पįरणाम 
 अपनी शİƅयो ंऔर कमजोįरयो ंपर चचाŊ 

करŐ और िनरंतर सुधार सुिनिʮत करने के 
िलए अंतराल का िवʶेषण करŐ । 

 अिधकतम उȋादकता Ůाɑ करने के िलए 
समय का Ůभावी उपयोग करने के िलए 
िकए जाने वाले उपायो ंपर चचाŊ करŐ।  

 नयेपन से संबंिधत ʩİƅयो ंकी िवशेषताओ ं
की सूची बनाएं 

 जŝरतो ंके मासलो अनुŢम के ˑर की 
जŝरतो ंके सूची बनाएं  

 Ůभावी ई टीम के लƗणो ंकी सूची बनाएं 
 तनाव Ůबंधन के िलए सुझावो ंपर चचाŊ करŐ 
 अǅे कायŊ नैितकता के महȕ पर चचाŊ करŐ 
 िकसी उȨम का Ůबंधन कैसे करŐ , इस पर 

चचाŊ करŐ 
 सम˟ाओ ंको हल करने और टीम के भीतर 

कायŊ संˋृित मŐ सुधार के िलए Ůभावी 
रणनीितयो ंकी योजना बनाने का वणŊन करŐ। 

 िविभɄ Ůकार की िडिजटल माकő िटंग 
तकनीको ंकी सूची बनाएं । 

 ʩवसायो ंको बढ़ावा देने मŐ ई-कॉमसŊ के 
Ůकार और महȕ पर चचाŊ करŐ । 

 ʩापक ŝप से उपयोग की जा रही िविभɄ 
Ůकार की ऑनलाइन बœिकंग सेवाओं की 
सूची। 

 बœक िवȅ के िलए आवेदन करने की ŮिŢया 
चचाŊ करŐ। 

 भिवˈ के ʩापार के अवसरो ंऔर संभािवत 
Ťाहको ंको आकिषŊत करने के िलए एक 
Ůˑाव के तȕो ंकी सूची बनाएं  

 ʩापार के अवसरो ंकी पहचान करने, 
रोजगार पैदा करने और Ťाहको ंको बढ़ाने 
के िलए उȨमशीलता कायŊŢमो ंका संचालन 
कैसे करŐ , समझाएं। 

 मेक इन इंिडया अिभयान को समझŐ 
 ˢǅ भारत अिभयान के महȕ पर चचाŊ 
 उȨिमता के महȕ को समझŐ  
 सफल उȨमी के लƗणो ंका वणŊन करŐ 

 कायŊ ŮिŢया मŐ सुधार के िलए अंतराल की 
पहचान करने के िलए िकसी İ˕ित का 
िवʶेषण कैसे करŐ , यह िदखाएं । 

 िविभɄ कायŘ को Ůभावी ढंग से करने मŐ 
लगने वाले समय की योजना बनाने की 
ŮिŢया का ŮदशŊन करŐ।  

 बताएं िक बाजार अनुसंधान कैसे िकया जाता 
है 

 एक Ůभावी उȨमी और नेता की िवशेषताओ ं
का रोलɘे करŐ।  

 नए ʩापार के अवसरो ंकी पहचान करने के 
तरीके पर ŮदिशŊत करŐ 

 कायŊ˕ल पर सम˟ाओ ंको हल करने और 
उȋादकता मŐ सुधार के िलए एक नमूना 
योजना तैयार करŐ।  

 िडिजटल माकő िटंग, ई-कॉमसŊ, Űांिडंग आिद 
के िलए कंɗूटर संचािलत करने की ŮिŢया 
का ŮदशŊन करŐ । 

 ऑनलाइन बœिकंग के िलए एनईएफटी, 
आईएमपीएस, यूपीआई, आरटीजीएस जैसी 
सेवाओ ंका उपयोग कैसे करŐ , िदखाएं। 

 



 

26 | र े ि ů ज र े श न  ट े Ƌ ी ि श य न  -  फू ड  Ů ो स े ि स ं ग  फै ि स ि ल ट ी  

 उȨमो ंके Ůकारो ंकी सूची बनाएं 
 Ůभावी बोलने और सुनने के महȕ को 

समझŐ 
 सम˟ा समाधान के महȕ पर चचाŊ करŐ 
 िवफलताओ ंसे िनपटने के तरीके पर चचाŊ 

करŐ  
 िवपणन की मुƥ कंुजी का वणŊन करŐ 
 कायŊ˕ल पर जोİखमो ंका Ůबंधन करने के 

तरीको ंपर चचाŊ करŐ 
कƗा की सहायक सामŤी 
कंɗूटर, Ůोजेƕन इिƓपमŐट, पावरपॉइंट ŮेजŐटेशन और सॉɝवेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटŊिसपŐट्स 
की हœडबुक। 

औजार, उपकरण और अɊ आवʴकताएं 
शूɊ 
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अनुलưक 
ŮिशƗक के िलए आवʴकताएँ 
 

ŮिशƗक के िलए पूवाŊपेƗाएँ - िवकʙो ंमŐ से कोई एक 
Ɋूनतम 
शैिƗक 
योƶता 

िवशेषǒता 
Ůासंिगक उȨोग का 

अनुभव ŮिशƗण अनुभव िटɔिणयां 
वषŊ िवशेषǒता वषŊ िवशेषǒता 

आईटीआई/िड
ɘोमा 
 
 
 
 
 

कोई भी Ōː ीम ३ सुपरवाइजर-
कोʒ ːोरेज 
सुिवधा 

२ रेफरीजरेशन 
Ůणािलयो ंके 
संचालन और 
रखरखाव मŐ 
ʩİƅयो ंका 
ŮिशƗण 

 

 

ŮिशƗक का Ůमाणन 

Ɨेũ (डोमेन) Ůमाणन मंच (ɘेटफ़ॉमŊ) Ůमाणन 

नौकरी की भूिमका के िलए Ůमािणत: " रेिůजरेशन 
तकनीिशयन-खाȨ Ůसंˋरण सुिवधा, एफआइसी 
/Ɛू९५०४,v१.०"। 
Ɋूनतम ˢीकृत ˋोर ८ ०% है। 

िसफाįरश की है िक टŌ ेनर नौकरी की भूिमका के 
िलए Ůमािणत है: "टŌ ेनर", योƶता पैक करने के 
िलए मैप: "एमइपी/ Ɛू २६०१" । एमईपीएससी 
िदशािनदőशो ंके अनुसार Ɋूनतम ˢीकृत ˋोर ८ 
०% है। 
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मूʞांकनकताŊ के िलए आवʴकताएँ 
 

मूʞांकनकताŊ के िलए पूवाŊपेƗाएँ - िवकʙो ंमŐ से कोई एक 
Ɋूनतम 
शैिƗक 
योƶता 

िवशेषǒता 
Ůासंिगक उȨोग का 

अनुभव ŮिशƗण/मूʞांलन अनुभव 
िटɔिणयां 

वषŊ िवशेषǒता वषŊ िवशेषǒता 
आईटीआई/
िडɘोमा 
 
 
 
 

कोई भी Ōː ीम २ सुपरवाइजर-
कोʒ ːोरेज 
सुिवधा 

१  रेफरीजरेशन Ůणािलयो ं
के संचालन और 
रखरखाव मŐ ŮिशिƗत 
ʩİƅयो ंका मूʞांकन 

 
 

 

मूʞांकनकताŊ का Ůमाणन 

Ɨेũ (डोमेन) Ůमाणन मंच (ɘेटफ़ॉमŊ) Ůमाणन 

नौकरी की भूिमका के िलए Ůमािणत: " रेफरीजरेशन 
तकनीिशयन-खाȨ Ůसंˋरणसुिवधा, एफआइसी 
/Ɛू९५०४,v१.०" । 
Ɋूनतम ˢीकृत ˋोर ८ ०% है। 

अनुशंिसत है िक िनधाŊरक नौकरी की भूिमका के 
िलए Ůमािणत है: "िनधाŊरक", योƶता पैक के िलए 
मैप: " एमइपी/ Ɛू २७०१" । एमईपीएससी 
िदशािनदőशो ंके अनुसार Ɋूनतम ˢीकृत ˋोर ८ 
०% है।  
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मूʞांकन रणनीित 
 

इस अनुभाग मŐ कायŊŢम की आवʴक दƗताओ ंपर िशƗाथŎ का मूʞांकन करने के िलए जानकारी 
की पहचान करने, एकũ करने और ʩाƥा करने मŐ शािमल ŮिŢयाएं शािमल हœ। 

मूʞांकन मूʞांकन एजŐिसयो ंके साथ सूचीबȠ ˢतंũ मूʞांकनकताŊओ ंकी अवधारणा पर आधाįरत 
होगा, िजसकी पहचान, चयिनत, ŮिशिƗत और मूʞांकन तकनीको ंपर Ůमािणत िकया जाएगा । इन 
मूʞांकनकताŊओ ंको िनधाŊįरत मानदंडो ंके अनुसार मूʞांकन करने के िलए गठबंधन िकया जाएगा । 

मूʞांकन एजŐसी केवल ŮिशƗण भागीदार या एफआइसीएसआइ Ȫारा Ůािधकृत नािमत परीƗण कŐ ūो ंके 
ŮिशƗण कŐ ūो ंपर ही मूʞांकन करेगी । 

आदशŊ ŝप से, मूʞांकन एक सतत ŮिŢया होगी िजसमŐ तीन अलग-अलग चरण शािमल होगें: 

अ. िमड टमŊ मूʞांकन 

ब. टमŊ/अंितम मूʞांकन 

संबंिधत Ɛूपीएस मŐ Ůȑेक रा Ō̓ ीय ʩावसाियक मानक (एनओएस) को वेटेज सौपंा जाएगा । उसमŐ 

एनओएस मŐ Ůȑेक ŮदशŊन मानदंड िसȠांत और/या ʩावहाįरक के िलए अंक सौपंा जाएगा सापेƗ 
महȕ और समारोह की आलोचना के आधार पर । 

इससे Ůȑेक Ɛूपीएस के िलए Ůʲ बœक/पेपर सेट तैयार करने मŐ आसानी होगी । मूʞांकन एजŐसी 

Ȫारा बनाए गए इन कागजातो ंमŐ से Ůȑेक सेट/Ůʲ बœक को एफआईसीएसआई के माȯम से उȨोग 

िवषय िवशेषǒो ंȪारा माɊ िकया जाएगा, िवशेष ŝप से ʩावहाįरक परीƗा और पįरभािषत सिहˁुता, 

िफिनश, सटीकता आिद के संबंध मŐ । 

अंितम मूʞांकन के िलए िनɻिलİखत उपकरणो ंका उपयोग करने का Ůˑाव है: 

i. िलİखत परीƗा: इसमŐ (a) सचे/झठेू बयान (b) बŠिवकʙीय Ůʲ (c) िमलान Ůकार के Ůʲ शािमल 
होगें । इसके िलए ऑनलाइन िसːम को तरजीह दी जाएगी। 

ii. ʩावहाįरक परीƗण: इसमŐ आवʴक उपकरणो,ं उपकरणो ंऔर उपकरणो ंका उपयोग करके 
उिचत कायŊ कदमो ंके बाद पįरयोजना Űीिफंग के अनुसार तैयार िकया जाने वाला एक परीƗण कायŊ 
शािमल होगा। अवलोकन के माȯम से उʃीदवार की योƶता, िववरणो ंपर ȯान, गुणवȅा चेतना 
आिद का पता लगाना संभव होगा। अंितम उȋाद को अपने कौशल उपलİɩयो ंके ˑर को मापने के 
िलए िनधाŊरक Ȫारा भरे गए पूवŊ-िनणŊियत एमसीƐू के İखलाफ मापा जाएगा। 

iii. संरिचत साƗाǽार: इस उपकरण का उपयोग नौकरी की भूिमका और हाथ मŐ िविशʼ कायŊ के 
संबंध मŐ वैचाįरक समझ और ʩवहार संबंधी पहलुओ ंका आकलन करने के िलए िकया जाएगा। 
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शɨावली 
 

शɨ िववरण 
 

घोषणाȏक ǒान घोषणाȏक ǒान उन तȚो,ं अवधारणाओ ंऔर िसȠांतो ंको संदिभŊत करता है 
िजनको जानना और/या समझना िकसी कायŊ को पूरा करने या िकसी सम˟ा 
को हल करने के िलए आवʴक होता है। 

मुƥ अिधगम 
पįरणाम 

मुƥ अिधगम पįरणाम इसका िववरण देता है िक अंितम पįरणामो ंको Ůाɑ 
करने के िलए एक िशƗाथŎ को Ɛा जानने, समझने और करने मŐ सƗम होना 
चािहए। मुƥ अिधगम पįरणामो ंके आधार पर ŮिशƗण पįरणामो ंको तैयार 
िकया जाएगा। ŮिशƗण पįरणाम ǒान, समझ (िसȠांत) और कौशल 
(ʩावहाįरक अनुŮयोग) के संदभŊ मŐ िनिदŊʼ िकए गए हœ। 

ओजेटी (एम) नौकरी के दौरान ŮिशƗण (अिनवायŊ); ŮिशƗुओ ंके िलए कायŊ˕ल (साइट) पर 
ŮिशƗण के िनिदŊʼ घंटो ंको पूरा करना अिनवायŊ है। 

ओजेटी (आर) नौकरी के दौरान ŮिशƗण (अनुशंिसत); ŮिशƗुओ ंके िलए कायŊ˕ल (साइट) 
पर ŮिशƗण के िनिदŊʼ घंटो ंको पूरा करने की िसफाįरश की जाती है। 

ŮिŢयाȏक ǒान ŮिŢयाȏक ǒान यह बताता है िक िकसी कायŊ को कैसे करना है या कैसे 
पूरा करना है। यह संǒानाȏक, भावाȏक या साइकोमोटर कौशल को लागू 
करके एक ठोस कायŊ पįरणाम को काम करने या उȋɄ करने की Ɨमता 
होती है। 

ŮिशƗण पįरणाम ŮिशƗण पįरणाम इस बात का िववरण है िक ŮिशƗण पूरा होने पर एक 
िशƗाथŎ Ɛा जानने, समझने और करने मŐ सƗम होगा। 

आविधक पįरणाम अंितम पįरणाम इसका िववरण देता है िक एक मॉǰूल के पूरा होने पर एक 
िशƗाथŎ Ɛा जानने, समझने और करने मŐ सƗम होगा। आविधक पįरणामो ं
का एक सेट ŮिशƗण पįरणाम Ůाɑ करने मŐ सहायता करता है। 

 

 

 

 

 

पįरवणŎ और संिƗɑ शɨ 
 

शɨ िववरण 
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Ɛूपी योƶता पैक 
एनएसƐूएफ रा Ō̓ ीय कौशल योƶता ढांचा 
एनएसƐूसी रा Ō̓ ीय कौशल योƶता सिमित 
एनओएस रा Ō̓ ीय ʩावसाियक मानक 
ƛूसी गुणवȅा जांच 
पीडɲूडी िवकलांग ʩİƅ 
टीओटी ŮिशƗको ंका ŮिशƗण 
टीओए मूʞांकनकताŊओ ंका ŮिशƗण 
एफएफएससी फनŎचर और िफिटंग कौशल पįरषद 
टीपी ŮिशƗण साझेदार 
पीसी ŮदशŊन मापदंड 
एनए लागू नही ं
एमएस माइŢोसॉɝ 
पीपीई ʩİƅगत सुरƗा उपकरण 
2डी 2-आयामी 
3डी 3-आयामी 
सीएडी कंɗूटर एडेड िडजाइन 

 

 

 

 

 

 

 


